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See the notice on TED website

317684-2026 - Competition
Poland – Repair and maintenance services – DOSTĘP DO NOWYCH WERSJI 
OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO SIMPLE.ERP, ESKULAP, PLANOWANIE PRACY ORAZ 
USŁUGI SERWISU I WSPARCIA TECHNICZNEGO
OJ S 89/2026 08/05/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services - Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Wojewódzkie Centrum Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej
Email: korkiszewski@spzoz.jgora.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: DOSTĘP DO NOWYCH WERSJI OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO SIMPLE.
ERP, ESKULAP, PLANOWANIE PRACY ORAZ USŁUGI SERWISU I WSPARCIA 
TECHNICZNEGO
Description: Dostęp do nowych wersji oprogramowania aplikacyjnego Simple.erp, Eskulap, 
Planowanie pracy oraz usługi serwisu i wsparcia technicznego z podziałem na 5 pakietów
Procedure identifier: d8aef896-977d-4335-b0fa-aef01cdcb3f4
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 50000000 Repair and maintenance services
Additional classification (cpv): 48451000 Enterprise resource planning software package

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Jeleniogórski (PL515)
Country: Poland

2.1.4.  General information
Additional information: Z postępowania o udzielenie zamówienia wykluczony zostanie 
Wykonawca, w stosunku do którego zachodzi którakolwiek z okoliczności, o których mowa w 
art. 108 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, tj. wykonawcę: 1) będącego osobą 
fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: a) udziału w zorganizowanej grupie 
przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa 
skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b) handlu ludźmi, o którym mowa w 
art. 189a Kodeksu karnego, c) o którym mowa w art. 228–230a, art. 250a Kodeksu karnego, w 
art. 46–48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2020 r.poz. 1133 oraz z 2021 
r. poz. 2054) lub w art. 54 ust. 1–4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków 
spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych (Dz. U. z 
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2021 r. poz. 523, 1292, 1559 i 2054), d) finansowania przestępstwa o charakterze 
terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestępstwo 
udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub 
ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, e) o charakterze 
terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu 
popełnienie tego przestępstwa, f) powierzenia wykonywania pracy małoletniemu 
cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach 
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769 oraz z 2020 r. poz. 2023), g) przeciwko 
obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296–307 Kodeksu karnego, przestępstwo 
oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko 
wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270–277d Kodeksu karnego, lub 
przestępstwo skarbowe, h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 
czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym 
wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej – lub za odpowiedni czyn 
zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 2) jeżeli urzędującego członka jego organu 
zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo 
komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta 
prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w pkt 1; 3) wobec którego wydano 
prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem 
podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca 
odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału w 
postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych 
podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub 
grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności; 4) wobec 
którego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne; 5) jeżeli 
zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że wykonawca zawarł 
z innymi wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności 
jeżeli należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o 
dopuszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub 
wnioski niezależnie od siebie; 6) jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1, 
doszło do zakłócenia konkurencji wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego 
wykonawcy lub podmiotu, który należy z wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w 
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że 
spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane w inny sposób niż przez 
wykluczenie wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia. 7) Ponadto o 
udzielenie przedmiotowego zamówienia nie mogą ubiegać się wykonawcy, którzy podlegają 
wykluczeniu na podstawie na podstawie art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 
31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 
destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dalej: 
rozporządzenie 833/2014, w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 w 
sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w 
związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 
8.4.2022, str. 1), dalej: rozporządzenie 2022/5762 oraz na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z 
dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. 
poz. 835).3 Powyższe wykluczenie następować będzie na okres trwania ww. okoliczności. 
Zamawiający nie przewiduje fakultatywnych przesłanek wykluczenia z udziału w postępowaniu 
na podstawie art. 109 ust. 1 ustawy Pzp. Zamawiający może wykluczyć Wykonawcę na 
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podstawie art. 109 ust. 1 pkt. 4 ustawy Pzp. Zamawiający wymaga złożenia wraz z ofertą 
następujących dokumentów: 1) Jednolity europejski dokument zamówienia 2) Załącznik nr 1 - 
Opis przedmiotu zamówienia wraz z formularzem cenowym - Załącznik Nr 1 do SWZ 3) 
Załącznik nr 2 – Formularz oferty zarejestrowaną nazwę Wykonawcy, zarejestrowany adres 
Wykonawcy, województwo, powiat, numer telefonu, nr fax, numer REGON, numer NIP, e – 
mail, adres strony internetowej, numer konta bankowego, dane osobowe i nr telefonu osoby 
upoważnionej do kontaktów; 4) Pełnomocnictwo dla pełnomocnika do reprezentowania w 
postępowaniu Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – dotyczy 
ofert składanych przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia. Do 
oferty należy dołączyć oryginał pełnomocnictwa lub notarialnie potwierdzoną kopię; 5) 
Pełnomocnictwo dla pełnomocnika do reprezentowania w postępowaniu Wykonawcy, złożone 
w oryginale, udzielone zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we właściwym rejestrze; 
6) Dowód wniesienia wadium (w sposób określony w pkt. 13 SWZ);
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.5.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 5
Terms of contract: 
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 5

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Pakiet nr 1
Description: Dostęp do nowych wersji oprogramowania aplikacyjnego SIMPLE. ERP dla 39 
użytkowników

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 72221000 Business analysis consultancy services
Additional classification (cpv): 48451000 Enterprise resource planning software package
Options: 
Description of the options: nie dotyczy

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Jeleniogórski (PL515)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 12 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
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Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: Zamawiający nie stawia warunków udziału w postępowaniu

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cena
Description: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Wartość oferty 
najniższej podzielonej przez wartość oferty badanej, następnie pomnożona przez 100, a 
następnie pomnożona przez 0,6, co równa się wartość punktowa dla badanej oferty, z 
dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Allowed
Description of the financial guarantee: Wykonawca zobowiązany jest wpłacić wadium w 
kwocie określonej dla danego pakietu, (przed upływem terminu składania ofert), na cały okres 
związania ofertą od upływu terminu składania ofert: Nr pakietu Kwota wadium 1 3 780,00 2 3 
414,00 3 20 609,00 4 3 414,00 5 731,00 2. W przypadku składania przez Wykonawcę oferty 
do kilku pakietów, wysokość wniesionego wadium musi odpowiadać sumie kwot określonych 
dla poszczególnych pakietów, zgodnie z pkt 13.1. SWZ. 3. Wadium może być wnoszone w 
jednej lub kilku następujących formach: a) w pieniądzu: przelewem na rachunek bankowy 
Zamawiającego: BANK MILENIUM S.A, nr rachunku: 21 1160 2202 0000 0004 7256 1728 z 
dopiskiem: Wadium do postępowania pn.: „DOSTĘP DO NOWYCH WERSJI 
OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO SIMPLE.ERP, ESKULAP, PLANOWANIE PRACY 
ORAZ USŁUGI SERWISU I WSPARCIA TECHNICZNEGO NR REFERENCYJNY : ZP/PN/28
/04/2026” b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-
kredytowej, z tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym; c) gwarancjach 
bankowych; d) gwarancjach ubezpieczeniowych; e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, 
o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej 
Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 98 ze zm.). 4. Skuteczne 
wniesienie wadium w pieniądzu następuje z chwilą uznania środków pieniężnych na rachunku 
bankowym Zamawiającego, przed upływem terminu składania ofert (tj. przed upływem dnia i 
godziny wyznaczonej jako ostateczny termin składania ofert).Wadium wniesione w pieniądzu 
Zamawiający przechowuje na rachunku bankowym. 5.Zamawiający zaleca, aby dla: a) 
Wadium wniesionego w pieniądzu – przelewem – dołączyć do oferty dokument potwierdzenia 
dokonanego przelewu (w formie elektronicznej), lub wygenerowane z systemu bankowości 
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elektronicznej potwierdzenie przelewu. b) Wadium wniesionego w pozostałych przypadkach - 
należy dołączyć oryginał dokumentu wystawionego na rzecz Zamawiającego, który zostanie 
opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę upoważniona do jego 
wystawienia;
Deadline for receipt of tenders: 20/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 20/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Additional information: Termin związania ofertą określony datą: 2026-08-16
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
Electronic auction: no

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Wojewódzkie 
Centrum Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej
Organisation providing offline access to the procurement documents: Wojewódzkie Centrum 
Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation receiving requests to participate: Wojewódzkie Centrum Szpitalne Kotliny 
Jeleniogórskiej
Organisation processing tenders: Wojewódzkie Centrum Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Pakiet nr 2
Description: Usługa serwisu i wsparcia technicznego oprogramowania aplikacyjnego SIMPLE 
ERP
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5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 72221000 Business analysis consultancy services
Additional classification (cpv): 48451000 Enterprise resource planning software package
Options: 
Description of the options: nie dotyczy

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Jeleniogórski (PL515)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 12 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: Zamawiający nie stawia warunków udziału w postępowaniu

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cena
Description: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Wartość oferty 
najniższej podzielonej przez wartość oferty badanej, następnie pomnożona przez 100, a 
następnie pomnożona przez 0,6, co równa się wartość punktowa dla badanej oferty, z 
dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Cost
Name: GWARANTOWANY CZAS USUNIĘCIA AWARII
Description: • czas usunięcia awarii do 24 godzin – 40 pkt • czas usunięcia awarii do 36 godzin 
– 20 pkt • czas usunięcia awarii powyżej 36 godzin (maksymalnie do 48 godzin) – 0 pkt.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
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Electronic submission: Required
Address for submission: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Allowed
Description of the financial guarantee: Wykonawca zobowiązany jest wpłacić wadium w 
kwocie określonej dla danego pakietu, (przed upływem terminu składania ofert), na cały okres 
związania ofertą od upływu terminu składania ofert: Nr pakietu Kwota wadium 1 3 780,00 2 3 
414,00 3 20 609,00 4 3 414,00 5 731,00 2. W przypadku składania przez Wykonawcę oferty 
do kilku pakietów, wysokość wniesionego wadium musi odpowiadać sumie kwot określonych 
dla poszczególnych pakietów, zgodnie z pkt 13.1. SWZ. 3. Wadium może być wnoszone w 
jednej lub kilku następujących formach: a) w pieniądzu: przelewem na rachunek bankowy 
Zamawiającego: BANK MILENIUM S.A, nr rachunku: 21 1160 2202 0000 0004 7256 1728 z 
dopiskiem: Wadium do postępowania pn.: „DOSTĘP DO NOWYCH WERSJI 
OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO SIMPLE.ERP, ESKULAP, PLANOWANIE PRACY 
ORAZ USŁUGI SERWISU I WSPARCIA TECHNICZNEGO NR REFERENCYJNY : ZP/PN/28
/04/2026” b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-
kredytowej, z tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym; c) gwarancjach 
bankowych; d) gwarancjach ubezpieczeniowych; e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, 
o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej 
Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 98 ze zm.). 4. Skuteczne 
wniesienie wadium w pieniądzu następuje z chwilą uznania środków pieniężnych na rachunku 
bankowym Zamawiającego, przed upływem terminu składania ofert (tj. przed upływem dnia i 
godziny wyznaczonej jako ostateczny termin składania ofert).Wadium wniesione w pieniądzu 
Zamawiający przechowuje na rachunku bankowym. 5.Zamawiający zaleca, aby dla: a) 
Wadium wniesionego w pieniądzu – przelewem – dołączyć do oferty dokument potwierdzenia 
dokonanego przelewu (w formie elektronicznej), lub wygenerowane z systemu bankowości 
elektronicznej potwierdzenie przelewu. b) Wadium wniesionego w pozostałych przypadkach - 
należy dołączyć oryginał dokumentu wystawionego na rzecz Zamawiającego, który zostanie 
opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę upoważniona do jego 
wystawienia;
Deadline for receipt of tenders: 20/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 20/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Additional information: Termin związania ofertą określony datą: 2026-08-16
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
Electronic auction: no

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081
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5.1.16.
 
Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Wojewódzkie 
Centrum Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej
Organisation providing offline access to the procurement documents: Wojewódzkie Centrum 
Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation receiving requests to participate: Wojewódzkie Centrum Szpitalne Kotliny 
Jeleniogórskiej
Organisation processing tenders: Wojewódzkie Centrum Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej

5.1.  Lot: LOT-0003
Title: Pakiet nr 3
Description: Dostęp do nowych wersji oprogramowania aplikacyjnego ESKULAP

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 72221000 Business analysis consultancy services
Additional classification (cpv): 48451000 Enterprise resource planning software package
Options: 
Description of the options: nie dotyczy

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Jeleniogórski (PL515)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 12 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: Zamawiający nie stawia warunków udziału w postępowaniu

5.1.9.  Selection criteria
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Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cena
Description: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Wartość oferty 
najniższej podzielonej przez wartość oferty badanej, następnie pomnożona przez 100, co 
równa się wartość punktowa dla badanej oferty, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Allowed
Description of the financial guarantee: Wykonawca zobowiązany jest wpłacić wadium w 
kwocie określonej dla danego pakietu, (przed upływem terminu składania ofert), na cały okres 
związania ofertą od upływu terminu składania ofert: Nr pakietu Kwota wadium 1 3 780,00 2 3 
414,00 3 20 609,00 4 3 414,00 5 731,00 2. W przypadku składania przez Wykonawcę oferty 
do kilku pakietów, wysokość wniesionego wadium musi odpowiadać sumie kwot określonych 
dla poszczególnych pakietów, zgodnie z pkt 13.1. SWZ. 3. Wadium może być wnoszone w 
jednej lub kilku następujących formach: a) w pieniądzu: przelewem na rachunek bankowy 
Zamawiającego: BANK MILENIUM S.A, nr rachunku: 21 1160 2202 0000 0004 7256 1728 z 
dopiskiem: Wadium do postępowania pn.: „DOSTĘP DO NOWYCH WERSJI 
OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO SIMPLE.ERP, ESKULAP, PLANOWANIE PRACY 
ORAZ USŁUGI SERWISU I WSPARCIA TECHNICZNEGO NR REFERENCYJNY : ZP/PN/28
/04/2026” b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-
kredytowej, z tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym; c) gwarancjach 
bankowych; d) gwarancjach ubezpieczeniowych; e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, 
o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej 
Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 98 ze zm.). 4. Skuteczne 
wniesienie wadium w pieniądzu następuje z chwilą uznania środków pieniężnych na rachunku 
bankowym Zamawiającego, przed upływem terminu składania ofert (tj. przed upływem dnia i 
godziny wyznaczonej jako ostateczny termin składania ofert).Wadium wniesione w pieniądzu 
Zamawiający przechowuje na rachunku bankowym. 5.Zamawiający zaleca, aby dla: a) 
Wadium wniesionego w pieniądzu – przelewem – dołączyć do oferty dokument potwierdzenia 
dokonanego przelewu (w formie elektronicznej), lub wygenerowane z systemu bankowości 
elektronicznej potwierdzenie przelewu. b) Wadium wniesionego w pozostałych przypadkach - 
należy dołączyć oryginał dokumentu wystawionego na rzecz Zamawiającego, który zostanie 
opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę upoważniona do jego 
wystawienia;
Deadline for receipt of tenders: 20/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081
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Information about public opening: 
Opening date: 20/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Additional information: Termin związania ofertą określony datą: 2026-08-16
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
Electronic auction: no

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Wojewódzkie 
Centrum Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej
Organisation providing offline access to the procurement documents: Wojewódzkie Centrum 
Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation receiving requests to participate: Wojewódzkie Centrum Szpitalne Kotliny 
Jeleniogórskiej
Organisation processing tenders: Wojewódzkie Centrum Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej

5.1.  Lot: LOT-0004
Title: Pakiet nr 4
Description: Usługa serwisu i wsparcia technicznego oprogramowania aplikacyjnego 
ESKULAP

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 72221000 Business analysis consultancy services
Additional classification (cpv): 48451000 Enterprise resource planning software package
Options: 
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Description of the options: nie dotyczy

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Jeleniogórski (PL515)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 12 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: Zamawiający nie stawia warunków udziału w postępowaniu

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cena
Description: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Wartość oferty 
najniższej podzielonej przez wartość oferty badanej, następnie pomnożona przez 100, co 
równa się wartość punktowa dla badanej oferty, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Quality
Name: GWARANTOWANY CZAS USUNIĘCIA AWARII
Description: • czas usunięcia awarii do 24 godzin – 40 pkt • czas usunięcia awarii do 36 godzin 
– 20 pkt • czas usunięcia awarii powyżej 36 godzin (maksymalnie do 48 godzin) – 0 pkt.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Allowed
Description of the financial guarantee: Wykonawca zobowiązany jest wpłacić wadium w 
kwocie określonej dla danego pakietu, (przed upływem terminu składania ofert), na cały okres 
związania ofertą od upływu terminu składania ofert: Nr pakietu Kwota wadium 1 3 780,00 2 3 
414,00 3 20 609,00 4 3 414,00 5 731,00 2. W przypadku składania przez Wykonawcę oferty 

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081
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do kilku pakietów, wysokość wniesionego wadium musi odpowiadać sumie kwot określonych 
dla poszczególnych pakietów, zgodnie z pkt 13.1. SWZ. 3. Wadium może być wnoszone w 
jednej lub kilku następujących formach: a) w pieniądzu: przelewem na rachunek bankowy 
Zamawiającego: BANK MILENIUM S.A, nr rachunku: 21 1160 2202 0000 0004 7256 1728 z 
dopiskiem: Wadium do postępowania pn.: „DOSTĘP DO NOWYCH WERSJI 
OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO SIMPLE.ERP, ESKULAP, PLANOWANIE PRACY 
ORAZ USŁUGI SERWISU I WSPARCIA TECHNICZNEGO NR REFERENCYJNY : ZP/PN/28
/04/2026” b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-
kredytowej, z tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym; c) gwarancjach 
bankowych; d) gwarancjach ubezpieczeniowych; e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, 
o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej 
Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 98 ze zm.). 4. Skuteczne 
wniesienie wadium w pieniądzu następuje z chwilą uznania środków pieniężnych na rachunku 
bankowym Zamawiającego, przed upływem terminu składania ofert (tj. przed upływem dnia i 
godziny wyznaczonej jako ostateczny termin składania ofert).Wadium wniesione w pieniądzu 
Zamawiający przechowuje na rachunku bankowym. 5.Zamawiający zaleca, aby dla: a) 
Wadium wniesionego w pieniądzu – przelewem – dołączyć do oferty dokument potwierdzenia 
dokonanego przelewu (w formie elektronicznej), lub wygenerowane z systemu bankowości 
elektronicznej potwierdzenie przelewu. b) Wadium wniesionego w pozostałych przypadkach - 
należy dołączyć oryginał dokumentu wystawionego na rzecz Zamawiającego, który zostanie 
opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę upoważniona do jego 
wystawienia;
Deadline for receipt of tenders: 20/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 20/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Additional information: Termin związania ofertą określony datą: 2026-08-16
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
Electronic auction: no

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
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ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Wojewódzkie 
Centrum Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej
Organisation providing offline access to the procurement documents: Wojewódzkie Centrum 
Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation receiving requests to participate: Wojewódzkie Centrum Szpitalne Kotliny 
Jeleniogórskiej
Organisation processing tenders: Wojewódzkie Centrum Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej

5.1.  Lot: LOT-0005
Title: Pakiet nr 5
Description: Dostęp do nowych wersji oprogramowania aplikacyjnego PLANOWANIE PRACY, 
Usługa serwisu i wsparcia technicznego oprogramowania aplikacyjnego PLANOWANIE 
PRACY

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 72221000 Business analysis consultancy services
Additional classification (cpv): 48451000 Enterprise resource planning software package
Options: 
Description of the options: nie dotyczy

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Jeleniogórski (PL515)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 12 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: Zamawiający nie stawia warunków udziału w postępowaniu

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cena
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Description: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Wartość oferty 
najniższej podzielonej przez wartość oferty badanej, następnie pomnożona przez 100, co 
równa się wartość punktowa dla badanej oferty, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Quality
Name: GWARANTOWANY CZAS USUNIĘCIA AWARII
Description: • czas usunięcia awarii do 24 godzin – 40 pkt • czas usunięcia awarii do 36 godzin 
– 20 pkt • czas usunięcia awarii powyżej 36 godzin (maksymalnie do 48 godzin) – 0 pkt.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Allowed
Description of the financial guarantee: Wykonawca zobowiązany jest wpłacić wadium w 
kwocie określonej dla danego pakietu, (przed upływem terminu składania ofert), na cały okres 
związania ofertą od upływu terminu składania ofert: Nr pakietu Kwota wadium 1 3 780,00 2 3 
414,00 3 20 609,00 4 3 414,00 5 731,00 2. W przypadku składania przez Wykonawcę oferty 
do kilku pakietów, wysokość wniesionego wadium musi odpowiadać sumie kwot określonych 
dla poszczególnych pakietów, zgodnie z pkt 13.1. SWZ. 3. Wadium może być wnoszone w 
jednej lub kilku następujących formach: a) w pieniądzu: przelewem na rachunek bankowy 
Zamawiającego: BANK MILENIUM S.A, nr rachunku: 21 1160 2202 0000 0004 7256 1728 z 
dopiskiem: Wadium do postępowania pn.: „DOSTĘP DO NOWYCH WERSJI 
OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO SIMPLE.ERP, ESKULAP, PLANOWANIE PRACY 
ORAZ USŁUGI SERWISU I WSPARCIA TECHNICZNEGO NR REFERENCYJNY : ZP/PN/28
/04/2026” b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-
kredytowej, z tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym; c) gwarancjach 
bankowych; d) gwarancjach ubezpieczeniowych; e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, 
o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej 
Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 98 ze zm.). 4. Skuteczne 
wniesienie wadium w pieniądzu następuje z chwilą uznania środków pieniężnych na rachunku 
bankowym Zamawiającego, przed upływem terminu składania ofert (tj. przed upływem dnia i 
godziny wyznaczonej jako ostateczny termin składania ofert).Wadium wniesione w pieniądzu 
Zamawiający przechowuje na rachunku bankowym. 5.Zamawiający zaleca, aby dla: a) 
Wadium wniesionego w pieniądzu – przelewem – dołączyć do oferty dokument potwierdzenia 
dokonanego przelewu (w formie elektronicznej), lub wygenerowane z systemu bankowości 
elektronicznej potwierdzenie przelewu. b) Wadium wniesionego w pozostałych przypadkach - 
należy dołączyć oryginał dokumentu wystawionego na rzecz Zamawiającego, który zostanie 
opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę upoważniona do jego 
wystawienia;

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1290081
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Deadline for receipt of tenders: 20/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 20/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Additional information: Termin związania ofertą określony datą: 2026-08-16
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
Electronic auction: no

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Wojewódzkie 
Centrum Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej
Organisation providing offline access to the procurement documents: Wojewódzkie Centrum 
Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation receiving requests to participate: Wojewódzkie Centrum Szpitalne Kotliny 
Jeleniogórskiej
Organisation processing tenders: Wojewódzkie Centrum Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 5262239325
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
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Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: 224587840
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Wojewódzkie Centrum Szpitalne Kotliny Jeleniogórskiej
Registration number: 6111213469
Postal address: Ogińskiego 6
Town: Jelenia Góra
Postcode: 58-506
Country subdivision (NUTS): Jeleniogórski (PL515)
Country: Poland
Email: korkiszewski@spzoz.jgora.pl
Telephone: 757537986
Internet address: https://www.spzoz.jgora.pl
Information exchange endpoint (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/wcskj
Buyer profile: https://platformazakupowa.pl/pn/wcskj
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
253093-2026
Main reason for change
: 
Information updated
Description
: 
Zmianie ulega termin składania, otwarcia, związania ofertą. Szczegóły dotyczące zmian 
zawarte są w pytaniach i odpowiedziach.

Notice information

Notice identifier/version: af921423-fc73-4c08-9b6e-3945ae799b94  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 07/05/2026 12:18:27 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:korkiszewski@spzoz.jgora.pl
https://www.spzoz.jgora.pl
https://platformazakupowa.pl/pn/wcskj
https://platformazakupowa.pl/pn/wcskj
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Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 317684-2026
OJ S issue number: 89/2026
Publication date: 08/05/2026
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