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See the notice on TED website

317779-2026 - Competition
Czechia – Maintenance and repair of office machinery – Zajištění servisu a provozu tiskových a 
multifunkčních zařízení (2026+) - II
OJ S 89/2026 08/05/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Ministerstvo práce a sociálních věcí
Email: petra.ingerova@mpsv.gov.cz
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Zajištění servisu a provozu tiskových a multifunkčních zařízení (2026+) - II
Description: Předmětem plnění je pronájem a zajištění běžného provozu tiskových a 
multifunkčních zařízení (dále jen „Zařízení“) na pracovištích zadavatele v České republice, tj. 
pronájem Zařízení, komplexní údržba a servis Zařízení, tiskový systém, dále dodávky 
veškerého spotřebního materiálu a rovněž zpětný odběr použitého spotřebního materiálu a 
vadných náhradních dílů a ekologická likvidace.
Procedure identifier: 94d909d7-ac86-4da1-8201-e75003f355a3
Internal identifier: VZ 11/2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50310000 Maintenance and repair of office machinery
Additional classification (cpv): 30125100 Toner cartridges, 79800000 Printing and related 
services, 72222300 Information technology services, 30120000 Photocopying and offset 
printing equipment, 30125000 Parts and accessories of photocopying apparatus, 50313200 
Photocopier maintenance services, 90513000 Non-hazardous refuse and waste treatment and 
disposal services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Karlovarský kraj (CZ041)
Country: Czechia

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Plzeňský kraj (CZ032)
Country: Czechia

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Country: Czechia

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/317779-2026
mailto:petra.ingerova@mpsv.gov.cz
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Additional information: pracoviště Praha, Plzeň, Karlovy Vary, Ústí nad Labem, Liberec, 
Hradec Králové, Pardubice, Jihlava, Olomouc, Zlín, Brno, Ostrava, Most, Klatovy, České 
Budějovice (podrobně jsou místa plnění včetně adres k dispozici v příloze č. 4 Smlouvy - 
Seznam míst plnění a distribuce)

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Ústecký kraj (CZ042)
Country: Czechia

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Liberecký kraj (CZ051)
Country: Czechia

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Královéhradecký kraj (CZ052)
Country: Czechia

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Pardubický kraj (CZ053)
Country: Czechia

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Kraj Vysočina (CZ063)
Country: Czechia

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Olomoucký kraj (CZ071)
Country: Czechia

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zlínský kraj (CZ072)
Country: Czechia

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Country: Czechia

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Moravskoslezský kraj (CZ080)
Country: Czechia

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Jihočeský kraj (CZ031)
Country: Czechia

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 32 500 000,00 CZK

2.1.4.  General information
Additional information: Zadavatel je poskytovatelem regulované služby v souladu se zákonem 
č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti (dále jen „ZKB“), a je povinen zavádět 
bezpečnostní opatření a vést bezpečnostní dokumentaci v souladu s § 13 odst. 2 ZKB a 
vyhláškou č. 409/2025 Sb. o bezpečnostních opatřeních poskytovatele regulované služby v 
režimu vyšších povinností (dále jen „VKB“). V rámci řízení rizik je zadavatel povinen zohlednit 
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varování vydaná Národním úřadem pro kybernetickou a informační bezpečnost (dále jen 
„NÚKIB“) dle § 22 ZKB. Veřejná zakázka se týká plnění, které má vazbu na regulované služby 
a zadavatel je tedy povinen dodržovat ustanovení ZKB, včetně zohledňování vydaných 
varování před kybernetickými hrozbami v rámci procesu řízení rizik. Na základě Varování 
NÚKIB ze dne 3. září 2025, které upozorňuje na hrozbu spojenou s předáváním dat a 
vzdálenou správou z území Čínské lidové republiky (včetně Hongkongu a Macaa), provedl 
zadavatel analýzu rizik. Výsledky analýzy prokázaly, že: • Rizika spojená s technologiemi s 
původem v ČLR jsou neakceptovatelná i po aplikaci dostupných opatření. • Akceptovatelné 
řešení musí vyloučit technologie a dodavatele s prokazatelnou vazbou na rizikové jurisdikce. • 
Vybrané řešení musí umožňovat lokalizaci telemetrie, cloudových služeb a servisního přístupu 
výhradně v rámci EU/EHP nebo jiných bezpečných jurisdikcí. • Vybrané řešení nesmí 
umožňovat export metrik a logů mimo EU/EHP. Zadavatel proto promítl požadavky vyplývající 
z analýzy rizik do technických a smluvních podmínek veřejné zakázky. Nabídky, které 
nebudou v souladu s těmito požadavky, budou vyřazeny dle § 48 odst. 2 ZZVZ.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek
Applicable cross-border law: Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Zajištění servisu a provozu tiskových a multifunkčních zařízení (2026+) - II
Description: Předmětem plnění je pronájem a zajištění běžného provozu tiskových a 
multifunkčních zařízení (dále jen „Zařízení“) na pracovištích zadavatele v České republice, tj. 
pronájem Zařízení, komplexní údržba a servis Zařízení, tiskový systém, dále dodávky 
veškerého spotřebního materiálu a rovněž zpětný odběr použitého spotřebního materiálu a 
vadných náhradních dílů a ekologická likvidace.
Internal identifier: VZ 11/2026

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50310000 Maintenance and repair of office machinery
Additional classification (cpv): 30125100 Toner cartridges, 79800000 Printing and related 
services, 50313200 Photocopier maintenance services, 72222300 Information technology 
services, 30120000 Photocopying and offset printing equipment, 30125000 Parts and 
accessories of photocopying apparatus, 90513000 Non-hazardous refuse and waste treatment 
and disposal services
Options: 
Description of the options: Zadavatel si v souladu s ustanovením § 100 odst. 1 a 2 ZZVZ 
vyhrazuje možnost změny závaz-ku ze smlouvy na veřejnou zakázku: a) Dle § 100 odst. 2 
ZZVZ si zadavatel vyhrazuje právo nahradit dodavatele v průběhu plnění veřejné zakázky, 
budou-li splněny tyto podmínky: • nastanou důvody umožňující zadavateli ukončení smluvního 
vztahu s vybraným dodavatelem dle čl. 11.4. Smlouvy, • vybraný dodavatel bude nahrazen 
dodavatelem, jehož nabídka se umístila jako další v pořadí při hodnocení nabídek, • 
dodavatel, jehož nabídka se umístila jako další v pořadí při hodnocení nabídek, zadavateli 
prokáže splnění kvalifikace i splnění všech dalších podmínek účasti v zadávacím řízení této 
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veřejné zakázky dle této zadávací dokumentace a ZZVZ, • dodavatel, jehož nabídka se 
umístila jako další v pořadí při hodnocení nabídek, bude pokračovat v plnění smlouvy na 
veřejnou zakázku za podmínek odpovídajících své nabídce předložené v zadávacím řízení 
této veřejné zakázky. b) Zadavatel si v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje právo upravit 
počet Zařízení, a to individuálně podle skutečných provozních potřeb na jednotlivých 
pracovištích, a to i v případě navýšení nebo snížení počtu pracovišť. Zadavatel současně 
uvádí, že ke dni za-hájení zadávacího řízení nemá informace o plánovaném rozšíření ani 
redukci pracovišť. Dojde-li v průběhu plnění ke změnám uvedeným výše, bude zadavatel 
postupovat v souladu se Smlouvou a jejími přílohami, přičemž platí, že: • jednotkové ceny 
uvedené v Položkovém rozpočtu zůstávají beze změny a použijí se i při navýšení počtu 
Zařízení; • termíny ke zprovoznění Zařízení a další náležitosti související se zahájením plnění, 
jakož i další podmínky plnění se řídí Smlouvou; • celkový rozsah změn spočívající v přidání 
nových Zařízení (zejména při zřízení nových pracovišť) a s tím související změny rozsahu 
čerpání servisních kliků, je omezen na maximálně 30 % hodnoty Smlouvy.

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Kraj Vysočina (CZ063)
Country: Czechia

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Královéhradecký kraj (CZ052)
Country: Czechia

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Moravskoslezský kraj (CZ080)
Country: Czechia

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Jihočeský kraj (CZ031)
Country: Czechia

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zlínský kraj (CZ072)
Country: Czechia

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Olomoucký kraj (CZ071)
Country: Czechia

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Pardubický kraj (CZ053)
Country: Czechia

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Country: Czechia

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Liberecký kraj (CZ051)
Country: Czechia

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Ústecký kraj (CZ042)
Country: Czechia
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5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Karlovarský kraj (CZ041)
Country: Czechia

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Plzeňský kraj (CZ032)
Country: Czechia

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Country: Czechia
Additional information: pracoviště Praha, Plzeň, Karlovy Vary, Ústí nad Labem, Liberec, 
Hradec Králové, Pardubice, Jihlava, Olomouc, Zlín, Brno, Ostrava, Most, Klatovy, České 
Budějovice (podrobně jsou místa plnění včetně adres k dispozici v příloze č. 4 Smlouvy - 
Seznam míst plnění a distribuce)

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 20/07/2026
Duration: 48 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 32 500 000,00 CZK

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Zadavatel je poskytovatelem regulované služby v souladu se zákonem 
č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti (dále jen „ZKB“), a je povinen zavádět 
bezpečnostní opatření a vést bezpečnostní dokumentaci v souladu s § 13 odst. 2 ZKB a 
vyhláškou č. 409/2025 Sb. o bezpečnostních opatřeních poskytovatele regulované služby v 
režimu vyšších povinností (dále jen „VKB“). V rámci řízení rizik je zadavatel povinen zohlednit 
varování vydaná Národním úřadem pro kybernetickou a informační bezpečnost (dále jen 
„NÚKIB“) dle § 22 ZKB. Veřejná zakázka se týká plnění, které má vazbu na regulované služby 
a zadavatel je tedy povinen dodržovat ustanovení ZKB, včetně zohledňování vydaných 
varování před kybernetickými hrozbami v rámci procesu řízení rizik. Na základě Varování 
NÚKIB ze dne 3. září 2025, které upozorňuje na hrozbu spojenou s předáváním dat a 
vzdálenou správou z území Čínské lidové republiky (včetně Hongkongu a Macaa), provedl 
zadavatel analýzu rizik. Výsledky analýzy prokázaly, že: • Rizika spojená s technologiemi s 
původem v ČLR jsou neakceptovatelná i po aplikaci dostupných opatření. • Akceptovatelné 
řešení musí vyloučit technologie a dodavatele s prokazatelnou vazbou na rizikové jurisdikce. • 
Vybrané řešení musí umožňovat lokalizaci telemetrie, cloudových služeb a servisního přístupu 
výhradně v rámci EU/EHP nebo jiných bezpečných jurisdikcí. • Vybrané řešení nesmí 
umožňovat export metrik a logů mimo EU/EHP. Zadavatel proto promítl požadavky vyplývající 
z analýzy rizik do technických a smluvních podmínek veřejné zakázky. Nabídky, které 
nebudou v souladu s těmito požadavky, budou vyřazeny dle § 48 odst. 2 ZZVZ.

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: Fulfilment of social objectives



317779-2026 Page 6/9

Description: Zadavatel jako součást smlouvy učinil etický kodex, kterým se smluvní strany 
zavazují ke společné snaze přispět k férovému a etickému prostředí, s cílem kultivovat 
prostředí tuzemského trhu tak, aby se přiblížilo vyšším standardům v oblasti obchodní, 
soutěžní a pracovněprávní etiky.
Approach to reducing environmental impacts: Pollution prevention and control
Green Procurement Criteria: Other Green Public Procurement criteria
Social objective promoted: Accessibility for all

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Nejnižší nabídková cena v Kč bez DPH
Description: V případě hodnocení nabídek podle kritéria hodnocení nejnižší nabídková cena 
provede zadavatel hodnocení nabídek tak, že sestaví pořadí účastníků zadávacího řízení od 
prvého k poslednímu dle výše nabídkové ceny, nejvýhodnější nabídkou je pak ta s nejnižší 
nabídkovou cenou.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://nen.nipez.cz/profil/MPSV

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://nen.nipez.cz/profil/MPSV
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Czech, Slovak
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 27/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 0 Day
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Viz závazný vzor smlouvy, který je součástí zadávací dokumentace.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
Electronic auction: no

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže

https://nen.nipez.cz/profil/MPSV
https://nen.nipez.cz/profil/MPSV
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Information about review deadlines: Podmínkou pro podání návrhu k ÚOHS je podání námitek 
k Zadavateli, které je nutné doručit do 15 dnů ode dne, kdy se stěžovatel dozvěděl o 
domnělém porušení zákona Zadavatelem, nejpozději však do uzavření smlouvy nebo do 
chvíle, kdy se soutěž o návrh považuje po výběru návrhu za ukončenou. Námitky proti 
úkonům oznamovaným v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zákona uveřejnit či 
odeslat stěžovateli, musí být doručeny Zadavateli do 15 dnů od jejich uveřejnění či doručení 
stěžovateli. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání žádostí o účast, musí být 
námitky proti podmínkám vztahujícím se ke kvalifikaci dodavatele doručeny Zadavateli 
nejpozději do skončení této lhůty. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání 
nabídek, musí být námitky proti zadávacím podmínkám doručeny Zadavateli nejpozději do 
skončení této lhůty. Námitky proti obsahu výzvy k podání nabídek v dynamickém nákupním 
systému nebo při zadávání veřejné zakázky na základě rámcové dohody musí být zadavateli 
doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání nabídek. V soutěži o návrh musí být námitky 
proti soutěžním podmínkám doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání návrhů. Zadavatel 
může v zadávací dokumentaci nebo soutěžních podmínkách stanovit, že námitky podle § 242 
odst. 3 nebo 4 zákona lze podat nejpozději 72 hodin před skončením lhůt podle § 242 odst. 3 
nebo 4 zákona. Námitky proti dobrovolnému oznámení o záměru uzavřít smlouvu podle § 212 
odst. 2 zákona musí být doručeny Zadavateli do 30 dnů od uveřejnění tohoto oznámení. 
Zadavatel je povinen námitky vyřídit do 15 dnů. Návrh je nutné doručit ÚOHS i Zadavateli do 
10 dnů ode dne, v němž stěžovatel obdržel rozhodnutí, kterým Zadavatel námitky odmítnul 
nebo do 25 dnů od odeslání námitek, pokud Zadavatel o námitkách nerozhodl. Po uzavření 
smlouvy na veřejnou zakázku či rámcové dohody lze podat pouze návrh na uložení zákazu 
plnění smlouvy, a to i bez předchozího podání námitek. Návrh na uložení zákazu plnění 
smlouvy doručí navrhovatel ÚOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy 
Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření smlouvy způsobem podle § 212 odst. 2 zákona s 
uvedením důvodu pro zadání veřejné zakázky bez uveřejnění oznámení o zahájení 
zadávacího řízení, předběžného oznámení nebo výzvy k podání nabídek ve zjednodušeném 
podlimitním řízení, nejpozději však do 6 měsíců od uzavření této smlouvy. Návrh na uložení 
zákazu plnění smlouvy podle § 254 odstavce 1 písm. d) zákona doručí navrhovatel ÚOHS a 
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření 
smlouvy na základě rámcové dohody podle § 137 zákona nebo oznámení o uzavření smlouvy 
v dynamickém nákupním systému podle § 142 zákona, nejpozději však do 6 měsíců od 
uzavření této smlouvy. Ve lhůtě pro doručení návrhu je navrhovatel povinen složit na účet 
ÚOHS kauci ve výši 1 % z nabídkové ceny navrhovatele za celou dobu plnění veřejné zakázky 
nebo za dobu prvních čtyř let plnění v případě smluv na dobu neurčitou, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že navrhovatel nemůže stanovit 
celkovou nabídkovou cenu, je povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na 
uložení zákazu plnění smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč. Jde-li o 
řízení o přezkoumání postupu pro zadávání koncesí, je navrhovatel povinen ve lhůtě pro 
doručení návrhu složit na účet ÚOHS kauci ve výši 1 % z předpokládané hodnoty koncese 
uveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že Zadavatel neuveřejní ve Věstníku 
veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele předpokládanou hodnotu koncese, je 
navrhovatel povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na uložení zákazu 
plnění koncesní smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Ministerstvo 
práce a sociálních věcí
Organisation providing offline access to the procurement documents: Ministerstvo práce a 
sociálních věcí



317779-2026 Page 8/9

Organisation providing more information on the review procedures: Úřad pro ochranu 
hospodářské soutěže

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Ministerstvo práce a sociálních věcí
Registration number: 00551023
Postal address: Na Poříčním právu 376
Town: Praha
Postcode: 12800
Country subdivision (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Country: Czechia
Contact point: Petra Ingerová - oddělení veřejných zakázek
Email: petra.ingerova@mpsv.gov.cz
Telephone: +420 950192374
Internet address: https://mpsv.gov.cz/
Buyer profile: https://nen.nipez.cz/profil/MPSV
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1.  ORG-0002
Official name: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Registration number: 65349423
Postal address: třída Kpt. Jaroše 1926/7
Town: Brno
Postcode: 60200
Country subdivision (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Country: Czechia
Email: posta@uohs.cz
Telephone: +420 542167111
Internet address: https://uohs.gov.cz
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
274693-2026
Main reason for change
: 
Information updated
Description
: 
Na základě žádostí o vysvětlení zadávací dokumentace zadavatel upravil zadávací 
dokumentaci. Podrobně viz. Vysvětlení zadávací dokumentace č. 1 uveřejněné na profilu 

mailto:petra.ingerova@mpsv.gov.cz
https://mpsv.gov.cz/
https://nen.nipez.cz/profil/MPSV
mailto:posta@uohs.cz
https://uohs.gov.cz
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zadavatele u předmětné veřejné zakázky. V návaznosti na provedené změny prodloužil 
zadavatel lhůtu pro podání nabídek, jak je uvedeno v tomto formuláři.

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0001
Description of changes: Lhůta pro podání nabídek - den (BT-131(d) - Lot)
The procurement documents were changed on: 06/05/2026

Notice information

Notice identifier/version: 40daec12-88ac-4f71-a278-bf979a4ce167  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 06/05/2026 20:08:32 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Czech
Notice publication number: 317779-2026
OJ S issue number: 89/2026
Publication date: 08/05/2026
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