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See the notice on TED website 318129-2023 - Result
France-Paris: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 101/2023 26/05/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: ministères santé, travail et sport
Postal address: 14 avenue Duquesne
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75007
Country: France
E-mail: Loubna.ajrezo@sg.social.gouv.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.marches-publics.gouv.fr/

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
voce : Mise à dispo d'une solution de vote électronique infogérée, sécurisée et fiabilisée + 
accompagnement dans les étapes d'élection + Mesure de l'audience de la Représentativité 
Syndicale
Reference number: BPM045256

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
le présent accord cadre a pour objet la mise à disposition d'une solution de vote unique info 
gérée et l'assistance à l'organisation, à la préparation et au déroulement des élections 
organisées dans la sphère des ministères sociaux. Les modalités de vote selon les scrutins 
peuvent être soit uniquement du vote électronique ou un mode mixte vote électronique et vote 
par correspondance. Il comprend également pour le projet Mars le Centre de Traitement des 
élections Professionnelles (Ctep), traité sur le Lot 6. Le présent accord cadre a également 
pour objet de mutualiser le support juridique lié aux 2 projets de la représentativité Syndicale 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/318129-2023
mailto:Loubna.ajrezo@sg.social.gouv.fr?subject=TED
https://www.marches-publics.gouv.fr/
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dont?: - la mise à disposition d'une solution de vote électronique info gérée et l'assistance à 
l'organisation, à la préparation et au déroulement des élections organisées par les ministères 
sociaux (Elections) - la gestion de la Mesure de l'audience et de la Représentativité Syndicale 
(Mars) L'Accord-Cadre porte sur des prestations de Services

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 6 910 865,00 EUR

Description

Title
elections - constitution et fiabilisation des référentiels électoraux
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
64216110 Electronic data exchange services, 51300000 Installation services of 
communications equipment

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France
NUTS code: FR101 Paris
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: france

Description of the procurement
volet 1 : Prise en charge du SI Liste Electorale et cadrage des travauxvolet 2 : Maintenance 
corrective et évolutive du SI Liste ElectoraleVolet 3 : Fiabilisation des donnéesvolet 4 : 
Pilotage et Coordination, Bilan et Réversibilité

Award criteria
Quality criterion - Name: Critère 1 : Valeur technique / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Sous-critère 1: compétence technique sur la réalisation et la 
fiabilisation des données des listes électorales en terme d'outils et de méthode / Weighting: 35
Quality criterion - Name: Sous critère 2: dispositif de pilotage de la conformité des données : 
méthode de suivi qualitatif et quantitatif des taux de conformité des données et de la capacité 
d'adaptation du dispositif / Weighting: 25
Cost criterion - Name: Critère 2 : Prix des prestations sur la base de la somme des montants 
totaux des 3 DQE / Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
comme le stipule l'article 10 du CCAP, l'acheteur peut négocier, avec le titulaire, sans publicité 
ni mise en concurrence préalables, un marché de prestations similaires en application des 
dispositions de l'article R.2122-7 du code de la commande publique

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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II.2. Description

Title
elections - mise en oeuvre du système de vote électronique infogéré, paramétré et adapté aux 
élections
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
64216000 Electronic message and information services, 51300000 Installation services of 
communications equipment

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France
NUTS code: FR101 Paris
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: france

Description of the procurement
le lot 2 de l'accord cadre est décomposé en 7 volets de prestations :- volet 1 : Lancement du 
projet- volet 2 : Pilotage du projet- volet 3 : Spécifications du SI Vote Electronique- volet 4 : 
Mise à disposition, paramétrage/adaptation et hébergement de la solution de vote 
électronique- volet 5 : Elections blanches et contribution aux expertises de sécurité- volet 6 : 
Organisation et tenue des élections incluant l'assistance au ministère- volet 7 : Assistance 
utilisateurs- proposition de prestation d'organisation et d'animation des cérémonies liées au 
vote en mode présentiel, distanciel ou mixte

Award criteria
Quality criterion - Name: Critère 1 : Valeur technique / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Sous-critère 1 : qualité des dispositions de pilotage du projet global 
de l'élection / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Sous critère 2 : démarche, organisation et processus concourant au 
respect des exigences de sécurité formulées par la CNIL, l'application des exigences de 
référentiel général de sécurité, etc. / Weighting: 40
Cost criterion - Name: Critère 2 : Prix des prestations sur la base du montant total du DQE / 
Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
comme le stipule l'article 10 du CCAP, l'acheteur peut négocier, avec le titulaire, sans publicité 
ni mise en concurrence préalables, un marché de prestations similaires en application des 
dispositions de l'article R.2122-7 du code de la commande publique

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
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elections - mise en oeuvre du système de vote électronique et par correspondance infogéré, 
paramétré et adapté aux élections. Organisation du dépouillement papier
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
51300000 Installation services of communications equipment, 64200000 Telecommunications 
services

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France
NUTS code: FR101 Paris
NUTS code: FR France
NUTS code: FR1 Ile-de-France
Main site or place of performance: france

Description of the procurement
volet 1 : lancement du projet /volet 2 : pilotage du projet /volet 3 : specifications du si vote 
electronique /volet 4 : mise a disposition, parametrage/adaptation et hebergement de la 
solution devote electronique /volet 5 : elections blanches et contribution aux expertises de 
securite /volet 6 : specifications et realisation du si-vpc /volet 7 : organisation et tenue du 
scrutin /Page 4 / 9volet 8 : assistance utilisateurs /volet 9 : mise en place du centre de 
depouillement des elections

Award criteria
Quality criterion - Name: Critère 1 : Valeur technique / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Sous-critère 1 : qualité des dispositions de pilotage du projet global 
de l'élection / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Sous-critère 2 : capacité de paramétrage et d'adaptation du SI Vote 
aux besoins spécifiques du ministère / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Sous critère 3 : démarche, organisation et processus concourant au 
respect des exigences de sécurité formulées par la CNIL, l'application des exigences de 
référentiel général de sécurité / Weighting: 20
Cost criterion - Name: Critère 2 : Prix des prestations sur la base du montant total du DQE / 
Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
comme le stipule l'article 10 du CCAP, l'acheteur peut négocier, avec le titulaire, sans publicité 
ni mise en concurrence préalables, un marché de prestations similaires en application des 
dispositions de l'article R.2122-7 du code de la commande publique

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
editique et Affranchissement
Lot No: 4
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II.2.2. Additional CPV code(s)
64100000 Post and courier services

Place of performance
NUTS code: FR1 Ile-de-France
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: france

Description of the procurement
volet 1 : lancement du projet, pilotage et coordination /volet 2 : pilotage, production et diffusion 
D'Un pli /volet 3 : affranchissement /volet 4 : adaptation du si du titulaire concernant la prise en 
compte des moyens de transmission par mail, par sms, par courrier postal et la definition des 
regles D'Envoi des informations

Award criteria
Quality criterion - Name: Critère 1 : Valeur technique / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Sous-critère 1 : Appui et conseil sur la partie conception des courriers 
/ Weighting: 15
Quality criterion - Name: Sous-critère 2 : Organisation de l'édition du matériel de vote dans les 
délais contraints / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Sous-critère 3 : Prise en compte des considérations 
environnementales / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Critère 2 : Prix des prestations sur la base du montant total du DQE / 
Weighting: 60

Information about options
Options: yes
Description of options: 
comme le stipule l'article 10 du CCAP, l'acheteur peut négocier, avec le titulaire, sans publicité 
ni mise en concurrence préalables, un marché de prestations similaires en application des 
dispositions de l'article R.2122-7 du code de la commande publique

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
expertise sécurité - en application du décret no2011-595 du 26 mai 2011 (article 7)
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
72810000 Computer audit services

Place of performance
NUTS code: FR France
NUTS code: FR1 Ile-de-France
NUTS code: FR10 Ile-de-France
NUTS code: FR101 Paris
Main site or place of performance: france
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II.2.4. Description of the procurement
volet 1 : cadrage de L'Expertise independante et ecart ala reglementation /volet 2 : analyse 
des risques securite, etude D'Impact rgpd, assistance AL'Homologation /Volet 3 : expertise de 
la solution de vote /volet 4: expertise des operations electorales

Award criteria
Quality criterion - Name: Critère 1 : Valeur technique / Weighting: 65
Quality criterion - Name: Sous-critère 1: Qualité des solutions proposées pour mener des 
travaux d'expertise et d'audit du système de vote et de sa sécurité / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Sous critère 2: Profils et compétences des équipes chargées de la 
réalisation des prestations / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Sous-critère 3 : Pertinence des expériences et références dans l'audit 
des solutions de vote / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Prix des prestations sur la base de la somme des montants totaux des 
3 DQE / Weighting: 35

Information about options
Options: yes
Description of options: 
comme le stipule l'article 10 du CCAP, l'acheteur peut négocier, avec le titulaire, sans publicité 
ni mise en concurrence préalables, un marché de prestations similaires en application des 
dispositions de l'article R.2122-7 du code de la commande publique

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
mesure de la représentativité syndicale (Mars) et CTEP - centre de traitement des élections 
professionnelles
Lot No: 6

Additional CPV code(s)
64216000 Electronic message and information services

Place of performance
NUTS code: FR France
NUTS code: FR10 Ile-de-France
NUTS code: FR1 Ile-de-France
NUTS code: FR101 Paris
Main site or place of performance: france

Description of the procurement
volet 1 : prise de connaissance du projet /volet 2 : reception, numerisation et archivage /volet 3 
: saisie des pv /volet 4 : controle de conformite /volet 5 : centre de contact /volet 6 : pilotage et 
coordination, bilan et reversibilite

Award criteria
Quality criterion - Name: Critère 1 : Valeur technique / Weighting: 60
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Quality criterion - Name: Sous-critère 1 : organisation de la prestation notamment de la prise 
en charge / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Sous critère 2 : Profils de l'équipe dédiée / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Pilotage de l'activité du CTEP, notamment du pic d'activité attendu en 
2023 / Weighting: 20
Cost criterion - Name: Prix des prestations sur la base du montant total du DQE / Weighting: 
40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
comme le stipule l'article 10 du CCAP, l'acheteur peut négocier, avec le titulaire, sans publicité 
ni mise en concurrence préalables, un marché de prestations similaires en application des 
dispositions de l'article R.2122-7 du code de la commande publique

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 165-469290

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: BPM045256

Lot No: 1

Title:
elections - constitution et fiabilisation des référentiels électoraux

A contract/lot is awarded: yes

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/469290-2022
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V.2. Award of contract

Date of conclusion of the contract
07/04/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: tnp consultants
Postal address: 31 rue du Pont
Town: Neuilly-sur-Seine
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
Postal code: 92200
Country: France
E-mail: Mehdi.kallel@tnpconsultants.com
Telephone: +33 147224334
Internet address: https://www.tnpconsultants.com/
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 000 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1 273 267,00 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted

Section V: Award of contract

Contract No: BPM045256

Lot No: 2

Title:
elections - mise en oeuvre du système de vote électronique infogéré, paramétré et adapté aux 
élections

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
17/05/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: slib
Postal address: 1 bd Haussmann
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris

mailto:Mehdi.kallel@tnpconsultants.com?subject=TED
https://www.tnpconsultants.com/
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Postal code: 75009
Country: France
E-mail: William.bader@slib.com
Internet address: https://www.slib.com/
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 000 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1 174 536,00 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted

Section V: Award of contract

Contract No: BPM045256

Lot No: 3

Title:
elections - mise en oeuvre du système de vote électronique et par correspondance infogéré, 
paramétré et adapté aux élections. Organisation du dépouillement papier

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
16/05/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: docaposte
Postal address: 45/47, boulevard Paul Vaillant Couturier
Town: Ivry-sur-Seine
NUTS code: FR102 Seine-et-Marne
Postal code: 94200
Country: France
E-mail: Franck.mamou@docaposte.fr
Telephone: +33 1562976
Internet address: https://www.docaposte.com/
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 2 500 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1 942 838,00 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted

Section V: Award of contract

mailto:William.bader@slib.com?subject=TED
https://www.slib.com/
mailto:Franck.mamou@docaposte.fr?subject=TED
https://www.docaposte.com/
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Contract No: BPM045256

Lot No: 4

Title:
elections : Editique et affranchissement

A contract/lot is awarded: no

Information on non-award
The contract/lot is not awarded
Other reasons (discontinuation of procedure)

Section V: Award of contract

Contract No: BPM045256

Lot No: 5

Title:
elections :Expertise et sécurité

A contract/lot is awarded: no

Information on non-award
The contract/lot is not awarded
Other reasons (discontinuation of procedure)

Section V: Award of contract

Contract No: BPM045256

Lot No: 6

Title:
elections - mesure de la représentativité syndicale (Mars) et CTEP - centre de traitement des 
élections professionnelles

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
12/05/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: luminess
Postal address: 11 boulevard de Sébastopol
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75036
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Country: France
E-mail: Csauterel@luminess.eu
Telephone: +33 144765440
Internet address: https://www.luminess.eu/
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 4 000 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 2 520 224,00 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted

Section VI: Complementary information

Additional information
le marché est consultable sur simple demande à l'adresse mentionnée au I.1 sous réserve des 
secrets protégéspar la loi.concernant le lot 4 : la consultation a été déclarée sans suite pour 
motif technique. Les documents financiers (Bpu/Dqe) du lot 4 ne permettent pas en l'état de 
prendre en compte et de valoriser financièrement la complexité et la spécificité des élections 
en mode mixte. Des modifications sont donc nécessaires. Le CCTP sera aussi modifié en 
conséquence. Un appel d'offres ouvert va être relancé.concernant le lot 5 : La consultation a 
été déclarée sans suite pour motif technique. Les documents financiers (Bpu/Dqe) du lot 5 ne 
permettent pas en l'état de prendre en compte et de valoriser financièrement la complexité et 
la spécificité des élections en mode mixte. Des modifications sont donc nécessaires. Le CCTP 
sera aussi modifié en conséquence. Un appel d'offres ouvert a été relancé

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: Greffe.ta-paris@juradm.fr
Internet address: http://paris.tribunal-administratif.fr/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1) le référé précontractuel (articles L.551-1 à L. 551- 12, et R. 551-1 à R. 551-6 du code de 
justice administrative) peut être introduit jusqu'à la signature du contrat ;2) le référé contractuel 
(L. 551-13 à L. 551-23, et R. 551-7 à R.551-10 du code de justice administrative)introduitaprès 
la signature du contrat dans un délai de 31 jours, à compter de la publication d'un avis 
d'attribution ducontratau Journal officiel de l'union européenne (Joue) ou dans un délai de 6 
mois, à compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat, si aucun avis d'attribution 
n'a été publié ou si aucune notification de la conclusion du contrat n'a été effectuée ;3) le 
recours de pleine juridiction en contestation de la validité du contrat (CE, Ass, 4 avril 2014, 
Département detarn-et-garonne, req. no358994) introduit par tout tiers à un contrat 
administratif susceptible d'être lésé danssesintérêts de façon suffisamment directe et certaine 

mailto:Csauterel@luminess.eu?subject=TED
https://www.luminess.eu/
mailto:Greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
http://paris.tribunal-administratif.fr/
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par sa passation ou ses clauses dans un délai de deux mois à compter de l'accomplissement 
des mesures de publicité appropriées.La juridiction administrative compétente peut aussi être 
saisie par l'application Télérecours citoyens accessible à partir du site www.telerecours.fr

Date of dispatch of this notice
22/05/2023

http://www.telerecours.fr

