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See the notice on TED website

318605-2026 - Competition
Greece – Software package and information systems – Ευφυείς εφαρμογές και δράσεις στο 
πλαίσιο του Ψηφιακού Μετασχηματισμού του Δήμου Λευκάδας
OJ S 89/2026 08/05/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Supplies - Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ΔΗΜΟΣ ΛΕΥΚΑΔΑΣ
Email: info@lefkada.gov.gr
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Ευφυείς εφαρμογές και δράσεις στο πλαίσιο του Ψηφιακού Μετασχηματισμού του Δήμου 
Λευκάδας
Description: η προμήθεια των ακόλουθων εφαρμογών και συστημάτων έξυπνης πόλης: ● 
Έξυπνες διαβάσεις πεζών και φιλικές προς ΑμεΑ ● Έξυπνα συστήματα ενεργειακής 
διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτηρίων ● Σύστημα διαχείρισης δημοτικών κοιμητηρίων 
και ψηφιοποίηση φακέλων ● Πλατφόρμα διαχείρισης παιδικών σταθμών και ενημέρωσης 
γονέων με smart εφαρμογή ● Διαχείριση κλειστών και ανοιχτών χώρων άθλησης, πολιτισμού, 
ψυχαγωγίας ● Σύστημα διαχείρισης ηλεκτρονικών πληρωμών ● Ολοκληρωμένη υποδομή 
προστασίας από κυβερνοεπιθέσεις (NetworkFirewall, Endpointsecurity, WAFκλπ) ● Κεντρική 
ενιαία πλατφόρμα διαχείρισης και συλλογής δεδομένων δράσεων ψηφιακού μετασχηματισμού 
Για την υπογραφή της σύμβασης απαιτείται η παροχή εγγύησης καλής εκτέλεσης, σύμφωνα με 
το άρθρο 72 παρ. 4 του ν. 4412/2016, το ύψος της οποίας ανέρχεται σε ποσοστό 4% επί της 
εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης και κατατίθεται μέχρι και την υπογραφή του συμφωνητικού. 
Επιπλέον, απαιτείται η προσκόμιση "εγγύηση καλής λειτουργίας" για την αποκατάσταση των 
ελαττωμάτων που ανακύπτουν ή των ζημιών που προκαλούνται από δυσλειτουργία των 
αγαθών κατά την περίοδο εγγύησης καλής λειτουργίας. Το ύψος της "εγγύησης καλής 
λειτουργίας" ορίζεται στο 2% της αξίας της σύμβασης και προσαυξάνεται κατά 1% για κάθε 
επιπλέον έτος εγγύησης που προσφέρεται από τον υποψήφιο ανάδοχο πέραν των δύο (2) 
πρώτων. Ο χρόνος εγγύησης για την καλή λειτουργία ή διατήρηση της προμήθειας ορίζεται σε 
τουλάχιστον δύο (2) έτη από την ημερομηνία παραλαβής από την αρμόδια επιτροπή.
Procedure identifier: 23f5a27f-a07b-4ce0-a91b-4716a9ca5bbc
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Ανοιχτή

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 72212000 Programming services of application software

2.1.2.  Place of performance
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2.1.2.  Place of performance
Postal address: Αντ.Τζεβελέκη-Υπ.Κατωπόδη-Φλογαϊτη  
Town: ΛΕΥΚΑΔΑ
Postcode: 31100
Country subdivision (NUTS): Λευκάδα (EL624)
Country: Greece

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 424 344,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document Request

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Ευφυείς εφαρμογές και δράσεις στο πλαίσιο του Ψηφιακού Μετασχηματισμού του Δήμου 
Λευκάδας
Description: η προμήθεια των ακόλουθων εφαρμογών και συστημάτων έξυπνης πόλης: ● 
Έξυπνες διαβάσεις πεζών και φιλικές προς ΑμεΑ ● Έξυπνα συστήματα ενεργειακής 
διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτηρίων ● Σύστημα διαχείρισης δημοτικών κοιμητηρίων 
και ψηφιοποίηση φακέλων ● Πλατφόρμα διαχείρισης παιδικών σταθμών και ενημέρωσης 
γονέων με smart εφαρμογή ● Διαχείριση κλειστών και ανοιχτών χώρων άθλησης, πολιτισμού, 
ψυχαγωγίας ● Σύστημα διαχείρισης ηλεκτρονικών πληρωμών ● Ολοκληρωμένη υποδομή 
προστασίας από κυβερνοεπιθέσεις (NetworkFirewall, Endpointsecurity, WAFκλπ) ● Κεντρική 
ενιαία πλατφόρμα διαχείρισης και συλλογής δεδομένων δράσεων ψηφιακού μετασχηματισμού 
Για την υπογραφή της σύμβασης απαιτείται η παροχή εγγύησης καλής εκτέλεσης, σύμφωνα με 
το άρθρο 72 παρ. 4 του ν. 4412/2016, το ύψος της οποίας ανέρχεται σε ποσοστό 4% επί της 
εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης και κατατίθεται μέχρι και την υπογραφή του συμφωνητικού. 
Επιπλέον, απαιτείται η προσκόμιση "εγγύηση καλής λειτουργίας" για την αποκατάσταση των 
ελαττωμάτων που ανακύπτουν ή των ζημιών που προκαλούνται από δυσλειτουργία των 
αγαθών κατά την περίοδο εγγύησης καλής λειτουργίας. Το ύψος της "εγγύησης καλής 
λειτουργίας" ορίζεται στο 2% της αξίας της σύμβασης και προσαυξάνεται κατά 1% για κάθε 
επιπλέον έτος εγγύησης που προσφέρεται από τον υποψήφιο ανάδοχο πέραν των δύο (2) 
πρώτων. Ο χρόνος εγγύησης για την καλή λειτουργία ή διατήρηση της προμήθειας ορίζεται σε 
τουλάχιστον δύο (2) έτη από την ημερομηνία παραλαβής από την αρμόδια επιτροπή.
Internal identifier: 1/2026

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 72212000 Programming services of application software
Quantity: 1

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Αντ. Τζεβελεκη-Υπ. Κατωποδη  
Town: Λευκάδα
Postcode: 31100
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Country subdivision (NUTS): Λευκάδα (EL624)
Country: Greece
Additional information: Διοικητήριο

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/07/2026
Duration: 12 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 424 344,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds: 
EU funds programme: European Regional Development Fund (ERDF) (2021/2027)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: Fulfilment of social objectives
Description: Δεν αφορά
Approach to reducing environmental impacts: The transition to a circular economy
Innovation procurement: The procured works, supplies, or services entail product innovation

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Κριτήριο ανάθεσης της Σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 
προσφορά βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας- τιμής, η οποία εκτιμάται βάσει των κάτωθι 
κριτηρίων:
Description: Κριτήριο ανάθεσης της Σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική 
άποψη προσφορά βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας- τιμής, η οποία εκτιμάται βάσει των 
κάτωθι κριτηρίων:
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Περιγραφή: 
Βαθμολόγηση και κατάταξη προσφορών. Η βαθμολόγηση κάθε κριτηρίου αξιολόγησης 
κυμαίνεται από 100 βαθμούς στην περίπτωση που ικανοποιούνται ακριβώς όλοι οι όροι των 
τεχνικών προδιαγραφών, αυξάνεται δε μέχρι τους 150 βαθμούς όταν υπερκαλύπτονται οι 
απαιτήσεις του συγκεκριμένου κριτηρίου. Κάθε κριτήριο αξιολόγησης βαθμολογείται αυτόνομα 
με βάση τα στοιχεία της προσφοράς ως ακολούθως: Κριτήριο Κ1: Το συγκεκριμένο έργο έχει 
ιδιαίτερες απαιτήσεις αφού περιλαμβάνει πολλές και διαφορετικές μεταξύ τους εφαρμογές. Ο 
έκαστος συμμετέχοντας, οφείλει να κατανοήσει σε βάθος τις ιδιαιτερότητες που έχει το έργο και 
με σχετική ανάλυση να αναγνωρίσει τόσο τους κρίσιμους παράγοντες επιτυχίας αυτού όσο τα 
προβλήματα και τους κινδύνους που μπορεί να αντιμετωπίσει κατά την εκτέλεσή του. Όλα τα 
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παραπάνω θα πρέπει να προκύπτουν με σαφήνεια από μία αναλυτική, ενδελεχή και πλήρως 
τεκμηριωμένη έκθεση που θα καταθέσει και η οποία θα αξιολογηθεί ανάλογα. Η πληρέστερη 
έκθεση θα λάβει το μέγιστο βαθμό 150κ

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Greek
Deadline for requesting additional information: 29/05/2026 23:59:00 (UTC+03:00) Eastern 
European Summer Time, İstanbul, Mayotte
Address of the procurement documents: www.promitheus.gov.gr

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: www.promitheus.gov.gr
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Greek
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014) 
is required
Variants: Not allowed
Description of the financial guarantee: Για την έγκυρη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της 
παρούσας σύμβασης, κατατίθεται από τους συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς 
(προσφέροντες), εγγυητική επιστολή συμμετοχής, σύμφωνα με το υπόδειγμα του 
Παραρτήματος VIII, ποσού οχτώ χιλιάδων τετρακοσίων ογδόντα έξη ευρώ και ογδόντα οκτώ ( 
8.486,88€). Στην περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, η εγγύηση συμμετοχής 
περιλαμβάνει και τον όρο ότι η εγγύηση καλύπτει τις υποχρεώσεις όλων των οικονομικών 
φορέων που συμμετέχουν στην ένωση. Η εγγύηση συμμετοχής πρέπει να ισχύει τουλάχιστον 
για τριάντα (30) ημέρες μετά τη λήξη του χρόνου ισχύος της προσφοράς του άρθρου 2.4.5 της 
προκήρυξης, άλλως η προσφορά απορρίπτεται. Η αναθέτουσα αρχή μπορεί, πριν από τη 
λήξη της προσφοράς, να ζητά από τους προσφέροντες να παρατείνουν, πριν τη λήξη τους, τη 
διάρκεια ισχύος της προσφοράς και της εγγύησης συμμετοχής. Οι πρωτότυπες εγγυήσεις 
συμμετοχής, πλην των εγγυήσεων που εκδίδονται ηλεκτρονικά, προσκομίζονται, σε κλειστό 
φάκελο με ευθύνη του οικονομικού φορέα, το αργότερο πριν την ημερομηνία και ώρα 
αποσφράγισης των προσφορών που ορίζεται στην παρ. 3.1 της παρούσας, άλλως η 
προσφορά απορρίπτεται ως απαράδεκτη, μετά από γνώμη της Επιτροπής Διαγωνισμού.
Deadline for receipt of tenders: 08/06/2026 23:59:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer 
Time, İstanbul, Mayotte
Duration during which the tender must remain valid: 12 Months
Information about public opening: 
Opening date: 11/06/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, İstanbul, 
Mayotte
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement

http://www.promitheus.gov.gr
http://www.promitheus.gov.gr
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Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
Electronic auction: no

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Information about review deadlines: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes 
applicable in the place where the contract is to be performed: ΔΗΜΟΣ ΛΕΥΚΑΔΑΣ
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for 
environmental protection applicable in the place where the contract is to be performed: 
ΔΗΜΟΣ ΛΕΥΚΑΔΑΣ
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for 
employment protection and working conditions applicable in the place where the contract is to 
be performed: ΔΗΜΟΣ ΛΕΥΚΑΔΑΣ
Organisation providing additional information about the procurement procedure: ΔΗΜΟΣ 
ΛΕΥΚΑΔΑΣ
Organisation providing offline access to the procurement documents: ΔΗΜΟΣ ΛΕΥΚΑΔΑΣ
Organisation providing more information on the review procedures: ΔΗΜΟΣ ΛΕΥΚΑΔΑΣ
Organisation receiving requests to participate: ΔΗΜΟΣ ΛΕΥΚΑΔΑΣ
Organisation processing tenders: ΔΗΜΟΣ ΛΕΥΚΑΔΑΣ

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: ΔΗΜΟΣ ΛΕΥΚΑΔΑΣ
Registration number: 1007.E83601.0001
Postal address: Αντ. Τζεβελέκη & Υπ.Κατωπόδη
Town: ΛΕΥΚΑΔΑ
Postcode: 31100
Country subdivision (NUTS): Λευκάδα (EL624)
Country: Greece
Email: info@lefkada.gov.gr
Telephone: +30 2645360521
Internet address: www.lefkada.gov.gr
Roles of this organisation: 
Buyer
Procurement service provider
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders
Organisation providing more information on the review procedures
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes 
applicable in the place where the contract is to be performed
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for 
environmental protection applicable in the place where the contract is to be performed
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for 
employment protection and working conditions applicable in the place where the contract is to 
be performed

mailto:info@lefkada.gov.gr
http://www.lefkada.gov.gr
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8.1.  ORG-0002
Official name: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Registration number: 1000.Ε00961.0001
Postal address: ΘΗΒΩΝ 196-198
Town: ΑΓ. ΙΩΑΝΝΗΣ ΡΕΝΤΗΣ - ΝΙΚΑΙΑ
Postcode: 18233
Country subdivision (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Country: Greece
Email: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telephone: +30 2132141227
Internet address: https://www.aepp-procurement.gr/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
270125-2026
Main reason for change
: 
Information updated

Notice information

Notice identifier/version: 3c399aae-7056-4131-ad92-74cf55394265  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 07/05/2026 10:33:22 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Greek
Notice publication number: 318605-2026
OJ S issue number: 89/2026
Publication date: 08/05/2026

mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
https://www.aepp-procurement.gr/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu

	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.2. Place of performance
	2.1.3. Value
	2.1.4. General information
	2.1.6. Grounds for exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.3. Estimated duration
	5.1.5. Value
	5.1.6. General information
	5.1.7. Strategic procurement
	5.1.9. Selection criteria
	5.1.10. Award criteria
	5.1.11. Procurement documents
	5.1.12. Terms of procurement
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0000
	10. Change
	Notice information

