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See the notice on TED website

319221-2026 - Result
Denmark – Financial and insurance services – Udbud af rammeaftale om levering af 
forsikringsmæglerydelser til By & Havn
OJ S 89/2026 08/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Udviklingsselskabet By & Havn I/S
Email: sanb@bechbruun.com
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Housing and community amenities

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Udbud af rammeaftale om levering af forsikringsmæglerydelser til By & Havn
Description: Rammeaftalen omfatter forsikringsydelser, herunder løbende rådgivning, 
administration og sagsbehandling af By & Havns forsikringer, varetagelse af forsikringsudbud 
og entrepriseforsikringsudbud og hjemtagelse af entrepriseforsikringer, som uddybet nedenfor: 
a. Løbende rådgivning • Yde rådgivning og sparring til By & Havn efter behov, herunder også 
rådgivning omkring By & Havns forsikringspolitik og revideringer af denne. • Levere 
information om forsikringsmarkedet og væsentlige udviklinger heri. • Udarbejde analyse af By 
& Havns aktiver og aktiviteter til formål for udarbejdelse af forsikringsplan. Forsikringsplan skal 
anvise beskyttelse af By & Havns aktiver på en hensigtsmæssig måde og anvise forsikring 
mod uønskede risici ved By & Havns aktiviteter. b. Løbende administration Omfatter den 
daglige sagsbehandling af By & Havns forsikringer, eventuel skadesbehandling og rådgivning 
knyttet hertil. Herunder, men ikke begrænset til, følgende: • Sagsbehandling, rådgivning og 
bistand ved skadessager, herunder evt. skadesanmeldelse via forsikringsmægleren eller 
forsikringsselskabet og løbende opfølgning hos det involverede forsikringsselskab (daglig 
administration). • Kontrol af policer og præmier og øvrig daglig administration. • 
Mødeafholdelse og rapportering efter behov, fx omkring verserende sager, forsikringsoversigt, 
mødereferat etc. • Agere forsikringsmægler og rådgiver for By & Havn i overensstemmelse 
med gældende branchenormer for god skik for forsikringsmæglere og varetage de dertil 
relaterede opgaver. c. Forsikringsmæglerens ydelser i forbindelse med forsikringsudbud
/hjemtagelse af forsikringer til løbende drift: • Udarbejde risikovurdering i samarbejde med By 
& Havn. • Varetage og forhandle forlængelse af By & Havns forsikringer i de år, hvor der ikke 
køres udbud (løbende optimering). • Arbejdet sker i samarbejde mellem forsikringsmægleren 
og By & Havn, hvor forsikringsmægler er ansvarlig for at udarbejde udbudsmateriale, bl.a. på 
baggrund af information indhentet fra By & Havn. • Mødeaktivitet relateret til udbuddet, 
herunder også evt. ingeniørbesigtigelse, udarbejdelse af rapporter o.l. • Udarbejde EU-
udbudsmateriale til forsikringsselskaber samt administrere EU-udbud (i det omfang EU-udbud 
er nødvendigt). • Udarbejde rapport indeholdende tilbudsevaluering og anbefaling om valg af 
forsikringsleverandør. • Iværksætte dækning hos det/de valgte forsikringsselskaber samt evt. 
opsige bestående policer. • Øvrige ydelser vedr. afholdelse af forsikringsudbud. d. 
Forsikringsmæglerens ydelser i forbindelse med udbud af entrepriseforsikringer: • Bidrage til at 
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udarbejde retningslinjer for tegning af entrepriseforsikringer. • Mødeaktivitet med By & Havn 
relateret til entrepriseudbuddet, hvis påkrævet. Mødeaktiviteten tjener det formål at få 
afdækket risici ved anlægsprojektet og hvilke dæk-ninger, der skal iværksættes. • Assistere 
projektledere fra By & Havn med udarbejdelse af entreprisebegæringsskemaer og øvrige 
skemaer relateret til indhentelse af entrepriseforsikring. o Udarbejde EU-udbudsmateriale til 
forsikringsselskaber samt administrere EU-udbud (i det omfang EU-udbud er nødvendigt). • 
Udarbejde rapport indeholdende tilbudsevaluering og anbefaling om valg af 
forsikringsleverandør. • Iværksætte dækning hos det/de valgte forsikringsselskaber. • Øvrige 
ydelser vedr. afholdelse af entrepriseforsikringsudbud.
Procedure identifier: d9b01a0e-7ca9-4e6e-ab3b-ef2ff7750ffc
Previous notice: af5eb455-6c49-48ec-a7d6-ded5e0154560-01
Internal identifier: dfe8aea6-e556-4563-a3e0-1ef4d8bc8738
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Udbuddet blev gennemført som et udbud med forhandling 
efter §§ 61-66 i udbudsloven (lov nr. 1564 af 15. december 2015 med senere ændringer). By 
& Havn ville prækvalificere tre ansøgere. Idet der var flere end tre ansøgere, som opfyldte By 
& Havns krav til udelukkelse og egnethed, foretog By & Havn en udvælgelse af de tre 
ansøgere, der efter By & Havns vurdering er bedst egnede til at udføre rammeaftalen på 
baggrund af kriteriet: De mest relevante referencer. By & Havn forventede at holde én 
forhandlingsrunde på baggrund af de indledende tilbud, men forbeholdt sig retten til i) at tildele 
rammeaftalen på baggrund af de indledende tilbud, og ii) at gennemføre flere 
forhandlingsrunder. By & Havn valgte at tildele rammeaftalen på baggrund af de indledende 
tilbud. Den udbudte rammeaftale blev tildelt til den tilbudsgiver, der har afgivet det økonomisk 
mest fordelagtige tilbud baseret på tildelingskriteriet ”bedste forhold mellem pris og kvalitet”.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66000000 Financial and insurance services
Additional classification (cpv): 66500000 Insurance and pension services

2.1.2.  Place of performance
Anywhere

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 3 500 000,00 DKK
Maximum value of the framework agreement: 4 000 000,00 DKK

2.1.4.  General information
Call for competition is terminated
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Udbud af rammeaftale om levering af forsikringsmæglerydelser til By & Havn
Description: Rammeaftalen omfatter forsikringsydelser, herunder løbende rådgivning, 
administration og sagsbehandling af By & Havns forsikringer, varetagelse af forsikringsudbud 
og entrepriseforsikringsudbud og hjemtagelse af entrepriseforsikringer, som uddybet nedenfor: 
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a. Løbende rådgivning • Yde rådgivning og sparring til By & Havn efter behov, herunder også 
rådgivning omkring By & Havns forsikringspolitik og revideringer af denne. • Levere 
information om forsikringsmarkedet og væsentlige udviklinger heri. • Udarbejde analyse af By 
& Havns aktiver og aktiviteter til formål for udarbejdelse af forsikringsplan. Forsikringsplan skal 
anvise beskyttelse af By & Havns aktiver på en hensigtsmæssig måde og anvise forsikring 
mod uønskede risici ved By & Havns aktiviteter. b. Løbende administration Omfatter den 
daglige sagsbehandling af By & Havns forsikringer, eventuel skadesbehandling og rådgivning 
knyttet hertil. Herunder, men ikke begrænset til, følgende: • Sagsbehandling, rådgivning og 
bistand ved skadessager, herunder evt. skadesanmeldelse via forsikringsmægleren eller 
forsikringsselskabet og løbende opfølgning hos det involverede forsikringsselskab (daglig 
administration). • Kontrol af policer og præmier og øvrig daglig administration. • 
Mødeafholdelse og rapportering efter behov, fx omkring verserende sager, forsikringsoversigt, 
mødereferat etc. • Agere forsikringsmægler og rådgiver for By & Havn i overensstemmelse 
med gældende branchenormer for god skik for forsikringsmæglere og varetage de dertil 
relaterede opgaver. c. Forsikringsmæglerens ydelser i forbindelse med forsikringsudbud
/hjemtagelse af forsikringer til løbende drift: • Udarbejde risikovurdering i samarbejde med By 
& Havn. • Varetage og forhandle forlængelse af By & Havns forsikringer i de år, hvor der ikke 
køres udbud (løbende optimering). • Arbejdet sker i samarbejde mellem forsikringsmægleren 
og By & Havn, hvor forsikringsmægler er ansvarlig for at udarbejde udbudsmateriale, bl.a. på 
baggrund af information indhentet fra By & Havn. • Mødeaktivitet relateret til udbuddet, 
herunder også evt. ingeniørbesigtigelse, udarbejdelse af rapporter o.l. • Udarbejde EU-
udbudsmateriale til forsikringsselskaber samt administrere EU-udbud (i det omfang EU-udbud 
er nødvendigt). • Udarbejde rapport indeholdende tilbudsevaluering og anbefaling om valg af 
forsikringsleverandør. • Iværksætte dækning hos det/de valgte forsikringsselskaber samt evt. 
opsige bestående policer. • Øvrige ydelser vedr. afholdelse af forsikringsudbud. d. 
Forsikringsmæglerens ydelser i forbindelse med udbud af entrepriseforsikringer: • Bidrage til at 
udarbejde retningslinjer for tegning af entrepriseforsikringer. • Mødeaktivitet med By & Havn 
relateret til entrepriseudbuddet, hvis påkrævet. Mødeaktiviteten tjener det formål at få 
afdækket risici ved anlægsprojektet og hvilke dæk-ninger, der skal iværksættes. • Assistere 
projektledere fra By & Havn med udarbejdelse af entreprisebegæringsskemaer og øvrige 
skemaer relateret til indhentelse af entrepriseforsikring. o Udarbejde EU-udbudsmateriale til 
forsikringsselskaber samt administrere EU-udbud (i det omfang EU-udbud er nødvendigt). • 
Udarbejde rapport indeholdende tilbudsevaluering og anbefaling om valg af 
forsikringsleverandør. • Iværksætte dækning hos det/de valgte forsikringsselskaber. • Øvrige 
ydelser vedr. afholdelse af entrepriseforsikringsudbud.
Internal identifier: d8ce80b3-6075-4df5-97fb-26d5b87379f4

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66000000 Financial and insurance services
Additional classification (cpv): 66500000 Insurance and pension services
Options: 
Description of the options: Aftalen træder i kraft ved begge Parters underskrift af aftalen og 
ophører automatisk 2 år efter ikrafttrædelsen, medmindre By & Havn senest 1 måned før 
udløb af rammeaftalen meddeler Forsikringsmægleren, at By & Havn ønsker at forlænge 
Rammeaftalens løbetid med 2 år.

5.1.2.  Place of performance
Anywhere

5.1.3.  Estimated duration
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Duration: 4 Years

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Aftalen træder i kraft ved begge Parters underskrift af 
aftalen og ophører automatisk 2 år efter ikrafttrædelsen, medmindre By & Havn senest 1 
måned før udløb af rammeaftalen meddeler Forsikringsmægleren, at By & Havn ønsker at 
forlænge Rammeaftalens løbetid med 2 år.

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 3 500 000,00 DKK
Maximum value of the framework agreement: 4 000 000,00 DKK

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Pris
Description: Evalueringen af underkriteriet ”Pris” har fundet sted i overensstemmelse med 
afsnit 6.3.1 i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50
Criterion: 
Type: Quality
Name: Organisation og samarbejde
Description: Evalueringen af underkriteriet ”Organisation og samarbejde” har fundet sted i 
overensstemmelse med afsnit 6.3.2-6.3.4 i udbudsbetingelserne.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
Electronic auction: no

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: I henhold til § 7, stk. 2 i lovbekendtgørelse nr. 593 af 2. 
juni 2016 om Klagenævnet for Udbud (tilgængelig på  gælder der www.retsinformation.dk),
følgende frister for indgivelse af klager: 1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har 
offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har 
indgået en kontrakt (med virkning fra dagen efter dagen for offentliggørelsen). 2) 30 
kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte 
tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af konkurrencen 
eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en begrundelse 
for beslutningen. 3) 6 måneder efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra 
dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, 
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jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, stk. 4. 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at 
ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Senest samtidig 
med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt underrette 
ordregiveren om, at klage er indgivet til Klagenævnet for Udbud, og om hvorvidt klagen er 
indgivet i standstill perioden, jf. lov om Klagenævnet for Udbud § 6, stk. 4. Hvis klagen ikke er 
indgivet i standstill perioden, skal klager endvidere anføre, om der er begæret opsættende 
virkning af klagen, jf. § 12, stk. 1, i lov om Klagenævnet for Udbud. Klagenævnet for Udbuds e-
mailadresse er  Klagenævnet for Udbuds egen klagevejledning er klfu@naevneneshus.dk.
tilgængelig på:  Klagegebyret https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/.
til Klagenævnet for Udbud er på DKK 20.000.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
Udviklingsselskabet By & Havn I/S
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen
Organisation whose budget is used to pay for the contract: Udviklingsselskabet By & Havn I/S
Organisation executing the payment: Udviklingsselskabet By & Havn I/S
Organisation signing the contract: Udviklingsselskabet By & Havn I/S

6. Results

Maximum value of the framework agreements in this notice: 4 000 000,00 DKK
Approximate value of the framework agreements
: 
3 500 000,00
 
DKK

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement: 
Maximum value of the framework agreement: 4 000 000,00 DKK
Re-estimated value of the framework agreement: 3 500 000,00 DKK

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Willis Towers Watson I/S
Tender: 
Tender identifier: Tilbud fra Willis Towers Watson I/S
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 2 162 000,00 DKK
The tender was ranked: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: Rammeaftale om levering af forsikringsmæglerydelser til By & Havn
Date on which the winner was chosen: 27/03/2026
Date of the conclusion of the contract: 04/05/2026
The contract is awarded within a framework agreement: no
Information about European Union funds: 
Organisation signing the contract: Udviklingsselskabet By & Havn I/S

6.1.4.  Statistical information

mailto:klfu@naevneneshus.dk
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Summary of the review requests the buyer received: 
Number of complainants: 0
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Requests to participate
Number of tenders or requests to participate received: 5
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 3
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 3

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Udviklingsselskabet By & Havn I/S
Registration number: 30823702
Postal address: Nordre Toldbod 7
Town: København K
Postcode: 1259
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Contact point: Sandra Bang
Email: sanb@bechbruun.com
Telephone: 25263605
Internet address: https://byoghavn.dk/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation signing the contract
Organisation whose budget is used to pay for the contract
Organisation executing the payment

8.1.  ORG-0002
Official name: Klagenævnet for Udbud
Registration number: 37795526
Postal address: Toldboden 2
Town: Viborg
Postcode: 8800
Country subdivision (NUTS): Vestjylland (DK041)
Country: Denmark
Contact point: Klagenævnet for Udbud
Email: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Internet address: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Roles of this organisation: 
Review organisation

mailto:sanb@bechbruun.com
https://byoghavn.dk/
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8.1.  ORG-0003
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registration number: 10294819
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postcode: 2500
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Contact point: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Email: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: https://www.kfst.dk
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0004
Official name: Willis Towers Watson I/S
Size of the economic operator: Large
Registration number: 13180695
Postal address: Rundforbivej 303
Town: Nærum
Postcode: 2850
Country subdivision (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Country: Denmark
Contact point: Nikolaj Simonsen
Email: Nikolaj.Simonsen@wtwco.com
Telephone: +4525139077
Internet address: https://www.wtwco.com/da-dk
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

8.1.  ORG-0005
Official name: Mercell Holding ASA
Registration number: 980921565
Postal address: Askekroken 11
Town: Oslo
Postcode: 0277
Country subdivision (NUTS): Oslo (NO081)
Country: Norway
Contact point: eSender
Email: publication@mercell.com
Telephone: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internet address: http://mercell.com/
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information
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