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See the notice on TED website

319591-2026 - Result
Poland – Repair and maintenance services – Usługa usuwania awarii mechanicznych oraz 
wsparcia technicznego dla urządzeń oraz instalacji zainstalowanych w Zakładzie Termicznego 
Przekształcania Odpadów w Krakowie
OJ S 90/2026 11/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Krakowski Holding Komunalny Spółka Akcyjna w Krakowie
Email: przetargi@khk.krakow.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Usługa usuwania awarii mechanicznych oraz wsparcia technicznego dla urządzeń oraz 
instalacji zainstalowanych w Zakładzie Termicznego Przekształcania Odpadów w Krakowie
Description: 3.1. Przedmiotem zamówienia jest usługa usuwania awarii mechanicznych oraz 
wsparcia technicznego dla urządzeń oraz instalacji zainstalowanych w Zakładzie Termicznego 
Przekształcania Odpadów w Krakowie, w podziale na 3 części: 3.1.1. Część 1 - usuwanie 
awarii mechanicznych 3.1.2. Część 2 - usuwanie awarii elektrycznych 3.1.3. Część 3 - 
usuwanie awarii i serwis przemienników częstotliwości. 3.2. Szczegółowy opis przedmiotu 
zamówienia stanowi załącznik 1 do SWZ. 3.3. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca 
realizujący zamówienie: 3.3.1. dotyczy części 1 3.3.1.1. miał wdrożony certyfikat ISO 9001 lub 
równoważny, w zakresie co najmniej: usług remontów i modernizacji instalacji; 3.3.1.2. miał 
wdrożony certyfikat ISO 3834 lub równoważny 3.3.1.3. miał wdrożony certyfikat ISO 45001 lub 
równoważny w zakresie co najmniej: usług remontów i modernizacji instalacji; 3.3.1.4. 
posiadał znajomość technologii procesu oraz typu zabudowanych urządzeń na instalacjach 
termicznego przekształcania odpadów; 3.3.1.5. posiadał uprawnienia Urzędu Dozoru 
Technicznego w zakresie co najmniej modernizacji i naprawy urządzeń ciśnieniowych, co 
najmniej takich jak: kotły parowe, zbiorniki stałe ciśnieniowe, rurociągi pary łączące kocioł z 
turbozespołem. 3.3.2. dotyczy części 2 3.3.2.1. miał wdrożony certyfikat ISO 9001 lub 
równoważny, w zakresie co najmniej: usług remontów i modernizacji instalacji; 3.3.2.2. miał 
wdrożony certyfikat ISO 45001 lub równoważny w zakresie co najmniej: usług remontów i 
modernizacji instalacji; 3.3.2.3. posiadał znajomość technologii procesu oraz typu 
zabudowanych urządzeń na instalacjach termicznego przekształcania odpadów; 3.3.3. 
dotyczy części 3 3.3.3.1. posiadał znajomość technologii procesu oraz typu zabudowanych 
urządzeń na instalacjach termicznego przekształcania odpadów. 3.4. Zalecane jest, aby 
pracownicy przeznaczeni do wykonywania prac w rejonie bunkra na odpady i hali 
rozładunkowej posiadali odpowiednie szczepienia. 3.5. Miejsce realizacji umowy: Zakład 
Termicznego Przekształcania Odpadów w Krakowie, ul. Jerzego Giedroycia 23. 3.6. 
Zamawiający nie gwarantuje realizacji zamówienia na żadnym poziomie roboczogodzin, przy 
czym jednocześnie Zamawiający gwarantuje wypłatę miesięcznego wynagrodzenia za 
utrzymanie gotowości świadczenia usług, w wysokości wynikającej z oferty wykonawcy dla 
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danej części. 3.7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwiększenia ilości roboczogodzin w 
trakcie obowiązywania Umowy (w tym w przedłużonym okresie, o którym mowa w pkt 8.2. 
SWZ), nie więcej jednak niż o 20% maksymalnych ilości roboczogodzin wskazanych w 
formularzu ofertowym dla danej części (z zastrzeżeniem zaokrąglenia w dół do pełnych 
godzin), na podstawie jednostronnego oświadczenia woli złożonego Wykonawcy w okresie 
obowiązywania Umowy. 3.9. Realizacja zamówienia odbywać się będzie z wykorzystaniem 
wyłącznie języka polskiego, chyba, że Zamawiający zwolni Wykonawcę z tego obowiązku.
Procedure identifier: 36e80b9d-d045-4881-a98a-399a1ac4185d
Previous notice: 110298-2026
Internal identifier: OZP-271-PN-7/2025
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50000000 Repair and maintenance services
Additional classification (cpv): 50410000 Repair and maintenance services of measuring, 
testing and checking apparatus, 50411000 Repair and maintenance services of measuring 
apparatus, 50500000 Repair and maintenance services for pumps, valves, taps and metal 
containers and machinery, 50800000 Miscellaneous repair and maintenance services, 
50710000 Repair and maintenance services of electrical and mechanical building installations, 
31000000 Electrical machinery, apparatus, equipment and consumables; lighting, 32552420 
Frequency converter, 31155000 Inverters

2.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Jerzego Giedroycia 23  
Town: Kraków
Postcode: 31-981
Country subdivision (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Country: Poland
Additional information: Zakład Termicznego Przekształcania Odpadów w Krakowie

2.1.4.  General information
Additional information: 3.8. Wymogi dotyczące zachowania poufności: 3.8.1. Działając na 
podstawie art. 133 ust. 3 ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający zastrzega, że 
dokumentacja techniczno-ruchowa (DTR) poszczególnych urządzeń i instalacji objętych 
przedmiotem zamówienia (stanowiąca załącznik nr 1a i 1b do SWZ) ma charakter poufny a 
Wykonawcy, którzy uzyskają do niej dostęp, zobowiązani są do jej nierozpowszechniania i 
niewykorzystywania do celów innych niż przygotowanie oferty czy ewentualna realizacja 
niniejszego zamówienia, pod rygorem odpowiedzialności odszkodowawczej. Dokumentacja ta 
nie jest i nie będzie zamieszczona publicznie na stronie internetowej Zamawiającego. 3.8.2. 
Podstawą udostępnienia szczegółowej dokumentacji jest złożenie „Wniosku o udostępnienie 
informacji niejawnej” – załącznik nr 5 do SWZ, który musi być sporządzony w języku polskim. 
Wniosek należy przesłać za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej, określonych 
w pkt. 14 SWZ. 10.1. Z postępowania wyklucza się Wykonawcę, wobec którego zachodzą 
przesłanki wykluczenia z postępowania określone w art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 2-4, 
6, 8-10 PZP. 10.2. Wykonawca może zostać wykluczony przez Zamawiającego na każdym 
etapie postępowania o udzielenie zamówienia. 10.3. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w 
okolicznościach określonych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 5 lub art. 109 ust. 1 pkt 2-4, 8-10 PZP, 
jeżeli udowodni Zamawiającemu, że spełnił łącznie następujące przesłanki: 10.3.1. naprawił 
lub zobowiązał się do naprawienia szkody wyrządzonej przestępstwem, wykroczeniem lub 
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swoim nieprawidłowym postępowaniem, w tym poprzez zadośćuczynienie pieniężne; 10.3.2. 
wyczerpująco wyjaśnił fakty i okoliczności związane z przestępstwem, wykroczeniem lub 
swoim nieprawidłowym postępowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami, aktywnie 
współpracując odpowiednio z właściwymi organami, w tym organami ścigania, lub 
zamawiającym; 10.3.3. podjął konkretne środki techniczne, organizacyjne i kadrowe, 
odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom, wykroczeniom lub nieprawidłowemu 
postępowaniu, w szczególności: 10.3.3.1. zerwał wszelkie powiązania z osobami lub 
podmiotami odpowiedzialnymi za nieprawidłowe postępowanie Wykonawcy, 10.3.3.2. 
zreorganizował personel, 10.3.3.3. wdrożył system sprawozdawczości i kontroli, 10.3.3.4. 
utworzył struktury audytu wewnętrznego do monitorowania przestrzegania przepisów, 
wewnętrznych regulacji lub standardów, 10.3.3.5. wprowadził wewnętrzne regulacje dotyczące 
odpowiedzialności i odszkodowań za nieprzestrzeganie przepisów, wewnętrznych regulacji lub 
standardów. 10.4. Zamawiający ocenia, czy podjęte przez Wykonawcę czynności, o których 
mowa w pkt. 10.3 SWZ są wystarczające do wykazania jego rzetelności, uwzględniając wagę i 
szczególne okoliczności czynu Wykonawcy. Jeżeli podjęte przez Wykonawcę czynności nie są 
wystarczające do wykazania jego rzetelności, zamawiający wyklucza Wykonawcę. 10.5. W 
przypadku wspólnego ubiegania się o udzielenie zamówienia żaden z Wykonawców nie może 
podlegać wykluczeniu z postępowania. W przypadku korzystania przez Wykonawcę z 
zasobów innego podmiotu na zasadach określonych w pkt 11.3 SWZ, podmiot ten także nie 
może podlegać wykluczeniu z postępowania. 10.6. Dodatkowo, z postępowania wyklucza się 
Wykonawcę, wobec którego zachodzą przesłanki wykluczenia na podstawie art. 7 ust. 1 
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz. 
U. z 2025 r. poz. 514). 10.7. Dodatkowo, z postępowania wyklucza się Wykonawcę (a także 
podwykonawcę, dostawcę lub podmiot, na którego zdolności polega się w rozumieniu 
dyrektyw w sprawie zamówień publicznych, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % 
wartości zamówienia), wobec którego zachodzą przesłanki wykluczenia wynikające 
bezpośrednio z przepisów art. 5k rozporządzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym 
rozporządzeniem Rady (UE) 2025/2033 z dnia 23 października 2025 r. w sprawie zmiany 
rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z 
działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie. Dalsze informacje dot. wykluczenia z 
postępowania znajdują się w pkt. 10 SWZ i nie zostały w tym miejscu przytoczone ze względu 
na ograniczenie ilości znaków w formularzu ogłoszenia. 12.2. W postępowaniu o udzielenie 
zamówienia Zamawiający żąda podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie: 
12.2.1. braku podstaw wykluczenia; 12.2.2. spełniania warunków udziału w postępowaniu. 
12.3. Zamawiający najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie kwalifikacji 
podmiotowej. Zamawiający wzywa Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do 
złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni od dnia wezwania, podmiotowych 
środków dowodowych, wskazanych w pkt. 12.4 - 12.6 SWZ, aktualnych na dzień składania. 
12.5. Oświadczenia i dokumenty potwierdzające brak podstaw do wykluczenia Wykonawcy: 
12.5.1. Informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt 
1, 2, 4, oraz art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. a) i b) i pkt 3 PZP, sporządzona nie wcześniej niż 6 
miesięcy przed jej złożeniem; 12.5.2. Oświadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 
5 PZP, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1714), z innym 
Wykonawcą, który złożył odrębny wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo 
oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub 
informacjami potwierdzającymi przygotowanie wniosku o dopuszczenie do udziału w 
postępowaniu niezależnie od innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej; 
12.5.3. Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i 
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Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 PZP, sporządzona nie 
wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do 
rejestru lub ewidencji; 12.5.4. Oświadczenie Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w 
oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z 
postępowania, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 3-6 oraz art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. b) i c) oraz 
pkt 3, 6, 8-10 PZP. 12.1. Do oferty każdy Wykonawca zobowiązany jest dołączyć: 12.1.1. 
Dokumenty, z których wynika umocowanie do składania oświadczeń woli w imieniu 
Wykonawcy (przynajmniej do złożenia oferty) – np. odpis z KRS lub CEIDG (o ile dotyczy). 
Jeżeli Wykonawca działa przez pełnomocnika należy dodatkowo załączyć stosowne 
pełnomocnictwo dla danej osoby. 12.1.2. Wypełniony formularz ofertowy - stanowiący 
załącznik nr 2 do SWZ. 12.1.3. Przedmiotowe środki dowodowe, o których mowa w pkt. 13 
SWZ. 12.1.4. Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby (o ile dotyczy), wraz z 
oświadczeniem, o którym mowa w pkt. 12.1.5 SWZ od tego podmiotu. 12.1.5. Oświadczenie 
Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia w zakresie wskazanym w 
art. 117 ust. 4 PZP (jeśli dotyczy). 12.1.6. Aktualne na dzień składania ofert oświadczenie, o 
którym mowa w art. 125 ust. 1 PZP o niepodleganiu wykluczeniu, spełnianiu warunków udziału 
w postępowaniu w zakresie wskazanym w pkt. 10.1 i 11.1. SWZ. 12.1.7. Oświadczenie, o 
którym mowa w pkt. 12.1.5 SWZ, składa się na formularzu jednolitego europejskiego 
dokumentu zamówienia, sporządzonym zgodnie ze wzorem standardowego formularza 
określonego w rozporządzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. 
ustanawiającym standardowy formularz jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia 
(Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 3, str. 16), zwanego dalej "JEDZ”. 20.1. Wykonawca jest związany 
ofertą do 20 czerwca 2026 r. ŚRODKI KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, PRZY UŻYCIU 
KTÓRYCH ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE KOMUNIKOWAŁ SIĘ Z WYKONAWCAMI ORAZ 
INFORMACJE O WYMAGANIACH TECHNICZNYCH I ORGANIZACYJNYCH 
SPORZĄDZANIA, WYSYŁANIA I ODBIERANIA KORESPONDENCJI ELEKTRONICZNEJ - 
określa pkt 14 SWZ.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Część 1 - usuwanie awarii mechanicznych
Description: Przedmiotem zamówienia jest usługa usuwania awarii oraz wsparcia 
technicznego dla urządzeń oraz instalacji technologicznych, zamontowanych i pracujących na 
terenie Zakładu Termicznego Przekształcania Odpadów w Krakowie, jak i zapewnienie 
wykwalifikowanej obsady pracowniczej na zlecenie Zamawiającego w okresie 24 miesięcy od 
dnia podpisania umowy. Wykonawca zobowiązany będzie do zapewnienia pełnej sprawności 
technicznej i dotrzymania normatywnych parametrów technicznych instalacji technologicznej 
pozwalających na sprawne i bezpieczne prowadzenie procesów odbywających się w 
Zakładzie Termicznego Przekształcania Odpadów w Krakowie. Zamawiający przewiduje 
przeznaczyć maksymalnie 13 152 roboczogodziny (w zakresie podstawowym zamówienia) na 
wykonanie prac związanych z usuwaniem awarii mechanicznych oraz zapewnienia 
wykwalifikowanej obsady pracowniczej, w podziale wynikającym z Formularza ofertowego. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1 do SWZ. 3.3. Zamawiający 
wymaga, aby Wykonawca realizujący zamówienie: 3.3.1. dotyczy części 1 3.3.1.1. miał 
wdrożony certyfikat ISO 9001 lub równoważny, w zakresie co najmniej: usług remontów i 
modernizacji instalacji; 3.3.1.2. miał wdrożony certyfikat ISO 3834 lub równoważny 3.3.1.3. 
miał wdrożony certyfikat ISO 45001 lub równoważny w zakresie co najmniej: usług remontów i 
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modernizacji instalacji; 3.3.1.4. posiadał znajomość technologii procesu oraz typu 
zabudowanych urządzeń na instalacjach termicznego przekształcania odpadów; 3.3.1.5. 
posiadał uprawnienia Urzędu Dozoru Technicznego w zakresie co najmniej modernizacji i 
naprawy urządzeń ciśnieniowych, co najmniej takich jak: kotły parowe, zbiorniki stałe 
ciśnieniowe, rurociągi pary łączące kocioł z turbozespołem. Zamawiający wymaga od 
Wykonawcy udzielenia minimum 12-miesięcznej gwarancji na wykonane prace od dnia 
podpisania protokołu odbioru końcowego dla danego zakresu prac.

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50000000 Repair and maintenance services
Additional classification (cpv): 50410000 Repair and maintenance services of measuring, 
testing and checking apparatus, 50411000 Repair and maintenance services of measuring 
apparatus, 50500000 Repair and maintenance services for pumps, valves, taps and metal 
containers and machinery, 50800000 Miscellaneous repair and maintenance services
Options: 
Description of the options: 3.7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwiększenia ilości 
roboczogodzin w trakcie obowiązywania Umowy (w tym w przedłużonym okresie, o którym 
mowa w pkt 8.2. SWZ), nie więcej jednak niż o 20% maksymalnych ilości roboczogodzin 
wskazanych w formularzu ofertowym dla danej części (z zastrzeżeniem zaokrąglenia w dół do 
pełnych godzin), na podstawie jednostronnego oświadczenia woli złożonego Wykonawcy w 
okresie obowiązywania Umowy.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Jerzego Giedroycia 23  
Town: Kraków
Postcode: 31-981
Country subdivision (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Country: Poland
Additional information: Zakład Termicznego Przekształcania Odpadów w Krakowie

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 2 921 501,18 PLN

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: 8.1. Przedmiot zamówienia zostanie zrealizowany w terminie 24 
miesięcy od dnia zawarcia umowy, z zastrzeżeniem pkt. 8.2. SWZ 8.2. W przypadku gdy w 
terminie wskazanym w pkt 8.1. nie zostaną osiągnięte maksymalne ilości roboczogodzin 
określone dla każdej części i dla każdej kategorii osób oddelegowanych do świadczenia usług, 
wynoszące 100% ilości roboczogodzin wskazanych w formularzu ofertowym dla danej części, 
Zamawiającemu przysługiwać będzie uprawnienie do przedłużenia okresu realizacji 
zamówienia do czasu osiągnięcia maksymalnych poziomów, jednak nie dłużej niż do upływu 
kolejnych 12 miesięcy. W przypadku osiągnięcia realizacji zamówienia na maksymalnym 
poziomie przed upływem przedłużonego okresu, o którym mowa w zdaniu poprzednim, 
Umowa wygasa, chyba że Zamawiający skorzysta z prawa opcji, o którym mowa w pkt. 3.7. 
SWZ. Przedłużenie okresu realizacji zamówienia nie wymaga sporządzenia aneksu. 12.4. 
Oświadczenia i dokumenty potwierdzające spełnianie warunków udziału w postępowaniu 
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przez Wykonawcę: 12.4.1. w zakresie warunku dotyczącego zdolności technicznej lub 
zawodowej: 12.4.1.1. wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się 
lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat 
wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz 
załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane 
należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty 
sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a w przypadku 
świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn 
niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie wykonawcy; 
w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź 
inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie 
ostatnich 3 miesięcy  w zakresie potwierdzającym spełnianie warunków, o których mowa 
odpowiednio w pkt. 11.1.1.1 SWZ; 12.4.1.2. wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę do 
realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, 
kontrolę jakości lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich 
kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do 
wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz 
informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami - w zakresie potwierdzającym 
spełnianie warunków, o których mowa w odpowiednio pkt 11.1.1.2. SWZ; 12.4.1.3. wykaz 
narzędzi, wyposażenia zakładu lub urządzeń technicznych dostępnych wykonawcy w celu 
wykonania zamówienia publicznego wraz z informacją o podstawie do dysponowania tymi 
zasobami – w zakresie potwierdzającym spełnianie warunków, o których mowa odpowiednio w 
pkt 11.1.1.3. SWZ. 13.1. W postępowaniu o udzielenie zamówienia Zamawiający żąda 
następujących przedmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie, że oferowane 
dostawy, usługi lub roboty budowlane spełniają określone przez Zamawiającego wymagania, 
cechy lub kryteria: Dotyczy części 1: 13.1.1. Certyfikat ISO 9001 lub równoważny certyfikatu 
wydanego przez jednostkę oceniającą zgodność lub sprawozdania z badań 
przeprowadzonych przez tę jednostkę na potwierdzenie wdrożenia u podmiotu świadczącego 
usługi serwisowe systemu zarządzania jakością co najmniej ISO 9001 lub równoważnego, w 
zakresie co najmniej: usług remontów i modernizacji instalacji (wymóg z punktu 3.3.1.1. SWZ); 
13.1.2. Certyfikat ISO 3834 lub równoważny certyfikatu wydanego przez jednostkę oceniającą 
zgodność lub sprawozdania z badań przeprowadzonych przez tę jednostkę na potwierdzenie 
wdrożenia u podmiotu świadczącego usługi serwisowe wymagań dla certyfikatu ISO 3834 lub 
równoważnego, (wymóg z punktu 3.3.1.2. SWZ); 13.1.3. Certyfikat ISO 45001 lub 
równoważny certyfikatu wydanego przez jednostkę oceniającą zgodność lub sprawozdania z 
badań przeprowadzonych przez tę jednostkę na potwierdzenie wdrożenia u podmiotu 
świadczącego usługi serwisowe wymagań dla certyfikatu ISO 45001 lub równoważnego, 
(wymóg z punktu 3.3.1.3. SWZ); 13.1.4. Decyzja wydana przez Urząd Dozoru Technicznego 
potwierdzająca posiadanie przez Wykonawcę uprawnień do wykonywania prac polegających 
co najmniej na modernizacji i naprawie urządzeń ciśnieniowych co najmniej takich jak: kotły 
parowe, zbiorniki stałe ciśnieniowe, rurociągi pary łączące kocioł z turbozespołem. (wymóg z 
punktu 3.3.1.5. SWZ); 13.1.5. oświadczenie własne Wykonawcy potwierdzające znajomość 
technologii procesu oraz typu zabudowanych urządzeń na instalacjach termicznego 
przekształcania odpadów na potwierdzenie wymogu z punktu 3.3.1.4. SWZ; 13.2. 
Zamawiający akceptuje równoważne przedmiotowe środki dowodowe, jeśli potwierdzają, że 
oferowane dostawy, usługi lub roboty budowlane spełniają określone przez Zamawiającego 
wymagania, cechy lub kryteria. 13.3. Jeżeli wymagane jest złożenie certyfikatów wydanych 
przez określoną jednostkę oceniającą zgodność, Zamawiający akceptuje również certyfikaty 
wydane przez inne równoważne jednostki oceniające zgodność. Zamawiający akceptuje 
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odpowiednie przedmiotowe środki dowodowe, inne niż certyfikaty, w szczególności 
dokumentację techniczną producenta, w przypadku gdy dany Wykonawca nie ma ani dostępu 
do certyfikatów lub sprawozdań z badań, ani możliwości ich uzyskania w odpowiednim 
terminie, o ile ten brak dostępu nie może być przypisany danemu Wykonawcy, oraz pod 
warunkiem że dany Wykonawca udowodni, że wykonywane przez niego roboty budowlane, 
dostawy lub usługi spełniają wymagania, cechy lub kryteria określone w opisie przedmiotu 
zamówienia lub kryteriów oceny ofert, lub wymagania związane z realizacją zamówienia. 13.4. 
Jeżeli Zamawiający żąda złożenia przedmiotowych środków dowodowych, Wykonawca składa 
je wraz z ofertą. 13.5. Jeżeli Wykonawca nie złożył przedmiotowych środków dowodowych lub 
złożone przedmiotowe środki dowodowe są niekompletne, Zamawiający wzywa do ich 
złożenia lub uzupełnienia w wyznaczonym terminie. 13.6. Zamawiający może żądać od 
Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści przedmiotowych środków dowodowych. 23.1. 
Zamawiający wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 23.2. Przed 
podpisaniem umowy Wykonawca, którego oferta, w danej części, zostanie wybrana, 
zobowiązany będzie do wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w 
wysokości 5% maksymalnej wartości nominalnej zobowiązania Zamawiającego wynikającego 
z umowy, jeżeli w ofercie podano cenę jednostkową lub ceny jednostkowe. 23.3. 
Zabezpieczenie zostanie zwrócone w całości w ciągu 30 dni od dnia wykonania zamówienia i 
uznania go przez Zamawiającego za należycie wykonane, z zastrzeżeniem, że 30% 
wysokości zabezpieczenia zostanie zwrócone w ciągu 15 dni od upływu okresu rękojmi za 
wady lub gwarancji jakości. Dalsze regulacje dot. zabezpieczenia należytego wykonania 
umowy znajdują się w punkcie 23 SWZ i nie zostały w tym miejscu przytoczone ze względu na 
ograniczenie ilości znaków w formularzu ogłoszenia.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cena brutto
Description: 21.1. Ocenie podlegają nieodrzucone oferty. 21.2. Uzyskana liczba punktów w 
ramach kryterium zaokrąglona będzie do drugiego miejsca po przecinku. 21.2.1. Cena brutto – 
100 % znaczenia (Wc) Sposób dokonania oceny wg wzoru: WC = (Cn : Cb) x 100 pkt WC – 
wartość punktowa ceny brutto Cn – cena brutto najniższa Cb – cena brutto badanej oferty 
Przez cenę brutto należy rozumieć wartość brutto podaną w formularzu ofertowym, w 
podsumowaniu słownym dla każdej części, tj. sumę łącznej wartości brutto miesięcznego 
ryczałtu za gotowość do świadczenia usług oraz łącznej wartości zamówienia podstawowego 
dla poszczególnych rodzajów roboczogodzin.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 24.1. Środki ochrony prawnej określone w Dziale IX PZP 
przysługują Wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał 
interes w uzyskaniu zamówienia lub nagrody w konkursie oraz poniósł lub może ponieść 
szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy. 24.2. Środki ochrony 
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prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub 
ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom 
wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich 
Przedsiębiorców.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Krakowski 
Holding Komunalny Spółka Akcyjna w Krakowie
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation signing the contract: Krakowski Holding Komunalny Spółka Akcyjna w Krakowie

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Część 2 - usuwanie awarii elektrycznych
Description: Przedmiotem zamówienia jest usługa usuwania awarii oraz wsparcia 
technicznego dla urządzeń elektrycznych i automatyki, zamontowanych i pracujących na 
terenie Zakładu Termicznego Przekształcania Odpadów w Krakowie. Wykonawca 
zobowiązany będzie do zapewnienia pełnej sprawności technicznej i dotrzymania 
normatywnych parametrów technicznych instalacji technologicznej pozwalających na sprawne 
i bezpieczne prowadzenie procesów odbywających się w Zakładzie Termicznego 
Przekształcania Odpadów w Krakowie. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi 
załącznik nr 1 do SWZ. 3.3. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca realizujący zamówienie: 
3.3.2. dotyczy części 2 3.3.2.1. miał wdrożony certyfikat ISO 9001 lub równoważny, w zakresie 
co najmniej: usług remontów i modernizacji instalacji; 3.3.2.2. miał wdrożony certyfikat ISO 
45001 lub równoważny w zakresie co najmniej: usług remontów i modernizacji instalacji; 
3.3.2.3. posiadał znajomość technologii procesu oraz typu zabudowanych urządzeń na 
instalacjach termicznego przekształcania odpadów; Zamawiający wymaga od Wykonawcy 
udzielenia minimum 12 miesięcznej gwarancji na wykonane prace od dnia podpisania 
protokołu odbioru końcowego dla danego zakresu prac.

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50000000 Repair and maintenance services
Additional classification (cpv): 50710000 Repair and maintenance services of electrical and 
mechanical building installations, 31000000 Electrical machinery, apparatus, equipment and 
consumables; lighting, 32552420 Frequency converter
Options: 
Description of the options: 3.7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwiększenia ilości 
roboczogodzin w trakcie obowiązywania Umowy (w tym w przedłużonym okresie, o którym 
mowa w pkt 8.2. SWZ), nie więcej jednak niż o 20% maksymalnych ilości roboczogodzin 
wskazanych w formularzu ofertowym dla danej części (z zastrzeżeniem zaokrąglenia w dół do 
pełnych godzin), na podstawie jednostronnego oświadczenia woli złożonego Wykonawcy w 
okresie obowiązywania Umowy.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Jerzego Giedroycia 23  
Town: Kraków
Postcode: 31-981
Country subdivision (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Country: Poland
Additional information: Zakład Termicznego Przekształcania Odpadów w Krakowie

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months
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5.1.5.
 
Value
Estimated value excluding VAT: 757 392,00 PLN

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: 8.1. Przedmiot zamówienia zostanie zrealizowany w terminie 24 
miesięcy od dnia zawarcia umowy, z zastrzeżeniem pkt. 8.2. SWZ 8.2. W przypadku gdy w 
terminie wskazanym w pkt 8.1. nie zostaną osiągnięte maksymalne ilości roboczogodzin 
określone dla każdej części i dla każdej kategorii osób oddelegowanych do świadczenia usług, 
wynoszące 100% ilości roboczogodzin wskazanych w formularzu ofertowym dla danej części, 
Zamawiającemu przysługiwać będzie uprawnienie do przedłużenia okresu realizacji 
zamówienia do czasu osiągnięcia maksymalnych poziomów, jednak nie dłużej niż do upływu 
kolejnych 12 miesięcy. W przypadku osiągnięcia realizacji zamówienia na maksymalnym 
poziomie przed upływem przedłużonego okresu, o którym mowa w zdaniu poprzednim, 
Umowa wygasa, chyba że Zamawiający skorzysta z prawa opcji, o którym mowa w pkt. 3.7. 
SWZ. Przedłużenie okresu realizacji zamówienia nie wymaga sporządzenia aneksu. 12.4. 
Oświadczenia i dokumenty potwierdzające spełnianie warunków udziału w postępowaniu 
przez Wykonawcę: 12.4.1. w zakresie warunku dotyczącego zdolności technicznej lub 
zawodowej: 12.4.1.1. wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się 
lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat 
wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz 
załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane 
należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty 
sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a w przypadku 
świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn 
niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie wykonawcy; 
w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź 
inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie 
ostatnich 3 miesięcy  w zakresie potwierdzającym spełnianie warunków, o których mowa 
odpowiednio w pkt. 11.1.1.1 SWZ; 12.4.1.2. wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę do 
realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, 
kontrolę jakości lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich 
kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do 
wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz 
informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami - w zakresie potwierdzającym 
spełnianie warunków, o których mowa w odpowiednio pkt 11.1.1.2. SWZ; 12.4.1.3. wykaz 
narzędzi, wyposażenia zakładu lub urządzeń technicznych dostępnych wykonawcy w celu 
wykonania zamówienia publicznego wraz z informacją o podstawie do dysponowania tymi 
zasobami – w zakresie potwierdzającym spełnianie warunków, o których mowa odpowiednio w 
pkt 11.1.1.3. SWZ. 13.1. W postępowaniu o udzielenie zamówienia Zamawiający żąda 
następujących przedmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie, że oferowane 
dostawy, usługi lub roboty budowlane spełniają określone przez Zamawiającego wymagania, 
cechy lub kryteria: Dotyczy części 2: 13.1.6. Certyfikat ISO 9001 lub równoważny certyfikatu 
wydanego przez jednostkę oceniającą zgodność lub sprawozdania z badań 
przeprowadzonych przez tę jednostkę na potwierdzenie wdrożenia u podmiotu świadczącego 
usługi serwisowe systemu zarządzania jakością co najmniej ISO 9001 lub równoważnego, w 
zakresie co najmniej: usług remontów i modernizacji instalacji (wymóg z punktu 3.3.2.1. SWZ); 



319591-2026 Page 10/18

13.1.7. Certyfikat ISO 45001 lub równoważny certyfikatu wydanego przez jednostkę 
oceniającą zgodność lub sprawozdania z badań przeprowadzonych przez tę jednostkę na 
potwierdzenie wdrożenia u podmiotu świadczącego usługi serwisowe wymagań dla certyfikatu 
ISO 45001 lub równoważnego, (wymóg z punktu 3.3.2.2. SWZ); 13.1.8. Autoryzacja Siemens 
dokument potwierdzający, że Wykonawca posiada uprawnienia do świadczenia usług 
serwisowych dla urządzeń/systemów marki Siemens objętych przedmiotem zamówienia. Za 
dokument potwierdzający powyższe Zamawiający uzna w szczególności: 13.1.8.1. ważny 
certyfikat autoryzacji serwisowej wydany przez Siemens lub podmiot upoważniony przez 
Siemens, lub 13.1.8.2. inny dokument równoważny potwierdzający uprawnienie wykonawcy 
do świadczenia usług serwisowych urządzeń/systemów Siemens lub 13.1.8.3. pisemne 
zobowiązanie producenta Siemens lub autoryzowanego partnera serwisowego Siemens do 
zapewnienia realizacji usług serwisowych w zakresie objętym zamówieniem. Dokumenty, o 
których mowa powyżej, muszą potwierdzać, że usługi serwisowe będą realizowane zgodnie z 
wymaganiami producenta oraz z zachowaniem dostępu do dokumentacji serwisowej, procedur 
i aktualizacji niezbędnych do prawidłowego wykonania zamówienia, przy czym za dokument 
spełniający te wymagania będzie uznany w szczególności wymieniony wyżej ważny certyfikat 
autoryzacji serwisowej. 13.2. Zamawiający akceptuje równoważne przedmiotowe środki 
dowodowe, jeśli potwierdzają, że oferowane dostawy, usługi lub roboty budowlane spełniają 
określone przez Zamawiającego wymagania, cechy lub kryteria. 13.3. Jeżeli wymagane jest 
złożenie certyfikatów wydanych przez określoną jednostkę oceniającą zgodność, Zamawiający 
akceptuje również certyfikaty wydane przez inne równoważne jednostki oceniające zgodność. 
Zamawiający akceptuje odpowiednie przedmiotowe środki dowodowe, inne niż certyfikaty, w 
szczególności dokumentację techniczną producenta, w przypadku gdy dany Wykonawca nie 
ma ani dostępu do certyfikatów lub sprawozdań z badań, ani możliwości ich uzyskania w 
odpowiednim terminie, o ile ten brak dostępu nie może być przypisany danemu Wykonawcy, 
oraz pod warunkiem że dany Wykonawca udowodni, że wykonywane przez niego roboty 
budowlane, dostawy lub usługi spełniają wymagania, cechy lub kryteria określone w opisie 
przedmiotu zamówienia lub kryteriów oceny ofert, lub wymagania związane z realizacją 
zamówienia. 13.4. Jeżeli Zamawiający żąda złożenia przedmiotowych środków dowodowych, 
Wykonawca składa je wraz z ofertą. 13.5. Jeżeli Wykonawca nie złożył przedmiotowych 
środków dowodowych lub złożone przedmiotowe środki dowodowe są niekompletne, 
Zamawiający wzywa do ich złożenia lub uzupełnienia w wyznaczonym terminie. 13.6. 
Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści przedmiotowych 
środków dowodowych. 23.1. Zamawiający wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy. 23.2. Przed podpisaniem umowy Wykonawca, którego oferta, w danej 
części, zostanie wybrana, zobowiązany będzie do wniesienia zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy w wysokości 5% maksymalnej wartości nominalnej zobowiązania 
Zamawiającego wynikającego z umowy, jeżeli w ofercie podano cenę jednostkową lub ceny 
jednostkowe. 23.3. Zabezpieczenie zostanie zwrócone w całości w ciągu 30 dni od dnia 
wykonania zamówienia i uznania go przez Zamawiającego za należycie wykonane, z 
zastrzeżeniem, że 30% wysokości zabezpieczenia zostanie zwrócone w ciągu 15 dni od 
upływu okresu rękojmi za wady lub gwarancji jakości. Dalsze regulacje dot. zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy znajdują się w punkcie 23 SWZ i nie zostały w tym miejscu 
przytoczone ze względu na ograniczenie ilości znaków w formularzu ogłoszenia.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cena brutto
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Description: 21.1. Ocenie podlegają nieodrzucone oferty. 21.2. Uzyskana liczba punktów w 
ramach kryterium zaokrąglona będzie do drugiego miejsca po przecinku. 21.2.1. Cena brutto – 
100 % znaczenia (Wc) Sposób dokonania oceny wg wzoru: WC = (Cn : Cb) x 100 pkt WC – 
wartość punktowa ceny brutto Cn – cena brutto najniższa Cb – cena brutto badanej oferty 
Przez cenę brutto należy rozumieć wartość brutto podaną w formularzu ofertowym, w 
podsumowaniu słownym dla każdej części, tj. sumę łącznej wartości brutto miesięcznego 
ryczałtu za gotowość do świadczenia usług oraz łącznej wartości zamówienia podstawowego 
dla poszczególnych rodzajów roboczogodzin.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 24.1. Środki ochrony prawnej określone w Dziale IX PZP 
przysługują Wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał 
interes w uzyskaniu zamówienia lub nagrody w konkursie oraz poniósł lub może ponieść 
szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy. 24.2. Środki ochrony 
prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub 
ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom 
wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich 
Przedsiębiorców.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Krakowski 
Holding Komunalny Spółka Akcyjna w Krakowie
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza

5.1.  Lot: LOT-0003
Title: Część 3 - usuwanie awarii i serwis przemienników częstotliwości
Description: Przedmiotem zamówienia jest usługa serwisowa w zakresie przemienników 
częstotliwości, zamontowanych i pracujących na terenie Zakładu Termicznego 
Przekształcania Odpadów w Krakowie. Wykonawca zobowiązany będzie do zapewnienia 
pełnej sprawności technicznej i dotrzymania normatywnych parametrów technicznych 
instalacji technologicznej pozwalających na sprawne i bezpieczne prowadzenie procesów 
odbywających się w Zakładzie Termicznego Przekształcania Odpadów w Krakowie. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1 do SWZ. 3.3. Zamawiający 
wymaga, aby Wykonawca realizujący zamówienie: 3.3.3. dotyczy części 3 3.3.3.1. posiadał 
znajomość technologii procesu oraz typu zabudowanych urządzeń na instalacjach 
termicznego przekształcania odpadów. Zamawiający wymaga od Wykonawcy udzielenia 
minimum 12 miesięcznej gwarancji na wykonane prace od dnia podpisania protokołu odbioru 
końcowego dla danego zakresu prac.

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50000000 Repair and maintenance services
Additional classification (cpv): 50710000 Repair and maintenance services of electrical and 
mechanical building installations, 31155000 Inverters, 32552420 Frequency converter
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Options: 
Description of the options: 3.7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwiększenia ilości 
roboczogodzin w trakcie obowiązywania Umowy (w tym w przedłużonym okresie, o którym 
mowa w pkt 8.2. SWZ), nie więcej jednak niż o 20% maksymalnych ilości roboczogodzin 
wskazanych w formularzu ofertowym dla danej części (z zastrzeżeniem zaokrąglenia w dół do 
pełnych godzin), na podstawie jednostronnego oświadczenia woli złożonego Wykonawcy w 
okresie obowiązywania Umowy.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Jerzego Giedroycia 23  
Town: Kraków
Postcode: 31-981
Country subdivision (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Country: Poland
Additional information: Zakład Termicznego Przekształcania Odpadów w Krakowie

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 098 240,00 PLN

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: 8.1. Przedmiot zamówienia zostanie zrealizowany w terminie 24 
miesięcy od dnia zawarcia umowy, z zastrzeżeniem pkt. 8.2. SWZ 8.2. W przypadku gdy w 
terminie wskazanym w pkt 8.1. nie zostaną osiągnięte maksymalne ilości roboczogodzin 
określone dla każdej części i dla każdej kategorii osób oddelegowanych do świadczenia usług, 
wynoszące 100% ilości roboczogodzin wskazanych w formularzu ofertowym dla danej części, 
Zamawiającemu przysługiwać będzie uprawnienie do przedłużenia okresu realizacji 
zamówienia do czasu osiągnięcia maksymalnych poziomów, jednak nie dłużej niż do upływu 
kolejnych 12 miesięcy. W przypadku osiągnięcia realizacji zamówienia na maksymalnym 
poziomie przed upływem przedłużonego okresu, o którym mowa w zdaniu poprzednim, 
Umowa wygasa, chyba że Zamawiający skorzysta z prawa opcji, o którym mowa w pkt. 3.7. 
SWZ. Przedłużenie okresu realizacji zamówienia nie wymaga sporządzenia aneksu. 12.4. 
Oświadczenia i dokumenty potwierdzające spełnianie warunków udziału w postępowaniu 
przez Wykonawcę: 12.4.1. w zakresie warunku dotyczącego zdolności technicznej lub 
zawodowej: 12.4.1.1. wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się 
lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat 
wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz 
załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane 
należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty 
sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a w przypadku 
świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn 
niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie wykonawcy; 
w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź 
inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie 
ostatnich 3 miesięcy  w zakresie potwierdzającym spełnianie warunków, o których mowa 
odpowiednio w pkt. 11.1.1.1 SWZ; 12.4.1.2. wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę do 
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realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, 
kontrolę jakości lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich 
kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do 
wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz 
informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami - w zakresie potwierdzającym 
spełnianie warunków, o których mowa w odpowiednio pkt 11.1.1.2. SWZ; 12.4.1.3. wykaz 
narzędzi, wyposażenia zakładu lub urządzeń technicznych dostępnych wykonawcy w celu 
wykonania zamówienia publicznego wraz z informacją o podstawie do dysponowania tymi 
zasobami – w zakresie potwierdzającym spełnianie warunków, o których mowa odpowiednio w 
pkt 11.1.1.3. SWZ. 13.1. W postępowaniu o udzielenie zamówienia Zamawiający żąda 
następujących przedmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie, że oferowane 
dostawy, usługi lub roboty budowlane spełniają określone przez Zamawiającego wymagania, 
cechy lub kryteria: Dotyczy części 3: 13.1.9. Autoryzacja Danfoss i ABB dokumenty 
potwierdzające, że Wykonawca posiada uprawnienia do świadczenia usług serwisowych dla 
urządzeń/systemów: • marki Danfoss - obejmujący: przetwornice częstotliwości średniego 
napięcia VACON 1000 oraz grupy produktów VLT i Vacon, objętych przedmiotem zamówienia, 
oraz • przemienników częstotliwości typu ACS producenta ABB; Za dokumenty potwierdzający 
powyższe Zamawiający uzna w szczególności: 13.1.9.1. ważny certyfikat autoryzacji 
serwisowej wydany odpowiednio przez Danfoss i ABB lub podmiot upoważniony przez te 
podmiotu, lub 13.1.9.2. inny dokument równoważny potwierdzający uprawnienie wykonawcy 
do świadczenia usług serwisowych urządzeń/systemów wskazanych wyżej urządzeń lub 
13.1.9.3. pisemne zobowiązanie producenta Danfoss i ABB lub autoryzowanego partnera 
serwisowego Danfoss i ABB do zapewnienia realizacji usług serwisowych w zakresie objętym 
zamówieniem. Dokumenty, o których mowa powyżej, muszą potwierdzać, że usługi serwisowe 
będą realizowane zgodnie z wymaganiami producenta oraz z zachowaniem dostępu do 
dokumentacji serwisowej, procedur i aktualizacji niezbędnych do prawidłowego wykonania 
zamówienia, przy czym za dokument spełniający te wymagania będzie uznany w 
szczególności wymieniony wyżej ważny certyfikat autoryzacji serwisowej. 13.2. Zamawiający 
akceptuje równoważne przedmiotowe środki dowodowe, jeśli potwierdzają, że oferowane 
dostawy, usługi lub roboty budowlane spełniają określone przez Zamawiającego wymagania, 
cechy lub kryteria. 13.3. Jeżeli wymagane jest złożenie certyfikatów wydanych przez 
określoną jednostkę oceniającą zgodność, Zamawiający akceptuje również certyfikaty wydane 
przez inne równoważne jednostki oceniające zgodność. Zamawiający akceptuje odpowiednie 
przedmiotowe środki dowodowe, inne niż certyfikaty, w szczególności dokumentację 
techniczną producenta, w przypadku gdy dany Wykonawca nie ma ani dostępu do 
certyfikatów lub sprawozdań z badań, ani możliwości ich uzyskania w odpowiednim terminie, o 
ile ten brak dostępu nie może być przypisany danemu Wykonawcy, oraz pod warunkiem że 
dany Wykonawca udowodni, że wykonywane przez niego roboty budowlane, dostawy lub 
usługi spełniają wymagania, cechy lub kryteria określone w opisie przedmiotu zamówienia lub 
kryteriów oceny ofert, lub wymagania związane z realizacją zamówienia. 13.4. Jeżeli 
Zamawiający żąda złożenia przedmiotowych środków dowodowych, Wykonawca składa je 
wraz z ofertą. 13.5. Jeżeli Wykonawca nie złożył przedmiotowych środków dowodowych lub 
złożone przedmiotowe środki dowodowe są niekompletne, Zamawiający wzywa do ich 
złożenia lub uzupełnienia w wyznaczonym terminie. 13.6. Zamawiający może żądać od 
Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści przedmiotowych środków dowodowych. 23.1. 
Zamawiający wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 23.2. Przed 
podpisaniem umowy Wykonawca, którego oferta, w danej części, zostanie wybrana, 
zobowiązany będzie do wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w 
wysokości 5% maksymalnej wartości nominalnej zobowiązania Zamawiającego wynikającego 
z umowy, jeżeli w ofercie podano cenę jednostkową lub ceny jednostkowe. 23.3. 
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Zabezpieczenie zostanie zwrócone w całości w ciągu 30 dni od dnia wykonania zamówienia i 
uznania go przez Zamawiającego za należycie wykonane, z zastrzeżeniem, że 30% 
wysokości zabezpieczenia zostanie zwrócone w ciągu 15 dni od upływu okresu rękojmi za 
wady lub gwarancji jakości. Dalsze regulacje dot. zabezpieczenia należytego wykonania 
umowy znajdują się w punkcie 23 SWZ i nie zostały w tym miejscu przytoczone ze względu na 
ograniczenie ilości znaków w formularzu ogłoszenia.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cena brutto
Description: 21.1. Ocenie podlegają nieodrzucone oferty. 21.2. Uzyskana liczba punktów w 
ramach kryterium zaokrąglona będzie do drugiego miejsca po przecinku. 21.2.1. Cena brutto – 
100 % znaczenia (Wc) Sposób dokonania oceny wg wzoru: WC = (Cn : Cb) x 100 pkt WC – 
wartość punktowa ceny brutto Cn – cena brutto najniższa Cb – cena brutto badanej oferty 
Przez cenę brutto należy rozumieć wartość brutto podaną w formularzu ofertowym, w 
podsumowaniu słownym dla każdej części, tj. sumę łącznej wartości brutto miesięcznego 
ryczałtu za gotowość do świadczenia usług oraz łącznej wartości zamówienia podstawowego 
dla poszczególnych rodzajów roboczogodzin.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 24.1. Środki ochrony prawnej określone w Dziale IX PZP 
przysługują Wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał 
interes w uzyskaniu zamówienia lub nagrody w konkursie oraz poniósł lub może ponieść 
szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy. 24.2. Środki ochrony 
prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub 
ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom 
wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich 
Przedsiębiorców.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Krakowski 
Holding Komunalny Spółka Akcyjna w Krakowie
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation signing the contract: Krakowski Holding Komunalny Spółka Akcyjna w Krakowie

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 3 614 145,50 PLN

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
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Official name: Przedsiębiorstwo Produkcyjno Usługowo Handlowe EKO-ENERGIA sp. z o.o.
Tender: 
Tender identifier: Część 1
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 2 488 215,50 PLN
The tender was ranked: yes
Rank of the tender: 1
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: Umowa część 1
Date on which the winner was chosen: 10/04/2026
Date of the conclusion of the contract: 21/04/2026
Organisation signing the contract: Krakowski Holding Komunalny Spółka Akcyjna w Krakowie

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Range of tenders: 
Value of the lowest admissible tender: 2 488 215,50 PLN
Value of the highest admissible tender: 2 488 215,50 PLN

6.1.  Result lot identifier: LOT-0002
Winner selection status: No winner was chosen and the competition is closed.
The reason why a winner was not chosen: All tenders, requests to participate or projects were 
withdrawn or found inadmissible

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
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6.1.  Result lot identifier: LOT-0003
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: NEISA sp. z o.o.
Tender: 
Tender identifier: Część 3
Identifier of lot or group of lots: LOT-0003
Value of the tender: 1 125 930,00 PLN
The tender was ranked: yes
Rank of the tender: 1
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: Umowa część 3
Date on which the winner was chosen: 03/04/2026
Date of the conclusion of the contract: 15/04/2026
Organisation signing the contract: Krakowski Holding Komunalny Spółka Akcyjna w Krakowie

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Range of tenders: 
Value of the lowest admissible tender: 1 125 930,00 PLN
Value of the highest admissible tender: 1 125 930,00 PLN

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Krakowski Holding Komunalny Spółka Akcyjna w Krakowie
Registration number: REGON 351118089
Postal address: ul. J. Brożka 3
Town: Kraków
Postcode: 30-347
Country subdivision (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Country: Poland
Email: przetargi@khk.krakow.pl
Telephone: 12 269 15 05
Internet address: https://khk.krakow.pl/pl/bip/ogloszenia-i-przetargi/zamowienia-publiczne/

mailto:przetargi@khk.krakow.pl
https://khk.krakow.pl/pl/bip/ogloszenia-i-przetargi/zamowienia-publiczne/
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Information exchange endpoint (URL): https://khk.krakow.pl/pl/bip/ogloszenia-i-przetargi
/zamowienia-publiczne/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation signing the contract

8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: NIP: 5262239325
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Sekretariat Biura Odwołań
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: (22) 458 78 01
Fax: (22) 458 78 00
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Information exchange endpoint (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: Przedsiębiorstwo Produkcyjno Usługowo Handlowe EKO-ENERGIA sp. z o.o.
Size of the economic operator: Medium
Registration number: NIP: 6782781166
Postal address: ul. Ujastek 1
Town: Kraków
Postcode: 31-752
Country subdivision (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Country: Poland
Email: joanna.krzeminska@eko-energia.com.pl
Telephone: (12) 390 29 51
Internet address: https://eko-energia.com.pl/
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Official name: NEISA sp. z o.o.
Size of the economic operator: Small
Registration number: NIP: 6462981426
Postal address: ul. Metalowa 3
Town: Tychy
Postcode: 43-100
Country subdivision (NUTS): Tyski (PL22C)
Country: Poland
Email: przetargi@neisa.pl

https://khk.krakow.pl/pl/bip/ogloszenia-i-przetargi/zamowienia-publiczne/
https://khk.krakow.pl/pl/bip/ogloszenia-i-przetargi/zamowienia-publiczne/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:joanna.krzeminska@eko-energia.com.pl
https://eko-energia.com.pl/
mailto:przetargi@neisa.pl
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Telephone: 602 807 754
Internet address: https://neisa.pl/
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0003

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 09d4351b-a9c5-4c4e-b16c-151d6e50261e  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 07/05/2026 14:38:12 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 319591-2026
OJ S issue number: 90/2026
Publication date: 11/05/2026

https://neisa.pl/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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