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See the notice on TED website

319935-2026 - Competition
Greece – Software-related services – Υπηρεσίες συντήρησης, υποστήριξης και αναβάθμισης του 
Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος (ΟΠΣ) στα πλαίσια υποστήριξης των διαδικασιών 
της νόμιμης μετανάστευσης
OJ S 90/2026 11/05/2026
Contract notice – light regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ΕΥΡΩΠΑΪΚΟΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΔΗΜΟΣΙΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥ
Email: info@eplo.int
Legal type of the buyer: International organisation
Activity of the contracting authority: Social protection

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Υπηρεσίες συντήρησης, υποστήριξης και αναβάθμισης του Ολοκληρωμένου 
Πληροφοριακού Συστήματος (ΟΠΣ) στα πλαίσια υποστήριξης των διαδικασιών της νόμιμης 
μετανάστευσης
Description: Το αντικείμενο της σύμβασης αφορά: «Υπηρεσίες συντήρησης, υποστήριξης και 
αναβάθμισης του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος (ΟΠΣ) στα πλαίσια 
υποστήριξης των διαδικασιών της νόμιμης μετανάστευσης – ΙΙ». Οι υπηρεσίες περιλαμβάνουν 
ενδεικτικά: • τεχνική υποστήριξη του πληροφοριακού συστήματος • συντήρηση και 
αποκατάσταση σφαλμάτων • αναβάθμιση και βελτιστοποίηση εφαρμογών • ανάπτυξη νέων 
λειτουργιών • υποστήριξη χρηστών Οι αναλυτικές τεχνικές προδιαγραφές περιγράφονται στο: 
Παράρτημα II – Τεχνικές Προδιαγραφές
Procedure identifier: dc7beeb9-e4ab-4820-b021-8846ae05441d
Internal identifier: ΟΠΣ μετανάστευσης
Main features of the procedure: Η παρούσα διαδικασία διεξάγεται με ανοικτή πρόσκληση 
υποβολής προσφορών (Formal Solicitation) και απευθύνεται σε όλους τους ενδιαφερόμενους 
οικονομικούς φορείς που διαθέτουν την απαιτούμενη τεχνική και επαγγελματική ικανότητα και 
πληρούν τους όρους της παρούσας Πρόσκλησης. Η συμμετοχή στη διαδικασία είναι ελεύθερη 
και δεν περιορίζεται σε συγκεκριμένους ή προεπιλεγμένους οικονομικούς φορείς και 
πειργράφεται στο άρθρο 6 της Ανοικτής Πρόσκλησης Υποβολής Προσφορών

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Country: Greece
Additional information: Οι υπηρεσίες του Αναδόχου θα παρέχονται στo χώρο του Φορέα 
Λειτουργίας του Έργου, ήτοι στις εγκαταστάσεις της Γενικής Γραμματείας Μεταναστευτικής 
Πολιτικής του Υπουργείου Μετανάστευσης και Ασύλου, εντός της Περιφέρειας Αττικής (EL-30).

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/319935-2026
mailto:info@eplo.int
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2.1.3.
 
Value
Estimated value excluding VAT: 598 500,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: Η παρούσα Πρόσκληση είναι διαθέσιμη στην επίσημη ιστοσελίδα του 
Ευρωπαϊκού Οργανισμού Δημοσίου Δικαίου (EPLO). https://eplo.int/el/procurement-policy
Legal basis: 
Other
Η παρούσα διαδικασία ανάθεσης και η σύμβαση που θα συναφθεί διέπονται από το 
εφαρμοστέο θεσμικό και κανονιστικό πλαίσιο που διέπει τη λειτουργία του European Public 
Law Organization (EPLO), καθώς και από τις γενικές αρχές του ενωσιακού δικαίου.

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Υπηρεσίες συντήρησης, υποστήριξης και αναβάθμισης του Ολοκληρωμένου 
Πληροφοριακού Συστήματος (ΟΠΣ) στα πλαίσια υποστήριξης των διαδικασιών της νόμιμης 
μετανάστευσης
Description: Το αντικείμενο της σύμβασης αφορά: «Υπηρεσίες συντήρησης, υποστήριξης και 
αναβάθμισης του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος (ΟΠΣ) στα πλαίσια 
υποστήριξης των διαδικασιών της νόμιμης μετανάστευσης – ΙΙ». Οι υπηρεσίες περιλαμβάνουν 
ενδεικτικά: • τεχνική υποστήριξη του πληροφοριακού συστήματος • συντήρηση και 
αποκατάσταση σφαλμάτων • αναβάθμιση και βελτιστοποίηση εφαρμογών • ανάπτυξη νέων 
λειτουργιών • υποστήριξη χρηστών Οι αναλυτικές τεχνικές προδιαγραφές περιγράφονται στο: 
Παράρτημα II – Τεχνικές Προδιαγραφές
Internal identifier: ΟΠΣ μετανάστευσης

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Country: Greece
Additional information: Οι υπηρεσίες του Αναδόχου θα παρέχονται στo χώρο του Φορέα 
Λειτουργίας του Έργου, ήτοι στις εγκαταστάσεις της Γενικής Γραμματείας Μεταναστευτικής 
Πολιτικής του Υπουργείου Μετανάστευσης και Ασύλου, εντός της Περιφέρειας Αττικής (EL-30).

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 9 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 598 500,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.

https://eplo.int/el/procurement-policy
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Additional information: Η δημοσίευση της παρούσας πρόσκλησης στο Tenders Electronic 
Daily (TED) πραγματοποιείται αποκλειστικά για λόγους διαφάνειας, δημοσιότητας και 
διεύρυνσης του ανταγωνισμού. Δεν συνιστά υπαγωγή της διαδικασίας στο καθεστώς 
δημοσίων συμβάσεων του ν. 4412/2016 ή της Οδηγίας 2014/24/ΕΕ, ούτε μεταβάλλει τον 
ιδιωτικό/ιδιότυπο χαρακτήρα της διαδικασίας ανάθεσης, η οποία διενεργείται σύμφωνα με το 
θεσμικό και κανονιστικό πλαίσιο που διέπει τη λειτουργία του European Public Law 
Organization (EPLO), τους εσωτερικούς κανόνες προμηθειών του και τους όρους της 
χρηματοδότησης.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Η αξιολόγηση των προσφορών πραγματοποιείται με κριτήριο την πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει αποκλειστικά της τιμής

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of the procedure: 
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 08/05/2026
Terms of submission: 
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Greek
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: ΕΥΡΩΠΑΪΚΟΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΔΗΜΟΣΙΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥ
Registration number: 997936415
Postal address: Αχαιού 16
Town: Αθήνα
Postcode: 10675
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece
Email: info@eplo.int
Telephone: +302113110671
Internet address: https://eplo.int/el/home
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu

mailto:info@eplo.int
https://eplo.int/el/home
mailto:ted@publications.europa.eu
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Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: e318ebe7-04d4-42a4-8d33-6d43e87fd949  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract notice – light regime
Notice subtype: 20
Notice dispatch date: 08/05/2026 06:20:59 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Greek
Notice publication number: 319935-2026
OJ S issue number: 90/2026
Publication date: 11/05/2026
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