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II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 319945-2023 - Competition
Netherlands-The Hague: Networks
OJ S 102/2023 30/05/2023
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Provincie Zuid-Holland
National registration number: 27375169
Postal address: Zuid-Hollandplein 1
Town: 's-Gravenhage
NUTS code: NL332 Agglomeratie ’s-Gravenhage
Postal code: 2596AW
Country: Netherlands
Contact person: Sanne van der Burg
E-mail: sanne.vdburg@hetnic.nl
Telephone: +31 653748301

:Internet address(es)
Main address: www.zuid-holland.nl
Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/770

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://s2c.mercell.com/today/37501
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://s2c.mercell.com
/today/37501

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
DOS-2023-0001638 - Netwerkdiensten en connectiviteit
Reference number: DOS-2023-0001638

Main CPV code
32400000 Networks

Type of contract
Supplies

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/319945-2023
mailto:sanne.vdburg@hetnic.nl?subject=TED
http://www.zuid-holland.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/770
https://s2c.mercell.com/today/37501
https://s2c.mercell.com/today/37501
https://s2c.mercell.com/today/37501
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Voor u ligt de Aanbestedingsleidraad behorende bij de Europese openbare aanbesteding voor 
het sluiten van een Overeenkomst met één (1) Opdrachtnemer voor het leveren van 
netwerkdiensten en connectiviteit bij de provincie Zuid-Holland. 
De aankondiging van deze Opdracht is gepubliceerd op  en in het www.TenderNed.nl
Supplement op het Publicatieblad van de Europese Unie (T.E.D.). Alle Ondernemers die aan 
de minimumeisen voldoen worden van harte uitgenodigd een Inschrijving te doen, zelfstandig, 
in Samenwerkingsverband (combinatie) en eventueel door een beroep te doen op Derden. 
In deze Aanbestedingsleidraad en bijbehorende Bijlagen worden de Opdracht, de 
aanbestedingsprocedure de eisen waaraan Inschrijvers en hun Inschrijvingen moeten voldoen 
en de wijze waarop de economisch meest voordelige Inschrijving wordt gekozen toegelicht.

Estimated total value
Value excluding VAT: 12 600 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: NL332 Agglomeratie ’s-Gravenhage

Description of the procurement
De aan te besteden opdracht bestaat uit de volgende componenten:
a. Het beheren van de netwerkomgeving van de Aanbestedende dienst. De huidige 
netwerkomgeving omvat apparatuur van Cisco, Fortinet, Infoblox en Citrix Netscaler. De 
netwerkomgeving is in meer details beschreven in bijlage 8 ‘Beschrijving huidige situatie 
netwerk, connectiviteit en firewall’. Het beheer omvat onder meer:
1. Het24x7 monitoren van de netwerk- en firewallapparatuur qua beschikbaarheid van de 
apparatuur en performance van de interne en externe dataverbindingen;
2. Het patchen van de netwerk- en firewallapparatuur volgens de servicemanagement-
processen van de Aanbestedende dienst;
3. Het vervangen van defecte netwerk- en firewallapparatuur on-site; bij een prio 1 incident 
betekent dit het verhelpen van de verstoring binnen 4 uur on-site;
4. Ervoor zorgdragen dat security risico’s tijdig worden verholpen en gemitigeerd.
b. Het leveren van dataverbindingen ten behoeve van internettoegang en het de verbindingen 
in het wide-area-network (WAN) vanaf 1 juli 2025;
c. Het adviseren over doorontwikkelingen en optimalisatie van de netwerk-, wide-area-network 
(WAN) en firewallinfrastructuur.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 12 600 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 

http://www.TenderNed.nl
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III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

Er is sprake van een dienstverleningsovereenkomst met een initiële looptijd van vierentwintig 
(24) maanden. Na het verstrijken van deze periode heeft de Aanbestedende dienst de 
mogelijkheid de Opdracht drie (3) maal tegen dezelfde voorwaarden te verlengen voor een 
periode van telkens vierentwintig (24) maanden.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Zie aanbestedingsstukken

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 07/09/2023 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch
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VI.4.1.
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VI.3.
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VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 07/09/2023 10:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Den Haag
Town: Den Haag
Country: Netherlands

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Zie aanbestedingsstukken

Date of dispatch of this notice
25/05/2023


