320556-2023 - Competition See the notice on TED website

Denmark-Svendborg: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 102/2023 30/05/2023

Contract notice — utilities

Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

1. Name and addresses
Official name: DanPilot - Lodseriet Danmark
National registration number: 30071735
Postal address: Havnepladsen 3A, 3.
Town: Svendborg
NUTS code: DK031 Fyn
Postal code: 5700
Country: Denmark
Contact person: Thomas K. Schmidt
E-mail: kontakt@tohv.dk
Internet address(es):
Main address: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b901ba97-c046-4f77-842c-7b21cadcabfa

/homepage

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b901ba97-c046-4f77-842c-7b21cadcabfa
/publicMaterial
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.ethics.dk
/ethics/eo#/b901ba97-c046-4f77-842c-7b21cadcabfa’/homepage
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of
charge, at: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/b901ba97-c046-4f77-842c-7b21cadcabfa
/homepage

1.6. Main activity
Port-related activities

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Udbud med forhandling af IT-drift for DanPilot

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
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1.1.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
Udbud af Aftale vedr. varetagelse af IT-driften for DanPilot, hvilket i hovedtraek omfatter
varetagelse af drift, vedligeholdelse og support af DanPilots samlede systemlandskab og
netveerksinfrastruktur, herunder varetager Leverandgren systemadministrative opgaver ift. den
daglige drift, eksempelvis bruger-, rolle- og rettighedsadministration i bade produktions- og
testmiljger, samt administration af mailbokse og databaser. Ligeledes omfatter Aftalen hosting
af DanPilots servere og Systemlandskab. Hertil kommer overvagning af DanPilots
systemlandskab og netveaerksinfrastruktur samt varetagelse af DanPilots licensstyring og
konfigurering af DanPilots end-user hardware.

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 49 000 000,00 DKK

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DK031 Fyn
Main site or place of performance: Svendborg

1.2.4. Description of the procurement
Udbud af Aftale vedr. varetagelse af IT-driften for DanPilot, hvilket i hovedtraek omfatter
varetagelse af drift, vedligeholdelse og support af DanPilots samlede systemlandskab og
netveerksinfrastruktur, herunder varetager Leverandgren systemadministrative opgaver ift. den
daglige drift, eksempelvis bruger-, rolle- og rettighedsadministration i bade produktions- og
testmiljger, samt administration af mailbokse og databaser. Ligeledes omfatter Aftalen hosting
af DanPilots servere og Systemlandskab. Hertil kommer overvagning af DanPilots
systemlandskab og netveerksinfrastruktur samt varetagelse af DanPilots licensstyring og
konfigurering af DanPilots end-user hardware.
DanPilot er en forsyningsvirksomhed, som opererer hele dagnet alle arets dage, hvorfor
Aftalen omfatter hurtig adgang til dansktalende support hele degnet. DanPilot har et gnske om
at indga Aftale med en proaktiv samarbejdspartner, herunder at den daglige drift og DanPilots
kontaktperson har adgang til en "single point of contact".

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Tidsplan / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Leverancebeskrivelse / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Pragver / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Samarbejdsorganisation / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Overdragelsesplan ved Exit / Weighting: 10
Price - Weighting: 30

I1.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 84
This contract is subject to renewal: no
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1.2.9. Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 30bjective criteria for choosing the limited number of
candidates:
Blandt de konditionsmaessige ansggere, der opfylder egnetheds- og dokumentationskrav, jf.
punkt Ill.1, udvaelges pa et objektivt og sagligt grundlag op til tre (3) ansggere, som opfordres
til at afgive tilbud, hvis der modtages tre (3) konditionsmaessige og egnede ansggninger, som
opfordres til at afgive tilbud, hvis der modtages tre (3) konditionsmeessige og egnede
ansggninger.
Hvis der ikke modtages ovenstaende antal konditionsmaessige og egnede ansggninger, vil
Ordregiver udveelge de ansggere, der er konditionsmaessige og egnede, sa laenge Ordregiver
vurderer, at antallet af udvalgte ansagere kan sikre en tilstreekkelig konkurrence om Ydelsen.
Udveelgelsen sker med udgangspunkt mest relevante referencer i forhold til den konkrete
ydelse vurderet pa baggrund af de adspurgte informationer pa baggrund af valgte kriterier
vedr. teknisk og/eller faglig formaen.
Ordregiver vil vurdere falgende positivt i prioriteret raekkefalge:
* Relevant erfaring med varetagelse af drift, vedligeholdelse og support af Kunders IT-
systemer til maritim anvendelse.
* Relevant erfaring med varetagelse af vagen 24/7 service desk.
* Relevant erfaring pa tveers af de sammenlignelige ydelser set i forhold til neervaerende
udbud, jf. Udbudsbetingelserne punkt 1.5.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Anslaet veerdi er baseret pa historisk data.

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Ansggningen skal besta af Det feelles europeeiske udbudsdokument (ESPD), hvor de
efterspurgte informationer jf. punkt Ill.1. skal oplyses. ESPD'et er en egen-erkleering, der
fungerer som forelgbigt bevis for, at Ansgger, Andre Enheder eller Sammenslutningen
opfylder kriterierne med hensyn til udelukkelse, egnethed og udveelgelse. Disse oplysninger
skal senere verificeres.
Der skal udfyldes fglgende i ESPD’et:
Del II: Oplysninger om den gkonomiske aktgr
- Punkt A: Oplysninger om den gkonomiske aktar.
- Punkt B: Oplysninger om den gkonomiske aktars repraesentanter.
- Punkt C: Oplysninger om udnyttelse af andre enheders kapacitet.
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- Punkt D: Oplysninger om underleverandgrer, hvis kapacitet den gkonomiske aktar ikke
baserer sig pa.

Del IlI: Udelukkelsesgrunde

Punkt A: Grunde vedr. straffedomme

Punkt B: Grunde vedr. betaling af skatter og afgifter eller bidrag til sociale sikringsordninger:
Hvis der er udestaende betalinger, oplyses "Ja” og det udestaende belgb oplyses.

Punkt C: Grunde, der vedrarer insolvens, interessekonflikter eller forssmmelse i forbindelse
med udgvelsen af erhvervet:

- Ansgger skal bekraefte, at denne ikke er omfattet af de obligatoriske udelukkelsesgrunde i
udbudslovens § 134a, § 135, stk. 1 - 3 og § 136. | modsat fald er Ordregiver forpligtet til at
udelukke Ansggeren, jf. dog udbudslovens § 135,stk. 4 og 5.

- Ansgger skal yderligere bekreefte, at denne ikke er omfattet af felgende frivillige
udelukkelsesgrunde, jf. udbudslovens § 137, stk. 1:

(-) Forhold vedr. insolvens/konkurs el.lign., jf. nr. 2.

(-) Aftale med henblik pa konkurrencefordrejning, jf. nr. 3.

(-) Mislighold af tidligere offentlig kontrakt, jf. nr. 4.

Ansgger skal udfylde ESPD i udbudssystemet Ethics.

ll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Ansgger skal oplyse likviditetsgrad som "Finansielt nggletal" for hvert af de seneste tre (3)
afsluttede regnskabsar, hvilket oplyses under "Beskrivelse" i ESPD.
Likviditetsgraden skal beregnes og oplyses efter falgende metode:
- Likviditetsgrad = omseetningsaktiver x 100 / kortfristet geeld
- Ansgger trykker pa "+” for at fa mulighed for at udfylde flere nagletal.
Ansgger skal oplyse sin soliditetsgrad som "Finansielt nagletal" for hvert af de seneste tre (3)
afsluttede regnskabsar, hvilket oplyses under "Beskrivelse” i ESPD.
Soliditetsgraden skal beregnes og oplyses efter falgende metode:
- Soliditetsgrad = Egenkapital ultimo x 100 / Samlede aktiver ultimo
(-) Egenkapitalen skal beregnes i henhold til Arsregnskabslovens §25 (LBK nr. 838 af 08/08
12019)
- Ansgger trykker pa "+” for at fa mulighed for at udfylde flere nagletal.
Minimum level(s) of standards possibly required:
Det er et mindstekrav, at:
- likviditetsgraden er pa minimum 50 pct. (%) i hvert af de seneste tre (3) afsluttede
regnskabsar.
- den gennemsnitlige soliditetsgrad er pa minimum 25 pct. (%) henover de seneste tre (3)
afsluttede regnskabsar.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Ansgger bedes anfagrer de op til fem (5) referencer, som Ansgger finder mest sammenlignelige
med naervaerende udbud, jf. punkt 11.2.4. Se endvidere punkt 11.2.9 i forhold til, hvad Ordregiver
forstar som en "sammenlignelig” reference.
Hvis der oplyses flere referencer, vurderer Ordregiver alene pa de fem (5) nyeste referencer.
Ved nyeste forstas uafsluttede referencer eller referencer med ophar neermest tilbudsfristen.
Hvis flere referencer er uafsluttede, vurderer Ordregiver pa referencerne med nyeste startdato.
Ansgger trykker pa "+” for at fa mulighed for at udfylde flere referencer.
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Referencerne skal veere udfgrt inden for de seneste tre (3) ar regnet fra datoen for
ansggningsfristens udligb.

Ordregiver vil se bort fra referencer, der er afsluttet mere end tre (3) ar for ansggningsfristen.
For referencer med startdato der er aldre, men hvor der er afsluttet ydelser (delydelser)
indenfor de seneste tre (3) ar, vil Ordregiver alene vurdere pa de ydelser (delydelser), som
Ansgger har Igst inden for de seneste tre (3) ar regnet fra ansggningsfristens udlgb. Det er
Ansggers ansvar at udspecificere indholdet af referencen, sa det tydeligt fremgar, hvilke
ydelser (delydelser) det drejer sig om.

Referencerne bgr indeholde fglgende:

- Beskrivelse: Beskrivelse af ydelsen med fokus pa de elementer, som gar referencen
sammenlignelig med ydelsen omfattet af naerveerende udbud som beskrevet i punkt 11.2.4
samt punkt 11.2.9.

- Belgb: Ydelsens veerdi i DKK, dvs. det belgb, som kunden har betalt for at fa udfert Ydelsen.
- Dato: Dato for opstart (startdato) samt dato for faerdiggerelsen (slutdato) af den seneste
ydelse, der er anfgrt under "Beskrivelse”. For referencer som endnu ikke er afsluttet efterlades
feltet "Slutdato” blankt/tomt.

- Modtagere: Kundenavn inkl. kontaktperson og telefonnummer pa denne.

Minimum level(s) of standards possibly required:

Der stilles ikke mindstekrav til teknisk og faglig kapacitet, Ansgger henstilles dog til at
orientere sig i punkt 11.2.9.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 070-212260

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 12/06/2023 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates
Date: 30/06/2023

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information
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VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

VL.3. Additional information
Deltagelse i udbuddet kan kun ske elektronisk via ordregivers anvendte elektroniske
udbudssystem, jf. adressen i punkt |.3. For at fa adgang til udbudsmaterialet, skal ansgger
veere registreret eller registrere sig som bruger.
Safremt ansggningen indeholder flere udgaver (versioner) af det samme dokument, vil den
seneste uploadede udgave veere den geeldende. Al kommunikation i forbindelse med
udbuddet foregar i udbudssystemet Ethics.
Ansgger opfordres til at sgge eventuelle uklarheder og usikkerheder afklaret ved at stille
spgrgsmal til udbuddet.
Alle spargsmal skal stilles i udbudssystemet Ethics.
Ordregiver besvarer samtlige spgrgsmal i anonymiseret form.
Det er ansggers eget ansvar at holde sig ajour med materialet i udbudssystemet Ethics.
I henhold til den vejledende tidsplan i udbudsbetingelsernes punkt 1.6 vil spgrgsmal modtaget
inden spargefristen blive besvaret af Ordregiver, hvorimod spgrgsmal modtaget efter
spargefristens udlab, alene vil blive besvaret, safremt spargsmalets karakter ikke gar det
uforholdsmeessigt byrdefuldt for Ordregiver at besvare spgrgsmalet inden svarfristen.
Spergsmal modtaget senere end seks (6) dage inden henholdsvis ansagningsfristen og
tilbudsfristen vil som udgangspunkt ikke blive besvaret.
Tekniske spargsmal omkring brugen af udbudssystemet Ethics skal stilles til supporten: 70 22
70 07 eller ved at klikke pa ikonet "Kundeservice”.
Ansgger, Andre Enheder og Sammenslutninger skal pa ordregivers opfordring fremlaegge
dokumentation i henhold til udbudslovens §§ 144 og 152 for de oplysninger, som er afgivet i
ESPD’et i forbindelse med praekvalifikationen.
Hvis Ansgger, Sammenslutningens deltagere eller Andre Enheder er fra Danmark,
fremlaegges dokumentationen i form af en serviceattest fra Erhvervsstyrelsen. Serviceattesten
skal indeholde oplysninger fra:
- Skifteretten v. Domstolsstyrelsen
- Skatteforvaltningen
- ATP
- Politiet (Kriminalregistret)
Bemaerk, at der skal udfyldes og underskrives en "samtykkeerklaering”, der skal uploades i
forbindelse medbestillingen af serviceattesten.
Serviceattesten bestilles hos Virk.
Serviceattesten ma maksimalt vaere seks (6) maneder gammel regnet fra fristen for
fremsendelse af Serviceattesten, som fastsat af ordregiver i opfordringsskrivelsen.
Til orientering er behandlingstiden hos Erhvervsstyrelsen ca. to (2) uger fra bestilling af
serviceattesten til denne er modtaget. online informationssystem, som skal benyttes til at finde
frem til den rette dokumentation, der skal anvendes af EU-medlemslandene i forbindelse med
udbud.
Hvis Ansgger, en eller flere af deltagerne i Sammenslutningen eller Andre Enheder ikke er fra
Danmark, skal denne som udgangspunkt fremleegge de former for dokumentation, som
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fremgar af e-Certis. e-Certis er et online informationssystem, som skal benyttes til at finde
frem til den rette dokumentation, der skal anvendes af EU-medlemslandene i forbindelse med
udbud.

Safremt disse lande ikke udsteder de relevante certifikater eller dokumenter, eller de udstedte
certifikater eller dokumenter ikke daekker alle de relevante tilfaelde, kan de erstattes af en
erkleering under ed.

Anvendes edsaflaeggelse ikke i det pageeldende land, kan der i stedet anvendes en erklaering
pa tro og love.

Verifikation af afgivne oplysninger i ESPD’ets Del IV — Udveelgelseskriterier sker pa folgende
made:

Oplysninger om gkonomiske nggletal kan ske gennem arsregnskaber eller fremleeggelse af en
erklaering om den praekvalificerede Ansggers samlede omsaetning, medmindre Ordregiver kan
skaffe de relevante oplysninger direkte gennem adgang til en national database eller
Ordregiver allerede er i besiddelse af den forngdne dokumentation fra tidligere gennemfarte
udbudsprocedurer.

Der er ikke krav om, at oplysninger om referencer skal verificeres.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Klagenaevnet for udbud
Postal address: Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405708
Internet address: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
| henhold til § 7, stk. 2 i lovbekendtggrelse nr. 593 af 2. juni 2016 om Klagenaevnet for Udbud
(i det fglgende benaevnt "Lov om Klagenaevnet for Udbud”), geelder falgende frister for
indgivelse af klage:
Klage over udbud eller beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit Il eller Il eller
forsyningsvirksomhedsdirektivet, som ikke er omfattet af stk. 1, skal veere indgivet il
Klageneaevnet for Udbud inden:
1) 20 kalenderdage fra dagen efter afsendelse af en underretning til de bergrte ansggere om,
hvem der er blevet udvalgt, jf. udbudslovens § 171, stk. 2, nar underretningen er ledsaget af
en begrundelse for beslutningen.
2) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den
Europaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra
dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort;
3) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.
udbudslovens § 185,stk. 2, 2. pkt.
En klage over at ordregiveren i strid med udbudsloven eller forsyningsvirksomhedsdirektivet
har indgaet en kontrakt uden forudgaende offentligggrelse af en udbudsbekendtgarelse i Den
Europaeiske Unions Tidende, skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 30
kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren i henhold til Lov om
Klagenaevnet for Udbud § 4 har offentliggjort en bekendtgarelse i Den Europaeiske Unions
Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt, forudsat at bekendtgarelsen indeholder

320556-2023 Page 7/8


mailto:klfu@naevneneshus.dk?subject=TED
https://erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud

begrundelsen for ordregiverens beslutning om at tildele kontrakten uden forudgaende
offentliggerelse af en udbudsbekendtggrelse i Den Europaeiske Unions Tidende.

I henhold til Lov om Klagenaevnet for Udbud § 6, stk. 4 skal klageren senest samtidig med, at
en klage indgivestil Klagenaevnet for Udbud, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage
indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill perioden, jf.
lovens § 3, stk. 1. | tilfeelde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill perioden, skal klageren
tillige angive, hvorvidt der begeeres opseettende virkning af klagen, jf. lovens §12, stk. 1.
Klagenaevnet for Udbuds egen klagevejledning kan findes pa www.naevneneshus.dk.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: www .kfst.dk

VL.5. Date of dispatch of this notice
25/05/2023
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