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II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 320599-2022 - Competition
Italy-Lucca: Video-surveillance system
OJ S 114/2022 15/06/2022
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: CITTA' DI LUCCA - AMMINISTRAZIONE COMUNALE
Postal address: VIA SANTA GIUSTINA N. 6
Town: LUCCA
NUTS code: ITI12 Lucca
Postal code: 55100
Country: Italy
Contact person: Maria Cristina Panconi
E-mail: contratti@comune.lucca.it
Telephone: +39 05834422

:Internet address(es)
Main address: https://start.toscana.it
Address of the buyer profile: www.comune.lucca.it

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.comune.lucca.it/Servizi_e_Forniture
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the following address:
Official name: https://start.toscana.it
Postal address: Via Santa Giustina n. 6
Town: Lucca
Postal code: 55100
Country: Italy
Contact person: Maria Cristina Panconi
E-mail: mcpanconi@comune.lucca.it
NUTS code: ITI12 Lucca

:Internet address(es)
Main address: https://start.toscana.it
Address of the buyer profile: http://www.comune.lucca.it

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/320599-2022
mailto:contratti@comune.lucca.it?subject=TED
https://start.toscana.it
http://www.comune.lucca.it
https://www.comune.lucca.it/Servizi_e_Forniture
mailto:mcpanconi@comune.lucca.it?subject=TED
https://start.toscana.it
http://www.comune.lucca.it
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1. Title
Accordo quadro, ai sensi dell’art. 54, cc 1 e 3 del d.lgs 50/2016, per affidamento di nuove 
implementazioni e dei servizi per il sistema di videosorveglianza del Comune di Lucca. CIG 
92633527E4

Main CPV code
32323500 Video-surveillance system

Type of contract
Supplies

Short description
L'Accordo Quadro con un unico operatore, ai sensi dell'art. 54 cc 1 e 3 del d.lgs 50/2016, ha 
come oggetto la disciplina per l'affidamento di nuove implementazioni e del servizio di 
assistenza, manutenzione ed estensione di garanzia del sistema di videosorveglianza 
cittadina del Comune di Lucca.
Con la conclusione dell'Accordo Quadro l'Operatore economico individuato si impegna ad 
assumere le prestazioni richieste di volta in volta dagli Uffici comunali, mediante contratti 
applicativi redatti sotto la forma di “ORDINI DI ESECUZIONE”/”ORDINI DI FORNITURA.
L'Accordo Quadro prevede prestazioni a carattere misto di forniture e servizi, con prevalenza 
economica delle prime.

Estimated total value
Value excluding VAT: 1 537 078,20 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: ITI12 Lucca

Description of the procurement
L'Accordo Quadro ha per oggetto la disciplina normativa e contrattuale per la fornitura di 
dispositivi e di servizi (manutenzione, assistenza, estensione della garanzia, sopralluoghi ecc), 
come di seguito specificati, relativi al sistema di videosorveglianza cittadina, inclusi supporti 
fisici, alimentazione e connessione dati cui dare esecuzione nella forma dell'accordo quadro 
misto di forniture e servizi – con prevalenza economica delle prime - ai sensi dell'art. 54, 
commi 1 e 3, del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii:
- Manutenzione, assistenza ed estensione di garanzia per l’attuale sistema di 
videosorveglianza inclusa l’infrastruttura hardware/software di memorizzazione e gestione 
delle immagini, i dispositivi a servizio della sala controllo e il complesso dell’infrastruttura di 
trasmissione dati ed alimentazione dei dispositivi (quest’ultima a comune con il sistema di 
varchi elettronici di controllo di accesso alla ZTL). A questo si aggiunge anche un piccolo 
sistema di videosorveglianza interna alla Polizia Municipale.
- Fornitura con posa in opera di ulteriori dispositivi di videosorveglianza comprensivi della 
necessaria infrastruttura di trasmissione dati ed alimentazione.
- Fornitura di supporti fisici (paline o staffe) comprensivi della necessaria infrastruttura di 
trasmissione dati ed alimentazione atti ad ospitare nuovi dispositivi elettronici di controllo di 
accesso alla ZTL o pannelli a messaggio variabile entrambi però esclusi dalla fornitura.
- Manutenzione, assistenza e estensione di garanzia per i nuovi dispositivi.
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IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

- Interventi di potenziamento o modifica dell’attuale infrastruttura di trasmissione dati.
- Interventi di manutenzione o sostituzione di dispositivi fuori garanzia.
L’Amministrazione Comunale con l'Accordo Quadro non si impegna al raggiungimento del 
valore massimo stimato. L'operatore economico aggiudicatario sarà chiamato a fornire le 
prestazioni richieste di volta in volta al prezzo ed alle condizioni fissate nell’accordo stesso, 
esclusivamente sulla base delle effettive necessità e non avrà nulla a pretendere se, nel 
periodo di durata dell’accordo, non verrà commissionata alcuna fornitura/servizio o seppure 
verrà commissionata solo parte di essa.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 1 537 078,20 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 01/07/2022 17:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Italian
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 04/07/2022 10:00Local time: 
Place: 
Come da documentazione di gara

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunale Amministrativo Regionale Toscana
Postal address: P.le Ricasoli, 40
Town: Firenze
Postal code: 50100
Country: Italy

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Avvocatura del Comune di Lucca
Postal address: Via S.Giustina,6
Town: Lucca
Postal code: 55100
Country: Italy
E-mail: comune.lucca@postacert.toscana.it
Telephone: +39 05834422
Internet address: www.comune.lucca.it

Date of dispatch of this notice
10/06/2022

mailto:comune.lucca@postacert.toscana.it?subject=TED
http://www.comune.lucca.it

