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I.1.

I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 321074-2018 - Competition
France-Tours: Telephone and data transmission services
OJ S 140/2018 24/07/2018
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Tours Métropole Val de Loire
Postal address: 60 avenue Marcel Dassault, CS 30651
Town: Tours Cedex 3
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37206
Country: France
E-mail: commandepublique@tours-metropole.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.agglo-tours.fr
Address of the buyer profile: https://toursplus.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.do

Name and addresses
Official name: Commune de Fondettes
Postal address: 35 rue Eugène Gouin
Town: Fondettes
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37230
Country: France
E-mail: achats@fondettes.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: Commune de Saint-Cyr-sur-Loire
Postal address: Parc de la Perraudière
Town: Saint-Cyr-sur-Loire
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37540
Country: France
E-mail: marches-publics@saint-cyr-sur-loire.com

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: Commune de Tours
Postal address: 1-3 rue des Minimes
Town: Tours Cedex 9
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37926

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/321074-2018
mailto:commandepublique@tours-metropole.fr?subject=TED
https://www.agglo-tours.fr
https://toursplus.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.do
mailto:achats@fondettes.fr?subject=TED
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do
mailto:marches-publics@saint-cyr-sur-loire.com?subject=TED
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do
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Country: France
E-mail: p.larue@ville-tours.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: Centre communal d'action sociale
Postal address: CS 81237, Cedex 1
Town: Tours
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37012
Country: France
E-mail: contact@ccas-tours.fr

:Internet address(es)
Main address: https://toursplus.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.do

Name and addresses
Official name: Commune de Ballan-Miré
Postal address: 12 place du 11 novembre
Town: Ballan-Miré
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37510
Country: France
E-mail: contact@mairie-ballan-mire.fr
Telephone: +33 247801000

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: Commune de Notre-Dame-d'Oé
Postal address: 1 place Louis de Marolles
Town: Notre-Dame-d'Oé
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37390
Country: France
E-mail: mairie@ndoe.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: Commune de Saint-Étienne-de-Chigny
Postal address: 2 route de la Chappe
Town: Saint-Étienne-de-Chigny
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37230
Country: France
E-mail: mairiesedc@orange.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: Commune de Saint-Genouph

mailto:p.larue@ville-tours.fr?subject=TED
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do
mailto:contact@ccas-tours.fr?subject=TED
https://toursplus.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.do
mailto:contact@mairie-ballan-mire.fr?subject=TED
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do
mailto:mairie@ndoe.fr?subject=TED
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do
mailto:mairiesedc@orange.fr?subject=TED
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do
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Postal address: 23 rue du Bourg
Town: Saint-Genouph
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37510
Country: France
E-mail: mairie-st-genouph2@wanadoo.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: Commune de Chambray-lès-Tours
Postal address: 7 rue de la Mairie
Town: Chambray-lès-Tours
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37170
Country: France
E-mail: sir@ville-chambray-les-tours.fr
Telephone: +33 247484567

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Name and addresses
Official name: Commune de Joué-lès-Tours
Postal address: Parvis Raymond Lory
Town: Joué-lès-Tours Cedex
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire
Postal code: 37300
Country: France
E-mail: mquadjovie@jouelestours.fr
Telephone: +33 247397616

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://toursplus.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.do
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://toursplus.
achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.do

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

mailto:mairie-st-genouph2@wanadoo.fr?subject=TED
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do
mailto:sir@ville-chambray-les-tours.fr?subject=TED
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/index.do
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1. Title
Fourniture de services de téléphonie publique 2019-2022

Main CPV code
64210000 Telephone and data transmission services

Type of contract
Services

Short description
Consultation lancée par un groupement de commandes composé des membres suivants: 
commune de Fondettes, commune de Saint-Cyr-sur-Loire, commune de Tours Centre 
communal d'action sociale, commune de Ballan-Miré, commune de Notre-Dame-d'Oé, 
commune de Saint-Étienne-de-Chigny, commune de Saint-Genouph, commune de Chambray-
lès-Tours, commune de Joué-lès-Tours. Coordonnateur du groupement de commandes: 
Tours Métropole Val de Loire. La consultation a pour objet la fourniture de services de 
téléphonie publique dans le cadre du groupement de commandes constitué par Tours 
Métropole Val de Loire, la commune de Tours et 10 autres collectivités, pour les années 2019 
à 2022. Forme de marché: à bons de commande sans minimum ni maximum. Attribution d'un 
accord-cadre pour chaque lot.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Raccordements T2 et T0 — accès directs primaires
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
64210000 Telephone and data transmission services

Place of performance
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire

Description of the procurement
Pour les raccordements de type T2 et T0:
— mise à disposition des liaisons téléphoniques physiques reliant les sites des membres du 
groupement aux installations du titulaire,
— délivrance des numéros d'appels ou des tranches de numéros d'appels,
— inscription à l'annuaire universel,
— délivrance de la tonalité et des moyens d'acquisition de la numérotation,
— acheminement du trafic téléphonique entrant, sortant vers tous les correspondants ou 
services.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: qualité de l'infrastructure et disponibilité / Weighting
: 30.0
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II.2.7.
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Quality criterion - Name: Valeur technique: qualité des fonctionnalités et des services / 
Weighting: 20.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: services associés / Weighting: 20.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: qualité des prestations / Weighting: 20.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: délais / Weighting: 10.0
Price - Weighting: 40.0

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Estimation: 600 000 EUR (HT).

Description

Title
Raccordements analogiques, abonnements et toutes communications associées, numéros 
accueil, envoi de messages en masse, accès internet à débits non garantis
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
64210000 Telephone and data transmission services

Place of performance
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire

Description of the procurement
Raccordements analogiques, abonnements et toutes communications associées:
— mise à disposition des lignes téléphoniques physiques analogiques, des abonnements et 
de toutes les communications associées, reliant les sites des membres du groupement à 
l'opérateur,
— délivrance des numéros d'appels ou des tranches de numéros d'appels,
— inscription à l'annuaire universel (pages jaunes, pages blanches),
— délivrance de la tonalité entrante et sortante,
— acheminement du trafic téléphonique entrant et sortant,
— mise à disposition de terminaux téléphoniques ou de transmission de données et de 
matériels de commutation téléphonique ou de données associés aux abonnements.
Mise à disposition de numéros «accueil»:
— mise à disposition de numéros accueil, numéros verts, numéros noirs, numéros indigo.
Mise à disposition de services d'accès internet à débits non garantis:
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— mise à disposition de services d'accès internet à débits non garantis incluant les prestations 
de mise en œuvre associées.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: qualité de l'infrastructure et disponibilité / Weighting
: 30.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: qualité des fonctionnalités et des services / 
Weighting: 30.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: qualité des prestations / Weighting: 30.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: délais / Weighting: 10.0
Price - Weighting: 40.0

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Estimation: 900 000 EUR (HT).

Description

Title
Services de téléphonie mobile
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
64212000 Mobile-telephone services

Place of performance
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire

Description of the procurement
Fourniture de lignes et de services à l'ensemble des structures constituant le groupement de 
commune. Création de lignes ou de services transport de communications:
— téléphoniques entrantes et sortantes vers les réseaux de téléphonie mobile, de transport de 
données (données, SMS, MMS).
Fourniture:
— des terminaux de téléphonie dans le cadre d'ouverture de ligne, de renouvellement, ou de 
dysfonctionnement,
— du service après-vente lié au dysfonctionnement de ces terminaux.
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.
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II.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: fourniture de terminaux / Weighting: 30.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: gamme d'abonnements proposés / Weighting: 20.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: prestations / Weighting: 20.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: services / Weighting: 20.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: délais / Weighting: 10.0
Price - Weighting: 40.0

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Estimation: 800 000 EUR (HT).

Description

Title
Services de transport de données intersites, accès internet à débits garantis et services Trunk 
SIP
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
72400000 Internet services

Place of performance
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire

Description of the procurement
Fourniture d'une liaison internet à débit garanti:
— fourniture d'accès haut-débit,
— prestations de mise en œuvre associées,
— proposition de mise en œuvre d'une solution de secours.
Services d'hébergement et de gestion:
— mise en place de relais de messagerie,
— gestion de noms de domaine,
— fourniture de plage d'adresses IPV4 et IPV6,
— hébergement de bals,
— prestations de mise en œuvre associées.
Chiffrage des prestations nécessaires pour:
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— l'obtention d'un adressage IPV4 et IPV6 définitif,
— l'obtention d'un numéro d'AS,
— l'étude de déploiement du portage de cet AS.
Mise en place de solution de téléphonie Trunk SIP:
— mise à disposition du service Trunk SIP,
— prestations de mise en œuvre associées,
— supervision.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 60.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: prestation technique / Weighting: 40.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: services / Weighting: 30.0
Quality criterion - Name: Valeur technique: solutions annexes / Weighting: 30.0
Price - Weighting: 40.0

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Estimation: 100 000 EUR (HT).

Description

Title
Prestation d'assistance à maîtrise d'ouvrage pour la création, évolution et maintenance de 
liaisons opérées
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
71316000 Telecommunication consultancy services

Place of performance
NUTS code: FRB04 Indre-et-Loire

Description of the procurement
Prestations de maîtrise d'ouvrage pour assister les communes dans la création, la mise en 
service et le maintien en conditions opérationnelles de liaisons opérées. En particulier, 
création ou modification d'adduction dans des nouveaux ouvrages ou ouvrages existants:
— acheminement des arrivées opérateurs,
— construction d'un point de raccordement,
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— renseignement sur la constitution d'un point de raccordement,
— déménagement de l'arrivée de liaisons.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Qualité de la prestation / Weighting: 60.0
Quality criterion - Name: Qualité de la prestation: méthodologie proposée / Weighting: 40.0
Quality criterion - Name: Qualité de la prestation: moyens mis en œuvre pour les études 
techniques / Weighting: 40.0
Quality criterion - Name: Qualité de la prestation: description des livrables fournis / Weighting: 
20.0
Price - Weighting: 40.0

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Estimation: 30 000 EUR (HT).

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat n'entre dans aucun des cas 
d'interdiction de soumissionner ou lettre de candidature (imprimé DC1 joint au dossier de 
consultation) ou tout document équivalent ou le Document unique de marché européen 
(DUME) disponible gratuitement sur le site  Renseignements sur le www.economie.gouv.fr
respect de l'obligation d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 à L. 5212-11 du code du 
travail.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires concernant les 
prestations objet du contrat, réalisées au cours des 3 derniers exercices disponibles.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 

http://www.economie.gouv.fr
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VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

Liste des principales prestations effectuées au cours des 3 dernières années, indiquant le 
montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par des attestations du destinataire ou, 
à défaut, par une déclaration du candidat;
Récépissé de déclaration de l'activité d'opérateur des communications électroniques délivré 
par l'ARCEP.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Début d'exécution de l'accord-cadre à compter de la date de notification du contrat. 
Prestations réglées par des prix forfaitaires et prix unitaires. Prix fermes. Avance de 5 % 
accordée dans les conditions prévues au contrat. Délai global de paiement des prestations de 
30 jours. Modalités de financement des prestations: fonds propres, emprunts.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 17/09/2018 16:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 18/09/2018 09:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
La candidature est présentée soit sous la forme des formulaires DC1 et DC2 (disponibles 
gratuitement sur le site ), soit sous la forme d'un Document unique de www.economie.gouv.fr
marché européen (DUME). Le pouvoir adjudicateur impose la transmission des plis par voie 

http://www.economie.gouv.fr
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

électronique. Par conséquent, la transmission par voie papier n'est pas autorisée. La 
transmission des documents par voie électronique est effectuée sur le profil d'acheteur. Les 
modalités de transmission des plis par voie électronique sont définies dans le règlement de la 
consultation. Numéro de la consultation: 2018-dsi-04.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif d'Orléans
Postal address: 28 rue de la Bretonnerie, Cedex 1
Town: Orléans
Postal code: 45057
Country: France
E-mail: greffe.ta-orleans@juradm.fr
Telephone: +33 238775900
Fax: +33 238538516
Internet address: http://orleans.tribunal-administratif.fr/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
— référé précontractuel prévu aux articles L. 551-1 à L. 551-12 du Code de justice 
administrative (CJA), et pouvant être exercé avant la signature du contrat,
— référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du CJA, et pouvant être exercé 
dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA,
— recours de pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant d'un intérêt lésé, et pouvant être 
exercé dans les 2 mois suivant la date à laquelle la conclusion du contrat est rendue publique.

Date of dispatch of this notice
20/07/2018

mailto:greffe.ta-orleans@juradm.fr?subject=TED
http://orleans.tribunal-administratif.fr/

