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See the notice on TED website

321075-2026 - Result
Poland – Business travel services – Kompleksowa organizacja zagranicznej wizyty studyjnej 
Łódź-Niemcy-Francja-Niemcy-Belgia-Holandia- Łódź
OJ S 90/2026 11/05/2026
Contract or concession award notice – light regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Województwo Łódzkie
Email: zp.info@lodzkie.pl
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Kompleksowa organizacja zagranicznej wizyty studyjnej Łódź-Niemcy-Francja-Niemcy-
Belgia-Holandia- Łódź
Description: Przedmiotem zamówienia jest „Kompleksowa organizacja zagranicznej wizyty 
studyjnej” - Łódź- Niemcy- Francja- Niemcy- Belgia- Holandia- Łódź (6dni) dla interesariuszy 
Procesu Przedsiębiorczego Odkrywania (PPO) w tym pracowników realizujących projekt - 
łącznie 50 osób. Wizyta odbywa się zgodnie z programem określonym przez Zamawiającego, 
a do obowiązków Wykonawcy należy w szczególności przygotowanie szczegółowego planu 
logistycznego oraz pełna realizacja wszystkich elementów wizyty, obejmująca między innymi: • 
organizację i koordynację spotkań wskazanych w programie wizyty; • zapewnienie transportu; 
• zapewnienie koordynatora wizyty studyjnej; • zapewnienie obsługi tłumaczeniowej; • 
zakwaterowanie i wyżywienie; • ubezpieczenie Uczestników wyjazdu; • inne czynności 
niezbędne do skutecznego przeprowadzenia kompleksowej organizacji wizyty studyjnej. 
Przedmiot zamówienia został opisany w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia 
(zwanym dalej „SOPZ”), stanowiącym Załącznik Nr 1 do SWZ, będącym jednocześnie 
Załącznikiem Nr 1 do projektu umowy (Załącznik Nr 4 do SWZ).
Procedure identifier: 775f6e5e-0f26-4bc5-8a0b-4fa34106715b
Previous notice: 786001-2025
Internal identifier: OPPIV.272.102.2025
Type of procedure: Open

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79997000 Business travel services
Additional classification (cpv): 55100000 Hotel services, 60000000 Transport services (excl. 
Waste transport)

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Łódzki (PL712)
Country: Poland

2.1.3.  Value

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/321075-2026
mailto:zp.info@lodzkie.pl
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Estimated value excluding VAT: 470 544,00 PLN

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Kompleksowa organizacja zagranicznej wizyty studyjnej Łódź-Niemcy-Francja-Niemcy-
Belgia-Holandia- Łódź
Description: Przedmiotem zamówienia jest „Kompleksowa organizacja zagranicznej wizyty 
studyjnej” - Łódź- Niemcy- Francja- Niemcy- Belgia- Holandia- Łódź (6dni) dla interesariuszy 
Procesu Przedsiębiorczego Odkrywania (PPO) w tym pracowników realizujących projekt - 
łącznie 50 osób. Wizyta odbywa się zgodnie z programem określonym przez Zamawiającego, 
a do obowiązków Wykonawcy należy w szczególności przygotowanie szczegółowego planu 
logistycznego oraz pełna realizacja wszystkich elementów wizyty, obejmująca między innymi: • 
organizację i koordynację spotkań wskazanych w programie wizyty; • zapewnienie transportu; 
• zapewnienie koordynatora wizyty studyjnej; • zapewnienie obsługi tłumaczeniowej; • 
zakwaterowanie i wyżywienie; • ubezpieczenie Uczestników wyjazdu; • inne czynności 
niezbędne do skutecznego przeprowadzenia kompleksowej organizacji wizyty studyjnej. 
Przedmiot zamówienia został opisany w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia 
(zwanym dalej „SOPZ”), stanowiącym Załącznik Nr 1 do SWZ, będącym jednocześnie 
Załącznikiem Nr 1 do projektu umowy (Załącznik Nr 4 do SWZ).
Internal identifier: OPPIV.272.102.2025

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79997000 Business travel services
Additional classification (cpv): 55100000 Hotel services, 60000000 Transport services (excl. 
Waste transport)

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Łódzki (PL712)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 6 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 470 544,00 PLN

5.1.6.  General information
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Cena - 50%
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50
Criterion: 
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Type: Quality
Description: Dodatkowe Doświadczenie Koordynatora
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 30
Criterion: 
Type: Quality
Description: Dodatkowe Doświadczenie Zastępcy Koordynatora
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Urząd Zamówień Publicznych
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 1. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, jeżeli 
ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy. 2. Środki ochrony prawnej wobec 
ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia oraz dokumentów 
zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 
15 Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 3. W postępowaniu odwołanie 
przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) 
zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której zamawiający był 
obowiązany na podstawie ustawy. 4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej. 5. Odwołujący przekazuje zamawiającemu odwołanie wniesione w formie 
elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono 
wniesione w formie pisemnej, przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, 
aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. 6. Domniemywa się, że 
zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego 
wniesienia, jeżeli przekazanie odpowiednio odwołania albo jego kopii nastąpiło przed upływem 
terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 7. Odwołanie w 
przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi unijne wnosi się w 
terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej; b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w 
sposób inny niż określony w lit. a. 8. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego 
postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 9. Odwołanie w przypadkach 
innych niż określone w ust. 7 i 8 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub 
przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia. 10. Jeżeli zamawiający mimo takiego obowiązku nie 
przesłał wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwołanie wnosi się 
nie później niż w terminie: a) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii 
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Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia; b) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, 
jeżeli zamawiający nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o 
udzieleniu zamówienia. 11. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w formie pisemnej 
albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie i przystąpienie 
do postępowania odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, wymagają opatrzenia 
podpisem zaufanym. 12. Pisma w formie pisemnej wnosi się za pośrednictwem operatora 
pocztowego, w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe, osobiście, za 
pośrednictwem posłańca, a pisma w postaci elektronicznej wnosi się przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Województwo 
Łódzkie
Organisation providing offline access to the procurement documents: Województwo Łódzkie
Organisation providing more information on the review procedures: Urząd Zamówień 
Publicznych

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 351 200,00 PLN

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: CRISTAL TRAVELNET Sp. z o.o.
Tender: 
Tender identifier: Oferta CRISTAL TRAVELNET Sp. z o.o.
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 351 200,00 PLN
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: Umowa nr 45/PST/U/2026
Date on which the winner was chosen: 17/04/2026
Date of the conclusion of the contract: 05/05/2026
Information about European Union funds: 
Identifier of EU funds: Projekt, którego dotyczy umowa, jest współfinansowany przez Unię 
Europejską z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach programu Fundusze 
Europejskie dla Łódzkiego 2021-2027

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 5
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 5
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
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8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Województwo Łódzkie
Registration number: 7251739344
Postal address: al. Piłsudskiego 8
Town: Łódź
Postcode: 90 - 051
Country subdivision (NUTS): Łódzki (PL712)
Country: Poland
Contact point: Urząd Marszałkowski Województwa Łódzkiego
Email: zp.info@lodzkie.pl
Telephone: +48 42 6633390
Internet address: www.lodzkie.pl
Information exchange endpoint (URL): https://umwl.ezamawiajacy.pl
Buyer profile: https://bip.lodzkie.pl/ogloszenia/zamowienia-publiczne
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1.  ORG-0002
Official name: Urząd Zamówień Publicznych
Registration number: 010828091
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: uzp@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587700
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 01082809
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587700
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0005
Official name: CRISTAL TRAVELNET Sp. z o.o.
Size of the economic operator: Micro
Registration number: 6751482416

mailto:zp.info@lodzkie.pl
http://www.lodzkie.pl
https://umwl.ezamawiajacy.pl
https://bip.lodzkie.pl/ogloszenia/zamowienia-publiczne
mailto:uzp@uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
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Town: Ełk
Postcode: 19-300
Country subdivision (NUTS): Ełcki (PL623)
Country: Poland
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 40c87b03-9e52-432a-a70a-079362046373  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – light regime
Notice subtype: 33
Notice dispatch date: 08/05/2026 10:19:40 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 321075-2026
OJ S issue number: 90/2026
Publication date: 11/05/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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