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I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 321774-2022 - Competition
Finland-Lohja: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 114/2022 15/06/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Rosk'n Roll Oy Ab
National registration number: 2447281-1
Postal address: Munkkaanmäki 51
Town: LOHJA
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Postal code: 08500
Country: Finland
Contact person: Lasse Vilen
E-mail: lasse.vilen@rosknroll.fi
Telephone: +358 406612906

:Internet address(es)
Main address: http://www.rosknroll.fi/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/rosknroll?id=388615&tpk=82a03a8d-5e09-4c36-b3fa-
cbe07d682ac6
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/rosknroll?id=388615&tpk=82a03a8d-5e09-4c36-b3fa-cbe07d682ac6

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Housing and community amenities

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Jätteen vastaanoton ja maksamisen järjestelmä SaaS-palveluna

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/321774-2022
mailto:lasse.vilen@rosknroll.fi?subject=TED
http://www.rosknroll.fi/
https://tarjouspalvelu.fi/rosknroll?id=388615&tpk=82a03a8d-5e09-4c36-b3fa-cbe07d682ac6
https://tarjouspalvelu.fi/rosknroll?id=388615&tpk=82a03a8d-5e09-4c36-b3fa-cbe07d682ac6
https://tarjouspalvelu.fi/rosknroll?id=388615&tpk=82a03a8d-5e09-4c36-b3fa-cbe07d682ac6
https://tarjouspalvelu.fi/rosknroll?id=388615&tpk=82a03a8d-5e09-4c36-b3fa-cbe07d682ac6
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II.2.7.
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II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Hankinnan kohteena on ohjelmistopalveluna tehtäväkriittinen järjestelmä jätteen vastaanottoon 
ja maksamiseen.
Järjestelmän tulee olla tuotantokäytössä koeteltua tekniikkaa, joka on kireässä aikataulussa 
laadukkaasti käyttöönotettavissa.
Järjestelmän tulee olla monipuolinen sekä soveltua Tilaajan sekä loppukäyttäjien tarpeisiin. 
Tilaajan toiminnan kehittämisen yksi painopisteistä on asiakaslähtöisten sähköisten 
asiointikanavien hyödyntäminen. Tilaaja haluaa tällä hankinnalla korvattavan, nykyisen 
lisenssipohjaisen ohjelmiston toiminnallisuuksien lisäksi käyttöönsä erinomaisen 
itsepalveluratkaisun. Järjestelmän tulee mahdollistaa jäteasemien ja itsepalvelukonttien ym. 
tehokas operointi ja kattava itsepalvelu.
Tilaaja tukee ympäristövastuullisten palveluiden pärjäämistä lisäpisteillä tarjouskilpailun 
vertailussa.
Markkinoilla on tarjolla Tilaajan toimialaan ja tarpeisiin pääosin sopivia valmisjärjestelmiä 
ohjelmistopalveluna. Kyseessä on siis soveltuvan valmisjärjestelmäpalvelun valinta ja sen 
räätälöinti – ei ohjelmistokehityksen hankkiminen. Hankinta ei ole projekti, joka tehdään kerran 
ja sen jälkeen voidaan unohtaa. Järjestelmä hankitaan pitkäaikaiseen käyttöön – 
käyttöympäristöön, joka on ulkoisesti ja sisäisesti jatkuvassa muutoksessa. Järjestelmän tulee 
kehittyä asiakaslähtöisesti ja olla modulaarisesti laajennettavissa. Pitkäaikainen käyttö ei 
perustu pitkään kiinteään sopimusjaksoon vaan järjestelmän pitämiseen asiakaslähtöisenä, 
käyttökelpoisena ja kilpailukykyisenä kaiken aikaa. Tilaajan toimintamalli tulee olemaan 
aktiivinen hankinta, tarkoittaen mm. sopimuskauden aikaista järjestelmän kehittämistä 
yhdessä Toimittajan ja toiveena myös muiden vastaavien tilaajaorganisaatioiden kanssa, 
lisäarvon etsimistä sekä omien tarpeiden markkinointia Toimittajalle.

Estimated total value
Value excluding VAT: 210 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 90500000 
Refuse and waste related services

Place of performance
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa

Description of the procurement
Katso kohta "II.1.4) Lyhyt kuvaus".

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 210 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
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II.2.11.

II.2.10.

Description of renewals: 
Sopimus on toistaiseksi voimassa oleva, ilman kiinteää ajanjaksoa.
Tavoitteena on, että;
1) sopimus tulee voimaan heinäkuussa 2022
2) Järjestelmä on vaadituilta osin tuotantokäytössä viimeistään liitteen 2 (Vaatimusluettelo) 
mukaisesti, mikäli sopimus saadaan tehtyä tavoiteaikataulussa. Muussa tapauksessa 
tuotankäytön aikataulu sovitaan erikseen käyttöönottoprojektissa.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Sopimuksen puitteissa Tilaajalla on oikeus hankkia Toimittajalta tarjouspyyntöaineistossa 
mainitsemattomia palveluita, lisätoiminallisuuksia ym. 30 % sopimuksen arvosta.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 11/07/2022 14:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 01/09/2022

Conditions for opening of tenders
Date: 11/07/2022 14:01Local time: 
Information about authorised persons and opening procedure: Tarjousten avaustilaisuus ei ole 
julkinen.

Section VI: Complementary information
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sörnäistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
10/06/2022

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

