
322244-2017 Page 1/9

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 322244-2017 - Result
Spain-Bilbao: Custom software development services
OJ S 155/2017 16/08/2017
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Dirección Gerencia de Lantik, S.A.
National registration number: A48119820
Postal address: av. Sabino Arana, 44
Town: Bilbao
NUTS code: ES213 Bizkaia
Postal code: 48013
Country: Spain
Contact person: Dirección Gerencia de Lantik, S.A.
E-mail: lantik@bizkaia.eus
Telephone: +34 944068900
Fax: +34 944068800

:Internet address(es)
Main address: http://www.lantik.bizkaia.net
Address of the buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wJHY3f94%2FQ8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Servicios descritos en cada uno de los lotes bajo la modalidad de acuerdo de servicio (ANS).
Reference number: G1648

Main CPV code
72230000 Custom software development services

Type of contract
Services

Short description
Servicios descritos en cada uno de los lotes bajo la modalidad de acuerdo de servicio (ANS).

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/322244-2017
mailto:lantik@bizkaia.eus?subject=TED
http://www.lantik.bizkaia.net
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wJHY3f94%2FQ8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wJHY3f94%2FQ8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 559 450,00 EUR

Description

Title
Mantenimiento de la aplicación SE y los diferentes sistemas de seguridad de aplicaciones 
web y host de la DFB
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72230000 Custom software development services

Place of performance
NUTS code: ES213 Bizkaia

Description of the procurement
Mantenimiento de la aplicación SE y los diferentes sistemas de seguridad de aplicaciones 
web y host de la DFB.

Award criteria
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable a los Lotes 3 y 5 / Weighting: 9.8
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable al Lote 1 / Weighting: 9.76
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable al Lote 2 / Weighting: 9.79
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable al Lote 4 / Weighting: 9.78
Cost criterion - Name: Horario del servicio (aplicable a todos los lotes) / Weighting: 4
Cost criterion - Name: Nivel de servicio (aplicable a todos los lotes) / Weighting: 3.85
Cost criterion - Name: Reducción del «tiempo estipulado para presentarse» (aplica a todos los 
lotes) / Weighting: 2
Cost criterion - Name: Precio aplicable a los Lotes 3 y 5 / Weighting: 80.35
Cost criterion - Name: Precio aplicable al Lote 1 / Weighting: 80.39
Cost criterion - Name: Precio aplicable al Lote 2 / Weighting: 80.36
Cost criterion - Name: Precio aplicable al Lote 4 / Weighting: 80.37

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Prorrogable máximo 2 años.
Posibilidad de ampliación hasta un 20%.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Mantenimiento y evolución de infraestructura de firma electrónica, integración de aplicaciones 
en Giltz@, infraestructura de firma biométrica
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Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72230000 Custom software development services

Place of performance
NUTS code: ES213 Bizkaia

Description of the procurement
Mantenimiento y evolución de infraestructura de firma electrónica, integración de aplicaciones 
en Giltz@, infraestructura de firma biométrica.

Award criteria
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable a los Lotes 3 y 5 / Weighting: 9.8
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable al Lote 1 / Weighting: 9.76
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable al Lote 2 / Weighting: 9.79
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable al Lote 4 / Weighting: 9.78
Cost criterion - Name: Horario del servicio (aplicable a todos los lotes) / Weighting: 4
Cost criterion - Name: Nivel de servicio (aplicable a todos los lotes) / Weighting: 3.85
Cost criterion - Name: Reducción del «tiempo estipulado para presentarse» (aplica a todos los 
lotes) / Weighting: 2
Cost criterion - Name: Precio aplicable a los Lotes 3 y 5 / Weighting: 80.35
Cost criterion - Name: Precio aplicable al Lote 1 / Weighting: 80.39
Cost criterion - Name: Precio aplicable al Lote 2 / Weighting: 80.36
Cost criterion - Name: Precio aplicable al Lote 4 / Weighting: 80.37

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Prorrogable máximo 2 años.
Posibilidad de ampliación hasta un 20%.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Servicios de usabilidad, diseño, maquetación y accesibilidad web con el objetivo de dar una 
solución óptima a las interfaces de usuario/a de la DFBizkaia
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
72230000 Custom software development services

Place of performance
NUTS code: ES213 Bizkaia

Description of the procurement
Servicios de usabilidad, diseño, maquetación y accesibilidad web con el objetivo de dar una 
solución óptima a las interfaces de usuario/a de la DFBizkaia.
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II.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable a los Lotes 3 y 5 / Weighting: 9.8
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable al Lote 1 / Weighting: 9.76
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable al Lote 2 / Weighting: 9.79
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable al Lote 4 / Weighting: 9.78
Cost criterion - Name: Horario del servicio (aplicable a todos los lotes) / Weighting: 4
Cost criterion - Name: Nivel de servicio (aplicable a todos los lotes) / Weighting: 3.85
Cost criterion - Name: Reducción del «tiempo estipulado para presentarse» (aplica a todos los 
lotes) / Weighting: 2
Cost criterion - Name: Precio aplicable a los Lotes 3 y 5 / Weighting: 80.35
Cost criterion - Name: Precio aplicable al Lote 1 / Weighting: 80.39
Cost criterion - Name: Precio aplicable al Lote 2 / Weighting: 80.36
Cost criterion - Name: Precio aplicable al Lote 4 / Weighting: 80.37

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Prorrogable máximo 2 años.
Posibilidad de ampliación hasta un 20%.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Gestión de la configuración, evolución y mantenimiento de los Frameworks de ejecución de 
aplicaciones de Lantik, del escritorio EKIN y de las aplicaciones horizontales (N9, SR, JR, IR)
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
72230000 Custom software development services

Place of performance
NUTS code: ES213 Bizkaia

Description of the procurement
Gestión de la configuración, evolución y mantenimiento de los Frameworks de ejecución de 
aplicaciones de Lantik, del escritorio EKIN y de las aplicaciones horizontales (N9, SR, JR, IR).

Award criteria
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable a los Lotes 3 y 5 / Weighting: 9.8
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable al Lote 1 / Weighting: 9.76
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable al Lote 2 / Weighting: 9.79
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable al Lote 4 / Weighting: 9.78
Cost criterion - Name: Horario del servicio (aplicable a todos los lotes) / Weighting: 4
Cost criterion - Name: Nivel de servicio (aplicable a todos los lotes) / Weighting: 3.85
Cost criterion - Name: Reducción del «tiempo estipulado para presentarse» (aplica a todos los 
lotes) / Weighting: 2
Cost criterion - Name: Precio aplicable a los Lotes 3 y 5 / Weighting: 80.35
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Cost criterion - Name: Precio aplicable al Lote 1 / Weighting: 80.39
Cost criterion - Name: Precio aplicable al Lote 2 / Weighting: 80.36
Cost criterion - Name: Precio aplicable al Lote 4 / Weighting: 80.37

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Prorrogable máximo 2 años.
Posibilidad de ampliación hasta un 20%.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Servicios relacionados con el modelado de datos, la administración del modelo de datos, la 
obtención de juegos de ensayo y las pruebas de carga y rendimiento
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
72230000 Custom software development services

Place of performance
NUTS code: ES213 Bizkaia

Description of the procurement
Servicios relacionados con el modelado de datos, la administración del modelo de datos, la 
obtención de juegos de ensayo y las pruebas de carga y rendimiento.

Award criteria
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable a los Lotes 3 y 5 / Weighting: 9.8
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable al Lote 1 / Weighting: 9.76
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable al Lote 2 / Weighting: 9.79
Quality criterion - Name: Propuesta técnica aplicable al Lote 4 / Weighting: 9.78
Cost criterion - Name: Horario del servicio (aplicable a todos los lotes) / Weighting: 4
Cost criterion - Name: Nivel de servicio (aplicable a todos los lotes) / Weighting: 3.85
Cost criterion - Name: Reducción del «tiempo estipulado para presentarse» (aplica a todos los 
lotes) / Weighting: 2
Cost criterion - Name: Precio aplicable a los Lotes 3 y 5 / Weighting: 80.35
Cost criterion - Name: Precio aplicable al Lote 1 / Weighting: 80.39
Cost criterion - Name: Precio aplicable al Lote 2 / Weighting: 80.36
Cost criterion - Name: Precio aplicable al Lote 4 / Weighting: 80.37

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Prorrogable máximo 2 años.
Posibilidad de ampliación hasta un 20%.
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 31042

Lot No: 1

Title:
Mantenimiento de la aplicación SE y los diferentes sistemas de seguridad de aplicaciones 
web y host de la DFB

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
03/08/2017

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Grupo Corporativo GFI Norte, S.L.
National registration number: B48301865
Postal address: Licenciado Poza, 55, 2º
Town: Bilbao
NUTS code: ES213 Bizkaia
Postal code: 48013
Country: Spain
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The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 078 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 978 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 31043

Lot No: 2

Title:
Mantenimiento y evolución de infraestructura de firma electrónica, integración de aplicaciones 
en Giltz@, infraestructura de firma biométrica

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
03/08/2017

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Ibermatica, S.A.
National registration number: A20038915
Postal address: Paseo Mikeletegi, nº 5
Town: Donostia-San Sebastián
NUTS code: ES212 Gipuzkoa
Postal code: 20009
Country: Spain
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 711 040,00 EUR
Total value of the contract/lot: 640 640,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 31044

Lot No: 3

Title:
Servicios de usabilidad, diseño, maquetación y accesibilidad web con el objetivo de dar una 
solución óptima a las interfaces de usuario/a de la DFBizkaia
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A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
03/08/2017

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Eurohelp Consulting, S.L.
National registration number: B38472197
Postal address: Cl Máximo Aguirre
Town: Bilbao
NUTS code: ES213 Bizkaia
Postal code: 48011
Country: Spain
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 628 480,00 EUR
Total value of the contract/lot: 564 480,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 31045

Lot No: 5

Title:
Servicios relacionados con el modelado de datos, la administración del modelo de datos, la 
obtención de juegos de ensayo y las pruebas de carga y rendimiento

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
03/08/2017

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Sycaton Global Services, S.L.
National registration number: B95332003
Postal address: Pg Polígono Industrial Aurrera
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Town: Valle de Trapaga-Trapagaran
NUTS code: ES213 Bizkaia
Postal code: 48510
Country: Spain
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 418 998,00 EUR
Total value of the contract/lot: 376 330,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Administrativo Foral de Recursos Contractuales
Postal address: Palacio Foral de la Diputación Foral de Bizkaia, c/ Gran Vía, 25 entrepl
Town: Bilbao
Postal code: 48009
Country: Spain

Date of dispatch of this notice
11/08/2017


