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See the notice on TED website 322590-2019 - Result
Poland-Warsaw: Maintenance of information technology software
OJ S 131/2019 10/07/2019
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Zakład Emerytalno-Rentowy MSWiA
National registration number: PL
Postal address: ul. Pawińskiego 17/21
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 02-106
Country: Poland
Contact person: Aleksandra Leśniewska
E-mail: zamowienia@zer.mswia.gov.pl
Telephone: +48 226028454

:Internet address(es)
Main address: www.bip.zer.mswia.gov.pl

Type of the contracting authority
Other type: państwowa jednostka budżetowa

Main activity
Other activity: Ustalanie prawa do zaopatrzenia emerytalnego i wysokości świadczeń 
pieniężnych z tytułu tego zaopatrzenia dla funkcjonariuszy

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Zakup wsparcia technicznego dla systemu SI Emeryt wraz z pracami migracyjnymi
Reference number: ZER-ZP-5/2019

Main CPV code
72267100 Maintenance of information technology software

Type of contract
Services

Short description
1. Przedmiotem zamówienia jest zakup wsparcia technicznego dla systemu SI Emeryt wraz z 
pracami migracyjnymi dla Zakładu Emerytalno-Rentowego MSWiA, w którego skład wchodzą 
następujące usługi:
1.1. utrzymanie SI Emeryt w sprawności eksploatacyjnej, w tym usuwanie błędów i awarii w 
działaniu systemu,

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/322590-2019
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1.2. zapewnienie zgodności działania SI Emeryt z aktualnym stanem prawnym w obszarze 
problematyki emerytalno-rentowej, dostosowanie SI Emeryt do powszechnie obowiązujących 
przepisów prawa, określających wszelkie obowiązki organu emerytalnego,
1.3. modyfikowanie SI Emeryt zgodnie z potrzebami Zamawiającego,
1.4. wirtualizacja i migracja SI Emeryt na platformę Oracle 12c.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Lowest offer: 3 600 000,00 PLN / Highest offer: 5 498 688,00 PLN taken into consideration

Description

Additional CPV code(s)
72250000 System and support services, , 72267000 Software maintenance and repair services

, 72230000 Custom software development services 72212000 Programming services of 
, , application software 72263000 Software implementation services 72262000 Software 

development services

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Main site or place of performance: Zakład Emerytalno-Rentowy MSWiA w Warszawie (02-106) 
przy ul. Pawińskiego 17/21, POLSKA.

Description of the procurement
1. Przedmiotem zamówienia jest zakup wsparcia technicznego dla systemu SI Emeryt wraz z 
pracami migracyjnymi dla Zakładu Emerytalno-Rentowego MSWiA, zgodnie z Opisem 
przedmiotu zamówienia (OPZ), stanowiącym Załącznik nr 1 do SIWZ.
2. W ramach przedmiotu zamówienia, o którym mowa w pkt 1, wchodzą w skład następujące 
usługi:
2.1. utrzymanie SI Emeryt w sprawności eksploatacyjnej, w tym usuwanie błędów i awarii w 
działaniu systemu,
2.2. zapewnienie zgodności działania SI Emeryt z aktualnym stanem prawnym w obszarze 
problematyki emerytalno-rentowej, dostosowanie SI Emeryt do powszechnie obowiązujących 
przepisów prawa, określających wszelkie obowiązki organu emerytalnego,
2.3. modyfikowanie SI Emeryt zgodnie z potrzebami Zamawiającego,
2.4. wirtualizacja i migracja SI Emeryt na platformę Oracle 12c.
3. Specyfikacja posiadanego przez Zamawiającego sprzętu informatycznego, 
oprogramowania i licencji na potrzeby SI Emeryt określone są w Załączniku nr 2 do OPZ.
4. SI Emeryt to system informatyczny wspomagający postępowanie dotyczące zaopatrzenia 
emerytalnego funkcjonariuszy podlegających przepisom ustawy z dnia 18.2.1994 r. o 
zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego, 
Agencji Wywiadu, Służby Kontrwywiadu Wojskowego, Służby Wywiadu Wojskowego, 
Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Straży Granicznej, Służby Ochrony Państwa, 
Państwowej Straży Pożarnej, Służby Celno-Skarbowej i Służby Więziennej oraz ich rodzin (Dz.
U. z 2019 r. poz. 288). Aktualnie SI Emeryt oparty jest o stos technologiczny, którego 
komponenty opisano w Załączniku nr 2 do OPZ.
5. W okresie od dnia 5.8.2016 r. do dnia wszczęcia postępowania Zamawiający wykonał 19 
modyfikacji SI Emeryt, a do zakończenia aktualnie obowiązującej umowy zaplanowane jest 
jeszcze wykonanie 6 modyfikacji wynikających ze zmian przepisów prawa. Wykaz modyfikacji 
zawarty jest w Załączniku nr 2 do OPZ.
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6. Zakres oraz zasady wykonania przedmiotu zamówienia, w tym wymagania i warunki 
realizacji zamówienia określa również Wzór umowy stanowiący Załącznik nr 3 do SIWZ.
7. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca w czasie realizacji przedmiotu 
zamówienia zatrudniał osoby wykonujące czynności w zakresie przyjmowania zgłoszeń o 
błędach i awariach w działaniu SI Emeryt, na podstawie umowy o pracę w rozumieniu 
przepisów ustawy z dnia 26.6.1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. z 2018 r. poz. 917 ze zm.) i 
udokumentował ten fakt poprzez złożenie dokumentów szczegółowo opisanych we Wzorze 
umowy, stanowiącym Załącznik nr 3 do SIWZ.
8. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć na rzecz Zamawiającego usługi stanowiące 
przedmiot zamówienia, o którym mowa w pkt 2.1.-2.3. przez okres 36 miesięcy począwszy od 
dnia zawarcia umowy jednak nie wcześniej niż od dnia 5.8.2019 r.
9. Usługa wirtualizacji i migracji SI Emeryt na platformę Oracle 12c realizowana będzie 
zgodnie z ramowym harmonogramem i zakresem działań określonym w Załączniku nr 1 do 
OPZ.

Award criteria
Quality criterion - Name: Czas usunięcia błędu krytycznego / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Termin migracji i uruchomienia SI Emeryt na nowej platformie Oracle 
12c – lokalizacja podstawowa i dodatkowa / Weighting: 10
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 075-178317

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/178317-2019
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Title:
Zakup wsparcia technicznego dla systemu SI Emeryt wraz z pracami migracyjnymi

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
05/07/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Bazy i Systemy Bankowe Sp. z o.o.
Postal address: ul. Kasprzaka 3
Town: Bydgoszcz
NUTS code: PL61 Kujawsko-pomorskie
Postal code: 85-321
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 4 144 650,41 PLN
Total value of the contract/lot: 3 600 000,00 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224567800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl
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1. Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w 
Dziale VI ustawy Pzp, na zasadach i w terminach określonych dla wartości zamówienia 
większej niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.
2. Środkami ochrony prawnej, o których mowa w pkt 1 są:
2.1. Odwołanie;
2.2. Skarga do sądu.
3. Kwestie dotyczące odwołania uregulowane są w art. 180-198 ustawy Pzp.
4. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej stronom i uczestnikom postępowania 
odwoławczego przysługuje skarga do sądu okręgowego właściwego dla siedziby 
Zamawiającego. Kwestie dotyczące skargi do sądu regulowane są w art. 198a-198g ustawy 
Pzp.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224567800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
08/07/2019
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