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See the notice on TED website 324271-2020 - Result
Germany-Kiel: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 132/2020 10/07/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Investitionsbank Schleswig-Holstein IB.SH vertreten durch die 
Gebäudemanagement Schleswig-Holstein AöR
Postal address: Gartenstraße 6
Town: Kiel
NUTS code: DEF02 Kiel, Kreisfreie Stadt
Postal code: 24103
Country: Germany
Contact person: Ines Stölting
E-mail: ines.stoelting@gmsh.de
Telephone: +49 431 / 599-1624
Fax: +49 431 / 599-1465

:Internet address(es)
Main address: http://www.gmsh.de

Information about joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Rahmenvereinbarung Umsetzung Kundenportal

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Rahmenvereinbarung zwischen dem Bieter und sieben Landesförderinstituten für die 
Anschaffung, Implementierung, IT-Betrieb, Wartung und Weiterentwicklung einer Software-
Lösung für ein Kundenportalmehrerer Landesförderinstitute (LFIs).

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/324271-2020
mailto:ines.stoelting@gmsh.de?subject=TED
http://www.gmsh.de
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II.2.13.
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 214 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: DE92 Hannover
Main site or place of performance: Der Hauptprojektstandort ist Hannover, weiter Angaben zu 
den Leistungsorten finden Sie in der Leistungsbeschreibung unter dem Punkt 2.4.

Description of the procurement
In der sogenannten Bankenkooperation haben sich neun Förderbanken für Betrieb, Wartung 
und Weiterentwicklung des SAP-Abakus, eines für Förderbanken entwickelten SAP-Moduls 
zur backendseitigen Bearbeitung von Förderfällen zusammengeschlossen. Sieben Mitglieder 
der Bankenkooperation haben sich mit dem Ziel zusammengefunden, eine einheitliche 
Kundenportallösung in ihren Häusern einzuführen. Das Kundenportal muss den 
Anforderungen der Schwerpunkte der Tätigkeit der Bankenkooperation(Darlehensgeschäft 
und Zuschussförderung) gleichermaßen gerecht werden. Um sicherzustellen, dass diejenigen 
Institute aus der Auftraggeberschaft sich nur an den Funktionalitäten des Portals beteiligen 
müssen, die auch ihre Geschäftsfelder abdecken, wurde das Projekt in der Umsetzung der 
Funktionalitäten in verschiedene Module eingeteilt: Basisversion, Modul 2 (Wohnungsbau), 
Modul 3 (Belegliste), Modul 4(Monitoring), Modul 5 (Zentraler gemeinsamer Betrieb).
Zusätzliche Angaben:
Mindestlohn
Bei Dienstleistungen, die außerhalb von Schleswig-Holstein erbracht werden, sind die 
entsprechenden landesspezifischen Vergabemindestlöhne zu entrichten.
ILO-Kernarbeitsnormen.
Soweit landesspezifische Regelungen die Beachtung der ILO-Kernarbeitsnormen verlangen, 
ist durch den Auftragnehmer bei der Tätigkeit für die jeweilige Landesbank die Einhaltung der 
ILO-Kernarbeitsnormen zu erklären.

Award criteria
Quality criterion - Name: Fachliche und inhaltliche Qualität / Weighting: 70
Price - Weighting: 30

Information about options
Options: yes
Description of options: 
IT-Betrieb der Kundenportallösung (optionales Paket), nähere Informationen siehe 
Leistungsbeschreibung 3.2.1.6.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description
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IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 197-478683

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Crealogix AG
Postal address: Breitscheidstraße 10
Town: Stuttgart
NUTS code: DE11 Stuttgart
Postal code: 70174
Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 214 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Schleswig-Holstein
Postal address: Düsternbrooker Weg 94
Town: Kiel

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/478683-2019
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

Postal code: 24105
Country: Germany
Telephone: +49 431 / 988-4640
Fax: +49 431 / 988-4702

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Bieter, deren Angebote nicht berücksichtigt werden sollen, werden vor Zuschlagserteilung 
gem. § 134 GWB informiert. Ein Bieter kann seine Nichtberücksichtigung im 
Nachprüfungsverfahren bei der zuständigen Vergabekammer überprüfen lassen. 
Voraussetzung für ein Nachprüfungsverfahren ist die vorhergehende Rüge des Verstoßes 
gegenüber der Vergabestelle. Ein Antrag auf Durchführung eines Vergabeverfahrens ist 
unzulässig, wenn mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB).

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Gebäudemanagement Schleswig-Holstein AöR, Fachbereich Vergabewesen
Postal address: Gartenstraße 6
Town: Kiel
Postal code: 24103
Country: Germany
E-mail: ines.stoelting@gmsh.de
Telephone: +49 431 / 599-1624
Fax: +49 431 / 599-1465

Date of dispatch of this notice
08/07/2020

mailto:ines.stoelting@gmsh.de?subject=TED

