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See the notice on TED website 324577-2019 - Competition
Denmark-Copenhagen: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 132/2019 11/07/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Finansministeriets Koncern - Moderniseringsstyrelsen
National registration number: 10213231
Postal address: Landgreven 4
Town: København K
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 1301
Country: Denmark
Contact person: Kamilla Mygind Jensen
E-mail: Genudbud_SL2019@modst.dk

:Internet address(es)
Main address: https://modst.dk/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://permalink.mercell.com/107537120.aspx
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://permalink.
mercell.com/107537120.aspx
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: https://permalink.mercell.com/107537120.aspx

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Udbud af kontrakt om drift og vedligeholdelse, legacy reduktion og udvikling mv. af Statens 
Lønløsning

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/324577-2019
mailto:Genudbud_SL2019@modst.dk?subject=TED
https://modst.dk/
https://permalink.mercell.com/107537120.aspx
https://permalink.mercell.com/107537120.aspx
https://permalink.mercell.com/107537120.aspx
https://permalink.mercell.com/107537120.aspx
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Type of contract
Services

Short description
Den udbudte kontrakt angår drift, vedligeholdelse, legacy reduktion og udvikling mv. af Statens 
Lønløsning, der er en samlet løsning bestående af en række applikationer, moduler mv. samt 
disses indbyrdes integrationer.
Inden for løn- og HR-området leverer Moderniseringsstyrelsen en række services. Én af disse 
services er en samlet lønservice. Denne lønservice leveres af Moderniseringsstyrelsen via 
Statens Lønløsning.
Tryk her https://permalink.mercell.com/107537120.aspx

Estimated total value
Value excluding VAT: 375 000 000,00 DKK

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services, 72224000 Project management 

, , consultancy services 72230000 Custom software development services 72243000 
, , Programming services 72250000 System and support services 72315200 Data network 
, , management services 72510000 Computer-related management services 72600000 

Computer support and consultancy services

Place of performance
NUTS code: DK Danmark
Main site or place of performance: DK01

Description of the procurement
Drift og vedligeholdelse af Statens Lønløsning er i dag fordelt på flere kontrakter med 
forskellige leverandører. Med den udbudte kontrakt foretages en konsolidering til én kontrakt, 
der omfatter:
01 Drift: Drift af Statens Lønløsning, som primært omfatter: SLS (som i dag er opdelt på 3 
styrelser), SLS webservice, SLS Guide, Administrationsmodul, HR-Løn, Brugerstyring Løn 
(BSL), Lønarkiv samt Mini UVH (en integration mellem Forsvarets fagsystem DeMars og SLS).
02 Support: Support af Statens Lønløsning.
03 Vedligehold: Vedligeholdelse af Statens Lønløsning.
04 Rådgivning: Rådgivning ifm. vedligeholdelse og udvikling af Statens Lønløsning.
05 Legacy-reduktion: En udviklingsopgave, som med fokus på levetidsforlængelse af Statens 
Lønløsning reducerer legacy gennem transformation og modernisering, forandrer Statens 
Lønløsning eller skal spille sammen med Statens Lønløsning med perspektiv på Statens 
Lønløsning 2025. I den forbindelse kan der også være fokus på muligheden for at overgå til 
anden platform end mainframe.
Moderniseringsstyrelsens lønservice er især målrettet statslige institutioner, visse andre 
offentlige institutioner samt selvejende institutioner mv. Kundegruppen omfatter - men er ikke 
afgrænset til - institutioner med ansatte, der er omfattet af statens forhandlingskompetence.
Kundegruppen er for nuværende fastlagt i fx lov om statens regnskabsvæsen mv., 
bekendtgørelse om statens regnskabsvæsen mv., cirkulære om Moderniseringsstyrelsen samt 
fx sektorspecifik lovgivning som lov om institutioner for forberedende grunduddannelse.

https://permalink.mercell.com/107537120.aspx
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Kundegruppen, antallet af anvendende institutioner og antallet af lønregistre kan således 
ændre sig over tid, fx som følge af fx:
— lovgivning som fx lov om institutioner for forberedende grunduddannelse,
— almindelige forandringer og resortændringer i staten mv.,
— større strukturelle forandringer, der ændrer afgrænsningen af statens opgaver, 
medarbejdergrupper omfattet af den statslige forhandlingskompetence mv.,
— en udvikling, hvor fx eksisterende kundegrupper i endnu større omfang end i dag tilvælger 
Statens Lønløsning, og
— andre administrativt eller politisk besluttede forandringer, hvor det i en samlet administrativ 
løsning vil være hensigtsmæssigt at lade en institution eller grupper af institutioner tilvælge 
Statens Lønløsning, fx fordi institutionernes løn- og overenskomststrukturer umiddelbart kan 
indoptages i Statens Lønløsning.
Der indgår i den udbudte kontrakt bestemmelser, der tager højde for sådanne forandringer i 
den kundegruppe, der kan anvende Statens Lønløsning, antallet af anvendende institutioner, 
antallet af lønregistre mv., men kontrakten er ikke af betydning for adgangen til at gennemføre 
sådanne ændringer.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 375 000 000,00 DKK

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 84
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Kontrakten kan forlænges med 2 x 12 måneder.
Med et varsel på mindst 6 måneder til udgangen af kontraktperioden kan 
Moderniseringsstyrelsen forlænge kontrakten med 12 måneder. Med et varsel på mindst 6 
måneder til udgangen af første forlængelse på 12 måneder kan Moderniseringsstyrelsen 
forlænge kontrakten med yderligere 12 måneder, således at den samlede maksimale 
forlængelse udgør 24 måneder.

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 4Objective criteria for choosing the limited number of 
candidates:
Begrænsning af ansøgere, der opfordres til at afgive tilbud, sker efter vurdering af, hvilke 
ansøgere der har dokumenteret de bedste og mest relevante referencer inden for:
1) Mainframebaseret drift af samfundsvigtige it-løsninger til det offentlige, herunder 
applikationsdrift, infrastrukturdrift, netværksdrift, support og vedligeholdelse med fokus på 
automatisering, driftsoptimering, sikkerhedsoptimering samt best practise for drift, fx ITIL og 
Devops;
2) Analyse, rådgivning om samt gennemførelse af reduktion af teknisk gæld (legacy), 
teknologi- og platformsvalg mv. i komplekse it-løsninger, herunder transformation og 
opgradering af systemer, optimalt set via gennemskrivning og modularisering af programmel 
og gennemførelse af teknologifornyelse;
3) Kombineret drifts- og udviklingssamarbejde med offentlige kunder, gerne i en kompleks 
leverandørkonstruktion og med anvendelse af både agile og klassiske udviklingsprojekter, 
herunder automatiseret test samt velafprøvede udviklingsmetoder;
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4) Transition ind eller transition ud af større offentlige mainframebaserede løsninger.
De ovenfor anførte 4 elementer vægter lige. Vurderingen af elementerne baseres på 
ansøgernes referencer med en score på hvert af de 4 elementer efter følgende skala:
1) Ikke relevant;
2) Mindre relevant;
3) Relevant;
4) Meget relevant;
5) Særdeles relevant.
Udvælgelsen finder sted på grundlag af ansøgers oplysninger i ESPD'et.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Kontrakten indeholder 9 optioner, som består af:
A) Forlængelse 1 af Kontrakten (1 år).
B) Forlængelse 2 af Kontrakten (yderligere 1 år).
C) Legacy reduktion og udvikling af systemet - Pulje 1.
D) Legacy reduktion og udvikling af systemet - Pulje 2.
E) Legacy reduktion og udvikling af systemet - Pulje 3.
F) Legacy reduktion og udvikling af systemet - Pulje 4.
G) Legacy reduktion og udvikling af systemet - Pulje 5.
H) SKS driftskapacitet, samt
I) Selvstændig refusionsløsning.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Kontraktens varighed er 72 måneder (6 år) eksklusive forlængelser, men varigheden i pkt. II.
2.7 er angivet til 84 måneder (7 år), idet transitionsfasen varer 12 måneder (1 år).

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Ansøger skal indgive ESPD med angivelse af følgende økonomiske nøgletal:
1) Ansøgers årsomsætning (nettoomsætning) for de tre (3) seneste offentliggjorte 
regnskabsår;
2) Ansøgers egenkapital i det seneste offentliggjorte regnskabsår;
3) Ansøgers aktiver i det seneste offentliggjorte regnskabsår.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
1) Omsætningskrav: Årsomsætning (nettoomsætningen) på 250 000 000 DKK i gennemsnit 
for de seneste tre (3) seneste offentliggjorte regnskabsår;
2) Soliditetsgrad: 10% i seneste offentliggjorte regnskabsår.
Baserer ansøger sig på andre enheders økonomiske og finansielle formåen beregnes 
omsætningen som summen af ansøger og støttende enheders omsætning i hver af de 
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seneste 3 offentliggjorte regnskabsår. Er ansøger et konsortium beregnes omsætningen for 
hver af de seneste 3 offentliggjorte regnskabsår som summen af virksomhedernes omsætning 
for det pågældende år. Soliditetsgraden beregnes som følger: (egenkapital / aktiver i alt) * 100. 
Baserer ansøger sig på andre enheders økonomiske og finansielle formåen beregnes 
soliditetsgraden som følger: (summen af ansøger og støttende enheders egenkapital / 
summen af ansøger og støttende enheders aktiver) * 100. Er ansøger et konsortium beregnes 
soliditetsgraden som følger: (summen af konsortiepartnernes egenkapital / summen af 
konsortiepartnernes aktiver) * 100.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Ansøger skal oplyse referencerne i ESPD'et. Ansøger (ansøgerne, hvis der tale om 
konsortium, og ansøger inkl. støttende enheder, såfremt der anvendes sådanne) må samlet 
set maksimalt angive 8 referencer. Angives fejlagtigt flere end 8 referencer lægges alene de 
første 8 til grund. Som følge af det begrænsede antal sammenlignelige kontrakter vil 
ordregiver for at sikre tilstrækkelig konkurrence acceptere referencer, der er op til 7 år gamle 
regnet fra ansøgningsfristen.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Ansøger skal i form af mindst én (1) reference inden for hvert af nedenstående områder 
dokumentere erfaring med:
1) Mainframedrift placeret i Danmark af sammenlignelige applikationer ift. applikationernes 
kapacitetsbehov og kompleksitet;
2) Varetagelse af it-drift og -vedligeholdelse for offentlig institution eller myndighed;
3) Aktiviteter og/eller rådgivning, der forudsætter forretningsmæssig viden om løn og 
lønløsninger;
4) Velgennemførte (leveret med det aftalte resultat) offentlige it-projekter;
5) Velgennemført (leveret med det aftalte resultat) større udviklings-, transformations- eller 
opgraderingsprojekt på it-området;
6) Velgennemført (leveret med det aftalte resultat) program af udviklingsprojekter på it-
området.
Hver af referencerne kan angå flere af de anførte punkter.
For konsortier gælder, at konsortiedeltagerne tilsammen skal opfylde minimumskravet. For 
ansøgere, der baserer sig på andre økonomiske aktørers tekniske og faglige formåen gælder, 
at ansøgeren og den støttende enhed tilsammen skal opfylde minimumskravet

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Der henvises til udbudsmaterialet.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial 
tenders without conducting negotiations
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IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 015-031260

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 30/08/2019 09:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 10/09/2019

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 12 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Ansøgere, der befinder sig under omstændigheder som anført i udbudslovens § § 135-136 og 
§ 137, stk. 1, nr. 1 og 2, er udelukket fra at deltage i udbuddet. En ansøger, der på et hvilket 
som helst tidspunkt under udbuddet bliver omfattet af en af udelukkelsesgrundende i § § 135-
136 og § 137, stk. 1, nr. 1 og 2, vil blive udelukket fra udbuddet, medmindre den pågældende 
inden for en af Ordregiver fastsat rimelig frist fremlægger dokumentation, der viser 
tilbudsgiverens pålidelighed, jf. udbudslovens § 138.
For konsortiedeltagere og ansøgere, der baserer sig på andre enheders økonomiske eller 
tekniske formåen, skal der afleveres udfyldt ESPD, for hver økonomisk aktør tillige med 
erklæring om fælles befuldmægtiget (udbudsbilag A: Skabelon til erklæring om fælles 
befuldmægtiget i konsortier - kun ved konsortier) hhv. støtteerklæring (udbudsbilag B: 
Skabelon til støtteerklæring - kun hvis ansøgere baserer sig på andre enheders formåen).
Visse dele af udbudsmaterialet: Kontraktbilag 03.b, 03.d. 03.e, 03.f, 03.g og 18.a kan af 
fortrolighedshensyn ikke lægges offentligt ud, ligesom enkelte elementer af disse dokumenter 
endnu ikke har kunnet færdiggøres. Disse dele af udbudsmaterialet får ansøgere adgang til 
ved at fremsende udfyldt og underskrevet udbudsbilag D: Fortrolighedserklæring til 
Ordregiver. Det forventes, at dokumenterne vil være endeligt udarbejdet samtidig med, at der 
gives meddelelse om prækvalifikation. Ordregiver vil give besked via Mercell, når 
dokumenterne foreligger, hvorefter de økonomiske aktører får adgang hertil ved at fremsende 
et underskrevet udbudsbilag D: Fortrolighedserklæring til Ordregiver. Alternativt kan de 
økonomiske aktører på et tidligere tidspunkt fremsende et underskrevet udbudsbilag D: 
Fortrolighedserklæring til Ordregiver.
Supplerende materiale, som ikke er en del af udbudsmaterialet, kan findes på: https://modst.dk

 og/systemer/systemportefoelje/genudbud-af-statens-loenloesning/
https://modst.dk/systemer/loen/

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/031260-2019
https://modst.dk/systemer/systemportefoelje/genudbud-af-statens-loenloesning/
https://modst.dk/systemer/systemportefoelje/genudbud-af-statens-loenloesning/
https://modst.dk/systemer/loen/
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VI.4. Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 35291000
Fax: +45 33307799
Internet address: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Præcise oplysninger om klagefrist(er): I henhold til LBK nr. 593 af 2.6.2016 om lov om 
Klagenævnet for Udbud gælder følgende klagefrister i relation til gennemførelse af udbud:
Klage over ikke at være prækvalificeret skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 
kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har afsendt en underretning til 
de berørte ansøgere om, hvem der er blevet prækvalificeret, hvis underretningen har angivet 
en kort redegørelse for de relevante grunde for beslutningen, jf. lovens § 7, stk. 1.
Klage over tildeling af kontrakten skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 45 dage 
efter, at
Ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt.
Klage i forbindelse med indgåelse af en rammeaftale skal indgives inden 6 måneder regnet fra 
dagen efter den dag, hvor ordregiver har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt 
underrette
Ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er 
indgivet i standstill perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i 
standstill perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning af 
klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.
Samtidig med indgivelse af klage skal der indbetales et klagegebyr på 20 000 DKK til 
Klagenævnet for Udbud.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Fax: +45 41715100
Internet address: http://www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
08/07/2019

mailto:klfu@naevneneshus.dk?subject=TED
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk

