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I.1.

See the notice on TED website 324583-2021 - Competition
Italy-Rome: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 122/2021 28/06/2021
Contract notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: ACEA SpA — servizio responsabile: Acquisti e logistica
Postal address: piazzale Ostiense 2
Town: Roma
NUTS code: ITI43 Roma
Postal code: 00154
Country: Italy
E-mail: gare.contratti@aceaspa.it
Telephone: +39 0657993285
Fax: +39 0657993369

:Internet address(es)
Main address: http://www.gruppo.acea.it/
Address of the buyer profile: https://procurement-gruppoacea.app.jaggaer.com/web/login.shtml

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://procurement-gruppoacea.app.jaggaer.com/web/login.shtml
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://procurement-
gruppoacea.app.jaggaer.com/web/login.shtml

Main activity
Electricity

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
8800003661/GIO per l'affidamento dei servizi di Implementazione e manutenzione della 
piattaforma Salesforce
Reference number: 8742870C8D

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Progetto applicativo su piattaforma Salesforce e servizi di manutenzione ordinaria ed evolutiva.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/324583-2021
mailto:gare.contratti@aceaspa.it?subject=TED
http://www.gruppo.acea.it/
https://procurement-gruppoacea.app.jaggaer.com/web/login.shtml
https://procurement-gruppoacea.app.jaggaer.com/web/login.shtml
https://procurement-gruppoacea.app.jaggaer.com/web/login.shtml
https://procurement-gruppoacea.app.jaggaer.com/web/login.shtml
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II.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 5 290 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: ITI43 Roma
Main site or place of performance: Roma.

Description of the procurement
Progetto applicativo su piattaforma Salesforce e servizi di manutenzione ordinaria ed evolutiva.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 5 290 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
La committente si riserva la facoltà di rinnovare il servizio per ulteriori 12 mesi, alle stesse 
condizioni del secondo anno di fornitura.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
R1) possesso dei requisiti di cui all'art. 80 e all'art. 83, comma 1, lett. a) del D.Lgs. 50/2016 e 
ss.mm.ii.;
R2) assenza delle situazioni interdittive di cui all'art. 48, comma 7 del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.
ii.;



324583-2021 Page 3/4

IV.2.7.
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IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.
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III.1.3.

III.1.2.

R3) ai sensi dell'art. 37 della legge 122/2010 per gli operatori economici aventi sede, 
residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle «black list» di cui al D.M. 4.5.1999 e al D.M. 
21.11.2001, possesso dell'autorizzazione rilasciata ai sensi del D.M. 14.12.2010;
R4) assenza della causa di esclusione di cui all'art. 1 bis, comma 14 della legge 383/2001 e, 
più in generale, di tutte le cause di esclusione dalla partecipazione del concorrente alle 
procedure di affidamento previste dalla legislazione vigente;
R5) accettazione incondizionata delle prescrizioni contenute nel «codice etico» adottato dal 
gruppo ACEA;
R6) assenza di vincoli di incompatibilità, alla data di scadenza per la presentazione dell’offerta, 
derivanti da clausole di contratti in vigore con ACEA SpA e/o società del gruppo in vigore o per 
i quali sia stato emesso il provvedimento di aggiudicazione.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
— modalità di pagamento: secondo quanto prescritto dal capitolato generale di appalto per 
servizi, ed. aprile 2020.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 29/07/2021 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Italian

Conditions for opening of tenders
Date: 30/07/2021 10:00Local time: 
Place: 
Seduta telematica.
Information about authorised persons and opening procedure: Informazioni indicate nei 
documenti di gara.

Section VI: Complementary information
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Gerarchia delle fonti:
La procedura di affidamento sarà disciplinata, oltre che dal presente bando di gara, anche 
dalle seguenti fonti di regolamentazione:
— disciplinare di gara procedura aperta n. 8800003661/GIO,
— capitolato generale d'appalto per servizi — ed. aprile 2020,
— disciplinare tecnico: servizi di implementazione e manutenzione della piattaforma 
Salesforce,
— Data Processing Agreement e allegati.
Acquisizione documentazione di gara e informazioni sulla partecipazione:
L’avviso di gara, il disciplinare di gara, il disciplinare tecnico e i relativi allegati nonché la 
modulistica predisposta da ACEA SpA per la gara in oggetto, sono disponibili sul portale 
Acquisti di ACEA SpA, all'indirizzo web:  — gare in corso — https://www.gruppo.acea.it/fornitori
bando di gara n. 8800003661/GIO.
Il capitolato generale d'appalto per servizi è disponibile all'indirizzo Internet: www.gruppo.acea.
 — sezione fornitori — area condizioni generali di contratto, link capitolati generali d'appalto it

per forniture servizi e lavori ai sensi del D.Lgs. n. 50/2016 ss.mm.ii.
Il codice etico adottato dal gruppo ACEA è disponibile all'indirizzo internet:  www.gruppo.acea.it
— sezione regole e valori — area codice etico.
Documenti da presentare
Ai fini dell'ammissione alla gara, il concorrente dovrà sottoporre la documentazione richiesta 
nel disciplinare di gara, per mezzo del portale Acquisti di ACEA SpA entro il termine di cui al 
punto IV del presente bando.
Modalità di presentazione delle offerte e criterio di aggiudicazione:
— i concorrenti dovranno formulare offerta secondo le modalità indicate agli articoli 17 e 18 
del disciplinare di gara,
— la gara sarà aggiudicata con il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi 
dell'art. 95, comma 6, e dell'art. 123 del D.Lgs. del 18.4.2016, n. 50, secondo i criteri indicati al 
punto II.2.5) del presente avviso di gara e meglio dettagliati all'art. 15 del disciplinare di gara.
Responsabile del procedimento: il responsabile del procedimento per la presente procedura di 
affidamento è l'ing. Lorenzo Bianchi.

Procedures for review

Review body
Official name: TAR Lazio
Town: Roma
Country: Italy

Date of dispatch of this notice
23/06/2021

https://www.gruppo.acea.it/fornitori
http://www.gruppo.acea.it
http://www.gruppo.acea.it
http://www.gruppo.acea.it

