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See the notice on TED website

326120-2026 - Result
Greece – Maintenance and repair of mainframe computers – Παροχή υπηρεσιών συντήρησης 
του Κεντρικού Μηχανογραφικού Εξοπλισμού του e-ΕΦΚΑ.
OJ S 91/2026 12/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΣ ΕΘΝΙΚΟΣ ΦΟΡΕΑΣ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ
Email: mtsolakidou@efka.gov.gr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Παροχή υπηρεσιών συντήρησης του Κεντρικού Μηχανογραφικού Εξοπλισμού του e-
ΕΦΚΑ.
Description: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών συντήρησης του Κεντρικού 
Μηχανογραφικού Εξοπλισμού του e-ΕΦΚΑ.
Procedure identifier: cbbd55f2-8ce4-4824-8154-a8e400343507
Previous notice: 842672-2025
Internal identifier: ΦΠΥ 70/25
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50312100 Maintenance and repair of mainframe computers

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 090 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: ΤΜΗΜΑ Α

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/326120-2026
mailto:mtsolakidou@efka.gov.gr
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Description: Παροχή υπηρεσιών συντήρησης του Κεντρικού Μηχανογραφικού Εξοπλισμού του 
e-ΕΦΚΑ, καθώς και του Λειτουργικού Συστήματος ή/ και της Βάσης Δεδομένων του ΠΙΝΑΚΑ 1 
της Διακήρυξης.
Internal identifier: ΦΠΥ 70/25 ( ΤΜΗΜΑ Α)

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50312100 Maintenance and repair of mainframe computers
Options: 
Description of the options: Ο e-ΕΦΚΑ δύναται να κάνει χρήση του δικαίωματος προαίρεσης 
του Φορέα για παράταση των υπηρεσιών για έως ένα (1) επιπλέον έτος, με τους ίδιους όρους 
ποσού 265.000,00€.

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 2 Years

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 530 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Κριτήριο ανάθεσης της σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική 
άποψη προσφορά βάσει της τιμής (ανά Τμήμα).
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Η πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει της τιμής (ανά Τμήμα).

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Information about review deadlines: Η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής 
προσφυγής είναι: (α) δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης 
στον ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή (β) 
δεκαπέντε (15) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον 
ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα, αν χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα επικοινωνίας ή (γ) δέκα 
(10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη γνώση της πράξης που βλάπτει τα 
συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Η άσκηση προδικαστικής προσφυγής 
κατά Διακήρυξης διαγωνισμού επιτρέπεται μέχρι και δεκαπέντε (15) ημέρες από τη 
δημοσίευσή της στο ΚΗΜΔΗΣ. Η ως άνω προθεσμία ισχύει και για κάθε τροποποίηση της 
Διακήρυξης διαγωνισμού. Σε περίπτωση παράλειψης που αποδίδεται στην αναθέτουσα αρχή, 
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η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι δεκαπέντε (15) ημέρες από 
την επομένη της συντέλεσης της προσβαλλόμενης παράλειψης (Άρθρο 3.4 της Διακήρυξης).

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: ΤΜΗΜΑ Β
Description: Παροχή υπηρεσιών συντήρησης του Κεντρικού Μηχανογραφικού Εξοπλισμού του 
e-ΕΦΚΑ , καθώς και του Λειτουργικού Συστήματος ή/ και της Βάσης Δεδομένων του ΠΙΝΑΚΑ 2 
της Διακήρυξης.
Internal identifier: ΦΠΥ 70/25 (ΤΜΗΜΑ Β)

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50312100 Maintenance and repair of mainframe computers
Options: 
Description of the options: Ο e-ΕΦΚΑ δύναται να κάνει χρήση του δικαίωματος προαίρεσης 
του Φορέα για παράταση των υπηρεσιών για έως ένα (1) επιπλέον έτος, με τους ίδιους όρους 
ποσού 280.000,00€.

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Θεσσαλονίκη (EL522)
Country: Greece

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 2 Years

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 560 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Κριτήριο ανάθεσης της σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική 
άποψη προσφορά βάσει της τιμής (ανά Τμήμα).
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Η πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει της τιμής (ανά Τμήμα).

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Information about review deadlines: Η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής 
προσφυγής είναι: (α) δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης 
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στον ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή (β) 
δεκαπέντε (15) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον 
ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα, αν χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα επικοινωνίας ή (γ) δέκα 
(10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη γνώση της πράξης που βλάπτει τα 
συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Η άσκηση προδικαστικής προσφυγής 
κατά Διακήρυξης διαγωνισμού επιτρέπεται μέχρι και δεκαπέντε (15) ημέρες από τη 
δημοσίευσή της στο ΚΗΜΔΗΣ. Η ως άνω προθεσμία ισχύει και για κάθε τροποποίηση της 
Διακήρυξης διαγωνισμού. Σε περίπτωση παράλειψης που αποδίδεται στην αναθέτουσα αρχή, 
η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι δεκαπέντε (15) ημέρες από 
την επομένη της συντέλεσης της προσβαλλόμενης παράλειψης (Άρθρο 3.4 της Διακήρυξης).

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 926 500,00 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: COSMOS BUSINESS SYSTEMS ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΚΑΙ 
ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΑΕΒΕ
Tender: 
Tender identifier: 486024 (ΤΜΗΜΑ Α)
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 450 500,00 EUR
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: ΦΠΥ 70/25
Date on which the winner was chosen: 05/03/2026
Date of the conclusion of the contract: 07/05/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

6.1.  Result lot identifier: LOT-0002
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
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Official name: COSMOS BUSINESS SYSTEMS ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΚΑΙ 
ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΑΕΒΕ
Tender: 
Tender identifier: 486024 (ΤΜΗΜΑ Β)
Identifier of lot or group of lots: LOT-0002
Value of the tender: 476 000,00 EUR
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: ΦΠΥ 70/25
Date on which the winner was chosen: 05/03/2026
Date of the conclusion of the contract: 07/05/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΣ ΕΘΝΙΚΟΣ ΦΟΡΕΑΣ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ
Registration number: 1032.E00922.0001
Postal address: ΑΚΑΔΗΜΙΑΣ 22
Town: ΑΘΗΝΑ
Postcode: 10671
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece
Contact point: ΤΣΟΛΑΚΙΔΟΥ ΜΑΡΙΑ
Email: mtsolakidou@efka.gov.gr
Telephone: +302103666010
Fax: +302103666010
Internet address: https://www.efka.gov.gr.
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Registration number: 1000.Ε00961.0001
Postal address: ΔΩΡΟΥ 7-9
Town: ΑΘΗΝΑ

mailto:mtsolakidou@efka.gov.gr
https://www.efka.gov.gr
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Postcode: 10432
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece
Email: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telephone: +302132141227
Fax: +302132141227
Internet address: https://www.eadhsy.gr/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: COSMOS BUSINESS SYSTEMS ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΚΑΙ 
ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΑΕΒΕ
Size of the economic operator: Micro, small, or medium
Registration number: 094223430
Postal address: Π.ΜΠΑΚΟΓΙΑΝΝΗ 44
Town: ΑΘΗΝΑ
Postcode: 14452
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece
Email: cosmos@cbs.gr
Telephone: +302106492800
Fax: +302106464069
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001, LOT-0002

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 4d9fc791-128c-46e5-b074-088dc22ccc16  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 11/05/2026 07:29:49 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Greek
Notice publication number: 326120-2026
OJ S issue number: 91/2026

mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
https://www.eadhsy.gr/
mailto:cosmos@cbs.gr
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Publication date: 12/05/2026
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