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See the notice on TED website 327669-2023 - Competition
Netherlands-Hengelo: Support services for land transport
OJ S 105/2023 02/06/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Hengelo
National registration number: 08218146
Postal address: Burgemeester Jansenplein 1
Town: Hengelo
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 7551EC
Country: Netherlands
Contact person: Jordy Tijman op Smeijers
E-mail: j.tijmanopsmeijers@hengelo.nl
Telephone: +31 628361404

:Internet address(es)
Main address: www.hengelo.nl
Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/10847

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://s2c.mercell.com/today/36680
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://s2c.mercell.com
/today/36680

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Loket deelmobiliteit Overijssel e.o.
Reference number: 3583753

Main CPV code
63710000 Support services for land transport

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/327669-2023
mailto:j.tijmanopsmeijers@hengelo.nl?subject=TED
http://www.hengelo.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/10847
https://s2c.mercell.com/today/36680
https://s2c.mercell.com/today/36680
https://s2c.mercell.com/today/36680
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II.1.4. Short description
De gemeente Hengelo als aanbestedende dienst, wil één opdrachtnemer contracteren voor 
het ter beschikking stellen van een loket deelmobiliteit Overijssel. Gemeente Hengelo treedt in 
deze aanbesteding op als penvoerder voor alle gemeenten in Overijssel, de provincie 
Overijssel en de regio Stedendriehoek. 
Gemeenten hebben behoefte aan tijd, ervaring en overzicht om adequaat in te spelen op de 
kansen, bedreigingen en ontwikkelingen van deelmobiliteit. Kleine gemeenten vragen om 
expertise op het gebied van organiseren van deelmobiliteit, terwijl tegelijkertijd meer stedelijke 
gemeenten vragen hebben over het reguleren van deelmobiliteit. Daarnaast ontstaan er 
kansen om deelmobiliteit ook gemeentegrensoverschrijdend te organiseren.
Het loket is alleen een direct aanspreekpunt voor de gemeenten binnen de provincie 
Overijssel, Stedendriehoek en aangrenzende gemeenten v.w.b. regio Zwolle.

Estimated total value
Value excluding VAT: 600 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
63712000 Support services for road transport

Place of performance
NUTS code: NL21 Overijssel
Main site or place of performance: De scope betreft geheel Overijssel, inclusief de regio 
Stedendriehoek en aangrenzende gemeenten v.w.b. regio Zwolle.

Description of the procurement
Het loket heeft in hoofdlijnen de volgende taken:
1. Het loket is het eerste aanspreekpunt betreffende deelmobiliteit voor de gemeenten en 
provincie, (nieuwe) deelvervoeraanbieders die iets willen doen in de regio en eventuele 
andere betrokkenen in de Provincie Overijssel;
2. Het uitvoeren van een verkenning voor de deelregio’s Stedendriehoek, Twente en Zwolle 
voor een aanbod aan gemeentegrensoverschrijdende deelmobiliteit;
3. Het opstellen van een Overijssels strategisch plan van aanpak met gemeenten en/of regio’s 
voor de verdere uitrol van deelmobiliteit in de regio;
4. Het loket heeft de contacten en kan partijen met elkaar verbinden en neemt hierin ook een 
proactieve houding om de lokale en regionale doelen op het gebied van deelmobiliteit te 
bereiken;
5. Adviseren over de implementatie en uitrol van deelmobiliteit in de provincie en regio’s, 
waaronder het verkennen van een aanbod van bovenlokale deelmobiliteit;
6. Initiëren van activiteiten om regionale spreiding in aanbod van deelmobiliteit mogelijk te 
maken. We streven naar een passende vorm van deelmobiliteit en daarmee vergroten van 
bereikbaarheid in elke gemeente;
7. Ondersteunen van de provinciale werkgeversaanpak om (grote) werkgevers uit de regio te 
laten aansluiten bij de verdere uitrol van deelmobiliteit in de regio;
8. Verzorgen van ondersteuning bij de communicatie naar inwoners, bestuurders en andere 
landsdelen die van ons willen leren;
9. Adviseert over eventueel uit te voeren onderzoek ter ondersteuning van de doelstelling op 
het gebied van deelmobiliteit;
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10. Monitoring van de resultaten van deelmobiliteit in Overijssel/Stedendriehoek.
De specifieke taken van het loket deelmobiliteit Overijssel zijn:
1. Ondersteunen van gemeenten bij:
- het opstellen en uitvoeren van deelmobiliteitsbeleid en aanverwante items;
- het praktische uitvoeringsbeleid (waaronder het zoeken naar geschikte locaties voor 
deelmobiliteitsaanbod/-hubs);
- het implementeren van het deelmobiliteitsaanbod (denk hierbij aan afspraken over 
servicegebied, klachtafhandeling, handhaving, etc.);
- Ruimtelijke ontwikkelingen zoals nieuwbouwplannen waarbij deelmobiliteit en lagere 
parkeernormen kunnen worden toegepast;
- het realiseren en implementeren van (eventueel) nieuwe deelmobiliteitsvormen, zoals de 
deelsteps.
2. Attenderen op en koppelen van eventuele subsidies aan het ontplooien en organiseren van 
deelmobiliteitsinitiatieven.
3. Opstellen van een plan om deelmobiliteit te monitoren in aanvulling op bestaande 
monitoringsplatforms (o.a. CROW) wat betreft aantallen, gebruik en locaties van gebruik en 
voert deze uit.
4. Benut kansen ten aanzien van digitale hulpmiddelen als MaaS voor de verdere 
ontwikkelingen van deelmobiliteit.
5. Betrekken van de Overijsselse mobiliteitsmakelaars om (grote) werkgevers uit de provincie 
te laten aansluiten bij de plannen voor de verdere uitrol van deelmobiliteit. Door het betrekken 
van werkgevers kan er meer massa/vraag worden gecreëerd in het gebruik van deelmobiliteit.
6. Adviseren over en initiëren van (eenvoudig) onderzoek bv. gebruikersenquête ten behoeve 
van het verkrijgen van data over deelmobiliteit en de indicatoren van het project loket 
deelmobiliteit Overijssel.
7. Uiterlijk januari 2024 wordt aan de provincie en alle Overijsselse gemeenten (met 
uitnodiging aan gemeenten in provinciegrensoverschrijdende regio Zwolle en Stedendriehoek) 
tijdens de reguliere Mobiliteitsdag Overijssel de verkenning grensoverschrijdende 
deelmobiliteit per deelregio en het  strategisch plan deelmobiliteit Overijssel, inclusief regio 
Stedendriehoek gepresenteerd.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 600 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 8
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
3x voor maximaal 12 maanden per verlengoptie.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Voorwaarden zoals vermeld in de aanbestedingsstukken

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 17/07/2023 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Conditions for opening of tenders
Date: 17/07/2023 11:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1. Review body
Official name: Rechtbank Oost Nederland
Town: Almelo
Country: Netherlands

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Conform procedure als omschreven in de aanbestedingsstukken.

Date of dispatch of this notice
30/05/2023


