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See the notice on TED website 328659-2014 - Result
France-Paris: Maintenance services of telecommunications equipment
OJ S 186/2014 27/09/2014
Contract award notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Cour d'appel de Paris – SAR

: 34 quai des OrfèvresPostal address
: Paris Cedex 01Town

: 75055Postal code
: FranceCountry

: Service marchés publics et achatsContact person
: Mlle Planchenault NathalieFor the attention of

 E-mail: Nathalie.planchenault@justice.fr
: +33 144325084Telephone

: +33 144329646Fax

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title
maintenance de l'autocom <<Permanence parquet >> TGI de Bobigny

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 5: Telecommunications services
NUTS code

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)

Short description of the contract or purchase(s)
gestion, exploitation et maintenance des installations de télécommunications "Permanence 
parquet " du tribunal de grande instance de Bobigny

CPV code(s)
50330000 Maintenance services of telecommunications equipment

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/328659-2014
mailto:Nathalie.planchenault@justice.fr?subject=TED
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Total value of the contract/lot

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of
1. Valeur organisationnelle et technique dont organisation technique (35 points) dont 
méthodes mises en place pour assurer l'organisation des interventions : qualité des 
procédures et méthodologies mises en place (notamment planification de maintenance, 
modalités d'intervention, exemples de rapports, gestion de la qualité,) (15%), capacité du 
candidat à répondre aux besoins spécifiquement demandés sur le matériel à exploiter dans le 
cadre du marché (Autocom AVAYA, logiciel de main courante Analytel) (15%) et organisation 
mise en place pour la gestion des demandes d'intervention et l'astreinte et principe de 
fonctionnement entre l'assistante téléphonique et l'assistance technique (5%) et organisation 
humaine (15 points) dont appréciation de la qualité de l'organisation et des moyens proposés : 
composition de l'encadrement, des équipes d'intervention, qualifications et fonctions du 
personnel et équipe devant intervenir (nombre, qualifications et formations, expériences, ...), 
soit total.  50Weighting
2. V50 Valeur financière dont montant du prix forfaitaire global (40 points) et Prix unitaires du 
Bordereau des Prix Unitaires (10 points) dont taux horaires (6 points), majoration des taux 
horaires (2 points) et achat de matériels (2 points), soit total.  50Weighting

Information about electronic auction

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
SAR-BOB.2014.001

Previous publication concerning this procedure
Contract notice
Notice number in the OJ S:   25.4.20142014/S 81-141535 of

Section V: Award of contract

Contract No: 1200032461
Lot No: 1
- : Gestion, exploitation et maintenance des installations de télécommunications "permanence Lot title
parquet " du tribunal de grande instance de Bobigny

Date of conclusion of the contract
26.8.2014

Information about tenders
Number of tenders received: 2

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/141535-2014
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V.3. Name and address of the contractor
Official name: etit Telecommunications SAS

: 177-179 rue du Dr BauerPostal address
: Saint Ouen CedexTown

: 93583Postal code

Information on value of the contract/lot

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Le présent marché est un marché avec un engagement sur un montant minimum constitué du 
montant forfaitaire et sans engagement sur un montant maximum.
Le montant minimum annuel du marché est de 10 050 EUR HT.
Le marché conclu peut être consulté au service marchés publics et achats au 53 rue de Rivoli 
- 75001 Paris - après demande faite par télécopie au +33 144329646
Références de l'avis initial paru au BOAMP
Parution no : 80 B, annonce no 444 du 24.4.2014.
Date d'envoi du présent avis au JOUE et au BOAMP : 24.9.2014.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Paris

: 7 rue de JouyPostal address
: Paris Cedex 04Town

: 75181Postal code
: +33 144594400Telephone

: +33 144594646Fax

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal administratif de Paris

: 7 rue de JouyPostal address
: Paris Cedex 04Town

: 75181Postal code
: +33 144594400Telephone

: +33 144594646Fax

Date of dispatch of this notice
24.9.2014


