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II.1.2.
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II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 328737-2020 - Competition
Netherlands-Hoorn: Software package and information systems
OJ S 134/2020 14/07/2020
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: WerkSaam Westfriesland
National registration number: 311735880
Postal address: Dampten 26
Town: Hoorn
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1624 NR
Country: Netherlands
Contact person: Karin Reitsma-Hooijmans
E-mail: Karin@karinreitsma.nl
Telephone: +31 617680328

:Internet address(es)
Main address: http://www.werksaamwf.nl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid
/2bc45e65b246386c21202cdd8663bdee
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.tenderned.
nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/2bc45e65b246386c21202cdd8663bdee
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Other type: publiekrechtelijke rechtspersoon: openbaar lichaam op basis van 
gemeenschappelijke regeling

Main activity
Other activity: SBI-code: 32991 — sociale werkvoorziening

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
ICT-applicatie werk en inkomen (Participatiewet)
Reference number: 1007WSWF

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/328737-2020
mailto:Karin@karinreitsma.nl?subject=TED
http://www.werksaamwf.nl
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/2bc45e65b246386c21202cdd8663bdee
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/2bc45e65b246386c21202cdd8663bdee
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/2bc45e65b246386c21202cdd8663bdee
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/2bc45e65b246386c21202cdd8663bdee
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II.1.4.

II.1.3. Type of contract
Supplies

Short description
Aan de inschrijver wordt gevraagd een oplossing te leveren voor de totale duur van de looptijd, 
voor de uitvoeringsondersteuning van de processen werk en inkomen (Participatiewet) van 
WerkSaam Westfriesland. Het betreft dan specifiek:
1. het leveren, het implementeren (inclusief conversie vanuit voorliggende systemen), en
2. het technisch onderhouden van een totaaloplossing voor ten minste de uitvoering van de 
beschreven opdrachtscope,
3. inclusief koppelingen en berichtuitwisselingen (de opties hierop uitgezonderd).
De oplossing bestaat bij voorkeur uit één systeem, maar mag tevens bestaan uit een 
samenhangende combinatie van producten en diensten. De oplossing dient off-premise (ook 
wel: remote geserviced) aangeboden te worden. Hierbij dient technisch beheer volledig 
meegeleverd te worden. Het functioneel beheer van de oplossing geschiedt door WerkSaam 
Westfriesland zelf

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
NUTS code: NL321 Kop van Noord-Holland
Main site or place of performance: Hoorn

Description of the procurement
> 214 000 EUR.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 70
Price - Weighting: 30

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2021 End: 31/12/2033
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
In het aanbestedingsdocument staan in paragraaf 2.3.3 optionele functionaliteiten benoemd. 
Het kenbaar maken of gebruik wordt gemaakt van de aangeboden opties vindt uiterlijk plaats 
op 31.12.2022.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
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IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

De overeenkomst wordt aangegaan voor een periode van vijf jaar. De verwachte 
ingangsdatum is 1.1.2021 en de overeenkomst eindigt alsdan op 31.12.2025, met de optie om 
de overeenkomst viermaal met twee jaar te verlengen tot maximaal 31.12.2033. Indien de 
overeenkomst niet verlengd wordt, of niet meer verlengd kan worden, loopt deze van 
rechtswege af.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
— Geen crimineel verleden,
— Uniform Europees aanbestedingsdocument,
— Gedragsverklaring aanbesteden,
— Financiële en economische draagkracht,
— Bedrijfs- en beroepsaansprakelijkheid,
— Technische bekwaamheid — referenties,
— Technische bekwaamheid – beroepsbevoegdheid,
— Kwaliteitsmanagement ISO 9001:2018 of 2015,
— ISO 27001.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/10/2020 09:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 16/10/2020 09:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Noord-Holland
Postal address: Jansstraat 81 81
Town: Haarlem
Postal code: 2011 RW
Country: Netherlands
E-mail: info@rechtspraak.nl
Telephone: +31 238884444
Fax: +31 238884888
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Date of dispatch of this notice
10/07/2020

mailto:info@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl

