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France-Sainte-Marie: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 186/2014 27/09/2014

Contract award notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: GIE Télémédecine Océan Indien
National registration number: 7525530400001 1
Postal address: 30 rue André Lardy, Les Cuves de la Mare, n° 21, bat C
Town: Sainte-Marie
Postal code: 97438
Country: France
For the attention of: Mme Molin Sylvie
E-mail: s.molin@tesis.re
Telephone: +262 262770107
Fax: +262 262511968
Internet address(es):
Address of the buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

.2. Type of the contracting authority
Other

1.3. Main activity
Other: Systemes d'information de santé et télémedecine

.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.1.1. Title
Marché de conseil et d'expertise technique

I.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
NUTS code

1.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)

I.1.4. Short description of the contract or purchase(s)
le GCS Tesis et ses membres souhaitent se doter d'un pdle de compétences constitué d'un
bouquet d'experts sur des thématiques se rapportant a leurs activités : - gestion de projet Sl et
Assistance a maitrise d'ouvrage
- conseil en Organisation et Ingénierie des processus
- ingénierie décisionnelle
- architecture des Systémes d'informations
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- communication

- assistance juridique

- expertise RH

- audit et sécurité des réseaux

- assistance au déploiement de solutions

1.1.5. CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.1.6. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
I.2. Total value of the contract/lot

11.2.1. Total value of the contract/lot

Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Open

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of
1. Valeur technique de la proposition : Adéquation des profils de I'équipe dédiée. Weighting 38
2. Valeur technique de la proposition : Méthodologie d'intervention. Weighting 27
3. Prix des prestations. Weighting 35

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction has been used: no

IV.3. Administrative information

IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority
AO MARCHE EXPERTISES 2014

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
Contract notice
Notice number in the OJ S: 2014/S 55-092320 of 19.3.2014

Section V: Award of contract

Lot No: 2
- Lot title: Le titulaire doit pouvoir assurer les missions suivantes :
- Audits organisationnels et fonctionnels- Modélisation des processus, et rédaction de procédures et
instructions de travail- Conduite du changement & Actions de mobilisation d'équipes- Organigrammes-
Leviers de performance et indicateurs- Etude d'impacts- Plan de communication- Plan de formation-
Stratégie de déploiement

V.1. Date of conclusion of the contract

V.2. Information about tenders
V.3. Name and address of the contractor
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Official name: OMD Consulting et Kurt Salmon
V.4. Information on value of the contract/lot
V.5. Information about subcontracting

Lot No: 3
- Lot title: La cible étant la mise en place d'un systéme décisionnel pour I'ensemble des applications de
I'ENRS a destination de TESIS et de ses adhérents ou pour les propres besoins des adhérents, le
titulaire doit pouvoir assurer les missions suivantes :
- Collecte et analyse des expressions de besoins de TESIS et de ses adhérents- Définition des
indicateurs de pilotage opérationnel- Participation a la conception et a la réalisation d'entrep6t de
données- Alimentation et synchronisation d'entrep6t de données- Gestion et alimentation de référentiels
de données- Création de rapport, design de rapports- Documentation, Formation et Support des
utilisateurs

V.1. Date of conclusion of the contract

V.2. Information about tenders

V.3. Name and address of the contractor
Official name: Keyrus et It&Labs

V.4. Information on value of the contract/lot
V.5. Information about subcontracting

Lot No: 4
- Lot title: Le titulaire assurera un réle de conseil auprés de nos adhérents sur la conception des
architectures de leur systeme d'information. Il sera en capacité d'analyser I'ensemble des composantes
d'un systéme d'information (Matériels & Logiciels), leur imbrication et spécifier les évolutions
nécessaires pour respecter les besoins exprimés de nos adhérents.
Il doit pouvoir assurer les missions suivantes :- Audit des architectures en place de nos adhérents et a
analyser leurs besoins,- Conseil sur les architectures des infrastructures IT complexes,-
Accompagnement a l'externalisation des systémes d'information,- Expertise sur les différentes
technologies de Cloud et la mise en oeuvre de Cloud Privé dans les entreprises,- Conseil sur
l'organisation, I'exploitation et I'automatisation des infrastructures IT,- Conseil sur la mise en oeuvre de
Plan de Continuité,- Conduite de projets, suivre et participer aux mises en oeuvre des recommandations
effectuées

V.1. Date of conclusion of the contract

V.2. Information about tenders

V.3. Name and address of the contractor
Official name: IBM et It&Labs

V.4. Information on value of the contract/lot
V.5. Information about subcontracting

Lot No: 6

- Lot title: Le titulaire doit pouvoir assurer les missions suivantes :

- Conseil et Assistance juridique en informatique- Assistance au suivi de projets en informatique-
Assistance en matiere de contentieux techniques- Assistance et accompagnement juridico-technique
dans le cadre de marchés publics (Cadrage, Analyse initiale des piéces et bilan juridique sous la forme
d'une consultation, Assistance a la rédaction des documents de I'appel d'offre, Assistance a I'analyse
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des offres et a la phase de notification)Une bonne connaissance du monde de la santé, de l'informatique
(CNIL, agrément HDS) et des marchés publics est indispensable.
V.1. Date of conclusion of the contract

V.2. Information about tenders

V.3. Name and address of the contractor
Official name: Alain Bensoussan

V.4. Information on value of the contract/lot
V.5. Information about subcontracting

Lot No: 7
- Lot title: Le titulaire doit pouvoir assurer les missions suivantes :
- Conseil et assistance juridique en matiére de gestion et de suivi des contrats de travail- Adaptation des
dispositions de la convention collective Syntec aux conditions particulieres de I'entreprise- Appui pour
préciser, dans le cadre des pratiques internes: les conditions de recours au forfait jour des cadres
autonomes, la durée et I'organisation du temps de travail.- Elaboration d'une politique salariale- Mise en
place d'un accord collectif- Appui a 'actualisation des obligations RH prioritaires- Gestion des formations
Champ d'application souhaité : Expertise dans le secteur privé

V.1. Date of conclusion of the contract

V.2. Information about tenders

V.3. Name and address of the contractor
Official name: Cform

V.4. Information on value of the contract/lot
V.5. Information about subcontracting

Lot No: 9
- Lot title: Les établissements publics de Santé membres du GCS TESIS ont adhéré au groupement
AGIH et bénéficient de I' accord cadre UNI-H.A - MICROSOFT. Disposant aujourd'hui d'un large panel
de solutions Microsoft, ils ont besoin d'étre accompagnés pour déployer ces outils dans leur Systéme
Informatique Hospitalier.
Le titulaire devra assurer les missions suivantes :- Conseils sur la gouvernance, l'urbanisation et
l'intégration des solutions Microsoft dans le Sl des adhérents- Définition des spécifications et de la
méthodologie d'intervention- Gestion de projets- Accompagnement a l'intégration, la configuration et au
paramétrage et intervention sur site le cas échéant- Accompagnement a la mise en place et au suivi
d'une maintenance- Accompagnement a la recette- Rédaction des documentations techniques-
Animation de session (s) de formations techniques et utilisateursExpertise sur les familles d'outils
Microsoft mis a disposition au travers de I'accord cadre UNI-H.A - MICROSOFT pour les établissements
publics de Santé

V.1. Date of conclusion of the contract

V.2. Information about tenders

V.3. Name and address of the contractor
Official name: Obiane (ex-Alsy SA), ISODOM

V.4. Information on value of the contract/lot

V.5. Information about subcontracting
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Section VI: Complementary information

VI1.
VI.2.

VI.3.
VI.3.1.

VI1.3.2.
VI1.3.3.

VI1.4.

328818-2014

Information about European Union funds

Additional information

Références de I'avis initial paru au BOAMP

Parution no : 55 B, annonce no 427 du 19.3.2014.

Date d'envoi du présent avis au JOUE et au BOAMP : 23.9.2014.

Procedures for review

Review body

Official name: Président du tribunal de grande instance de Saint-Denis
Postal address: 5 avenue André Malraux, Champfleuri, BP 338

Town: Sainte-Clotilde

Postal code: 97494

Telephone: +262 262402345

Fax: +262 262215561

Internet address: http://www.justice.gouv.fr/

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained

Official name: Greffe du tribunal de grande instance de Saint-Denis
Postal address: 5 avenue André Malraux, Champfleuri, BP 338
Town: Sainte-Clotilde

Postal code: 97494

Telephone: +262 262402345

Fax: +262 262215561

Internet address: http://www.justice.gouv.fr/

Date of dispatch of this notice
23.9.2014
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