329200-2021 - Result See the notice on TED website

France-Paris: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 124/2021 30/06/2021

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: ASPP
Postal address: 35 boulevard de Sébastopol
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75001
Country: France
Contact person: WWW.achatpublic.com
E-mail: Marches.publics@aspp.fr
Internet address(es):
Main address: http://www.aspp.fr
Address of the buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

.4. Type of the contracting authority
Other type: Restauration collective

I.5. Main activity
Other activity: Restauration collective

Section Il: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Marché de systéme d'encaissement
Reference number: 2021-MS-SYTEME ENCAISSEMENT

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Le marché a pour objet le déploiement, la mise en ceuvre et la maintenance d'une solution
logicielle en mode SAAS de gestion et d'encaissement couvrant I'ensemble des activités de
restauration actuelles et futures proposées par I'ASPP; avec la fourniture des matériels
associés et des services connexes notamment de conception et de maitrise d'oeuvre liée a
I'adaptation de la solution proposée aux besoins de I'ASPP.

I1.1.6.

329200-2021 Page 1/4


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/329200-2021
mailto:Marches.publics@aspp.fr?subject=TED
http://www.aspp.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 450 179,00 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
30230000 Computer-related equipment, 48400000 Business transaction and personal
business software package, 48900000 Miscellaneous software package and computer systems
, 48000000 Software package and information systems

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FR101 Paris
Main site or place of performance: Paris / IDF.

I.2.4. Description of the procurement
Le marché a pour objet le déploiement, la mise en ceuvre et la maintenance d'une solution
logicielle en mode SAAS de gestion et d'encaissement couvrant I'ensemble des activités de
restauration actuelles et futures proposées par I'ASPP; avec la fourniture des matériels
associés et des services connexes notamment de conception et de maitrise d'oeuvre liée a
I'adaptation de la solution proposée aux besoins de I'ASPP.
L'ASPP gére la restauration collective pour le compte de la mairie de Paris, et a des
conventions avec d'autres acteurs public (Préfecture de Police, La Poste, etc.).
La solution logicielle répondant au besoin de 'ASPP devra gérer l'activité de restauration de
I'établissement central désigné par «le siege», et ses quinze selfs et ses cing snackings,
chacun intégré au sein des restaurants. La solution logicielle doit prendre en compte ce
périmeétre tres étendu et assurer le suivi de la restauration pour 8 000 repas par jour pour
environ 90 000 usagers selon le «fichier clients».
L'environnement technique de la solution devra couvrir le périmétre non exhaustif suivant:
— un siege; quinze selfs dont cing snackings;
— 45 caisses enregistreuses;
— quatre bornes de rechargement clients par CB;
— deux bornes de commande pour transaction compléte jusqu'a facturation;
— des «frigos connectésy;
— des «casiers connectésy;
— des bipeurs de restaurants clients;
— des collecteurs de consignes la solution logicielle et les matériels associés devront gérer de
maniéere intégré les différentes natures d'activités de la liste non exhaustives suivante:
—— logiciel de gestion back office accessible par une gestion de droit et habilitation;
—— caisse enregistreuse (matériel et logiciel) mise a jour par le back office;
—— rechargement de compte client en ligne;
—— clic «Collect» pay et clic, «Pay», Collect en respect des régles de passage et de
tarification, mis a jour par le back office;
—— borne de prise de commande mise a jour par le back office;
—— frigo (alimentaire) connecté;
—— casier (alimentaire) connecté;
—— consigne (pour les contenants) connectée;
—— des bipeurs de restaurants les services et la maintenance corrective associée devront
étre garanti sans aucune indisponibilité chaque jour ouvré et évolutif.
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1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Capacité économique et financiére du candidat / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Capacité technique du candidat / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Capacité professionnelle du candidat / Weighting: 40
Price - Weighting: 0

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Restricted procedureAccelerated proceduredJustification:
Conformément a l'article R. 2161-12 du code de la commande publique; compte tenu de la
situation d'urgence rendant le délai minimal de 30 jours impossible a respecter.
La réduction du délai est motivée par la situation d'urgence subie par I'ASPP compte tenu,
d'une part, des indisponibilités de services constatées et récurrentes de la solution actuelle et
d'autre part, qu'elle ne permet pas I'évolution des services de restauration commandées par la
crise sanitaire et les enjeux futurs.
Enfin, la réduction du délai de procédure est exigée par les contraintes et les délais de
déploiement importants de cette solution et des moyens matériels connectés avant I'été; cette
solution devant étre opérationnelle au mois de septembre. Ces éléments concourent a la
motivation de réduire le délai de la phase de candidature.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 072-183826

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2021-MS-SYTEME ENCAISSEMENT
Title:
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La mise en ceuvre et la maintenance d'une solution logicielle en mode SAAS de gestion et
d'encaissement avec la fourniture des matériels associés et des services connexes

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
22/06/2021

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Innovorder
Postal address: 28 rue Hauteville
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75010
Country: France
Internet address: https://www.innovorder.fr
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 450 179,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
La mise en ceuvre et la maintenance d'une solution logicielle en mode SAAS de gestion et
d'encaissement avec la fourniture des matériels associés et des services connexes.

VI1.4. Procedures for review

VI.4.1. Review body
Official name: Tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy 75004 Paris
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
Internet address: https://paris.tribunal-administratif.fr

VI.5. Date of dispatch of this notice
25/06/2021
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