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See the notice on TED website 330979-2021 - Competition
Finland-Jyväskylä: Security software package
OJ S 126/2021 02/07/2021
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Valtion tieto- ja viestintätekniikkakeskus Valtori
National registration number: 2574261-7
Postal address: Vapaudenkatu 58
Town: Jyväskylä
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: FI-40100
Country: Finland
Contact person: Kimmo Neihum
E-mail: kilpailutukset@valtori.fi
Telephone: +358 295504000

:Internet address(es)
Main address: http://www.valtori.fi

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=354225&tpk=3ddaf450-5ae8-4263-b0ab-
1438c0ec3c09
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://hanki.
tarjouspalvelu.fi/hanki?id=354225&tpk=3ddaf450-5ae8-4263-b0ab-1438c0ec3c09

Type of the contracting authority
National or federal agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
SaaS-ohjelmistopalvelun käyttöoikeuksien jakelupalvelu sekä tuki-, asiantuntija- ja 
ylläpitopalvelut (SASE)

Main CPV code
48730000 Security software package

Type of contract
Supplies

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/330979-2021
mailto:kilpailutukset@valtori.fi?subject=TED
http://www.valtori.fi
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=354225&tpk=3ddaf450-5ae8-4263-b0ab-1438c0ec3c09
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=354225&tpk=3ddaf450-5ae8-4263-b0ab-1438c0ec3c09
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=354225&tpk=3ddaf450-5ae8-4263-b0ab-1438c0ec3c09
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330979-2021 Page 2/4

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Hankinnan kohteena on yhden (1) vastuullisen SaaS-ohjelmistotoimittajan tuottaman SaaS-
ohjelmistopalvelun käyttöoikeuksien jakelupalvelu sekä tuki-, asiantuntija- ja ylläpitopalvelut 
(SASE eli Secure Access Service Edge) tässä tarjouspyynnössä ja sen liitteissä määritellyillä 
ehdoilla.
.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement
Hankinnan kohteena olevien SaaS-ohjelmistopalvelun käyttöoikeuksien jakelu- ja 
tukipalveluiden sisällöt on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteessä 2 (Hankinnan kohteen 
kuvaus) sekä muissa tarjouspyyntöasiakirjoissa. Tarjouksen tekeminen edellyttää 
tarjouspyynnön liitteenä olevan Hankintasopimusmallin ja Turvallisuussopimuksen huomioon 
ottamista ja kaikkien ehtojen hyväksymistä.
Hankinnan tavoite on saada Valtorin toimintaympäristöön käyttöön nykyaikainen ja kattava 
verkon tietoturvaratkaisu SaaS-palveluna. Hankinnan ensimmäisenä tavoitteena on saada 
käyttöön loppukäyttäjien internetkäytön suojaus ja myöhemmissä vaiheissa laajentaa palvelua 
hintalomakkeessa kuvatuilla käyttäjämääräportailla ja erikseen tilattavilla palveluilla.
Vuoden 2021 aikana Valtorin tavoite on saada SASE-palvelun piiriin 10 000 loppukäyttäjää. 
Vuoden 2022 aikana on tarkoitus kasvattaa käyttäjämäärää TORI-liiketoiminnan kaikkiin 
käyttäjiin, noin
40 000 loppukäyttäjään.
Tämän jälkeenkin käyttäjämäärä saattaa kasvaa kattamaan koko valtionhallinnon 
käyttöalueen. Valtionhallinnolla on tällä hetkellä noin 80 000 loppukäyttäjää.
Hankinnalle asetetut tarkemmat määrittelyt on kuvattu Vaatimusmäärittely-taulukossa. 
Hankintasopimukseen ei sisälly määräostovelvoitetta. Toimittajalla ei ole yksinmyyntioikeutta. 
Hankinta ylittää arvoltaan EU-kynnysarvon.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Tätä sopimusta voidaan jatkaa kahdella (2) yhden (1) vuoden lisäsopimuskaudella, joiden 
käyttöönotosta hankintayksikkö päättää erikseen.
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VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.
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IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 26/08/2021 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 26/08/2021 12:05Local time: 
Information about authorised persons and opening procedure: Tarjousten avaustilaisuus ei ole 
julkinen.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4. Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: FI-00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Oikaisuohje ja valitusosoitus toimitetaan hankintapäätöksen mukana.

Date of dispatch of this notice
28/06/2021

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
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