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See the notice on TED website 332794-2017 - Result
Denmark-Copenhagen: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 161/2017 24/08/2017
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Direktoratet for Kriminalforsorgen — Koncern IT
National registration number: 53383211
Postal address: Strandgade 100
Town: København K
NUTS code: DK0 Danmark
Postal code: 1401
Country: Denmark
Contact person: Kristina Fjellander
E-mail: kristina.fjellander@kriminalforsorgen.dk
Telephone: +45 72554586

:Internet address(es)
Main address: http://permalink.mercell.com/63341388.aspx

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Public order and safety

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Udbud af kontrakt om levering, implementering, drift, support og vedligeholdelse af system til 
intensiv overvågning af Klienter med fodlænke.

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Systemet vil bestå af en overvågningsapplikation og feltudstyr i form af fodlænker, 
hjemmeenheder og tilbehør. Systemet skal være baseret på en standardløsning, som med få 
konfigurationer tilpasses Kundens forretningsbehov. Kontrakten omfatter muligheden for at 
udvide systemet til også at omfatte GPS-overvågning.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/332794-2017
mailto:kristina.fjellander@kriminalforsorgen.dk?subject=TED
http://permalink.mercell.com/63341388.aspx
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IV.2.1.

IV.2.
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II.2.13.
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 20 000 000,00 DKK

Description

Additional CPV code(s)
72250000 System and support services, 72267100 Maintenance of information technology 
software

Place of performance
NUTS code: DK Danmark

Description of the procurement
1. Baggrund for udbuddet:
Kriminalforsorgen (DfK) har anvendt et fodlænke system til intensiv overvågning (IO) siden 
2005 bestående af applikation og feltudstyr, hvor nuværende leverandør er KMD siden 2011. 
Atea A/S leverer fragt af feltudstyret mellem de regionale IO-kontorer.
Kontraktens primære forretningsprocesser er centreret omkring brugen af fodlænker ved 
afsoning på Klientens bopæl. Der er dog i 2017 et for Kriminalforsorgen nyt og udvidet behov, 
der vedrører anvendelse af fodlænker til udlændinge på tålt ophold og kriminelle udviste på 
udrejsecenteret Kærshovedgård. Dette behov har nogle særlige forhold, der gør sig gældende 
i forhold til den øvrige klientgruppe. Det forventes, at forretningsprocesserne for begge 
klientgrupper i stor udstrækning vil være ens for systemets brugere.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2017/S 015-023978

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/023978-2017
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VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Udbud af kontrakt om levering, implementering, drift, support og vedligeholdelse af system til 
intensiv overvågning af Klienter med fodlænke

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
10/07/2017

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Netcompany
Town: København K
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: SuperCom Ltd
Town: Herzliya
NUTS code: DKZZZ Extra-Regio NUTS 3
Country: Israel
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 20 000 000,00 DKK

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Ordregiver har valgt at gennemføre dette udbud digitalt i gennem Mercell Danmark A/S. 
Såfremt du ikke er licenshaver hos Mercell Danmark A/S, skal du udfylde en registrering af din 
virksomhed. Denne registrering er nødvendig for din videre deltagelse og er uden 
omkostninger. Efter registrering har du gratis adgang til alle udbudsdokumenter. Du vil 
modtage login-koder til  inden for normal arbejdstid og kan derefter afsende dit www.mercell.dk
tilbud. Vedrørende udelukkelse: Ansøger bliver udelukket, hvis denne er omfattet af de 
obligatoriske udelukkelsesgrunde som fremgår af udbudslovens § 135, stk. 1-3 og 
udbudslovens § 136, stk. 1, pkt. 1-3. Ansøger bliver således udelukket, hvis denne ikke kan 
svare »nej« i ESPD'ets del III A-C. Dette gælder dog ikke, hvis Ansøger har fremlagt 

http://www.mercell.dk
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VI.4.1.

VI.4.

tilstrækkelig dokumentation for, at den pågældende er pålidelig, jf. Udbudslovens § 138, eller 
hvis udelukkelsesgrunden vil være forældet på tidspunktet for beslutning om kontrakttildeling. 
Vedrørende opfyldelse af kriterier for udelukkelse skal Ansøger fremlægge den dokumentation 
der fremgår af udbudsloven §153.
Ved en sammenslutning af virksomheder skal dokumentationen fremlægges for hver af de 
deltagende virksomheder i sammenslutningen. Hvis Tilbudsgiver baserer sig på andre 
enheders formåen, skal dokumentationen fremlægges for hver af de pågældende andre 
enheder. Vedrørende mulighed for at basere sig på andre enheders formåen eller deltagelse 
som en sammenslutning af virksomheder: Hvis Ansøgeren baserer sig på andre enheders 
formåen for at opfylde minimumskriterier for egnethed eller udvælgelseskriterier (f.eks. et 
moder-, søsterselskab eller en underleverandør) uanset den juridiske karakter af 
forbindelserne mellem Ansøgeren og disse andre, skal Ansøgeren endvidere fremlægge 
dokumentation herfor i form af en støtteerklæring eller anden dokumentation, der godtgør, at 
Ansøgeren faktisk råder over den nødvendige økonomiske og finansielle formåen og/eller 
tekniske og faglige formåen. Støtteerklæringen eller dokumentationen skal godtgøre, at den 
pågældende enhed er juridisk forpligtet over for Ansøgeren. Hvis en Ansøger baserer sig på 
andre enheders økonomiske og finansielle formåen, skal Ansøgeren og denne anden enhed 
hæfte solidarisk for kontraktens gennemførelse. En sammenslutning af virksomheder skal 
indgive en erklæring om solidarisk, direkte og ubetinget hæftelse og benævne en fælles 
befuldmægtiget der kan træffe bindende beslutninger i forholdet mellem Ordregiver og 
sammenslutningen. Ved en sammenslutning af virksomheder er det sammenslutningen 
tilsammen der skal opfylde betingelserne for egnethed. Ved en sammenslutning af 
virksomheder beregnes omsætningen og soliditetsgraden som virksomhedernes samlede 
omsætning og soliditetsgrad i det pågældende regnskabsår. Ansøger skal ikke indsende 
ESPD for eventuelle underleverandører, som Ansøgeren ikke baserer sig på, men har til 
hensigt at anvende under udførelsen af kontrakten. Jævnfør pkt. II.2.7): Ved anvendelse af 
Mercell er det en forudsætning, at der anføres en varighedsperiode for kontrakten. Kontrakten 
er dog tidsubegrænset med en opsigelsesadgang. De 48 måneder er således alene anført 
henset til tekniske årsager, og er baseret på Udbudslovens § 38, stk. 1, nr. 2. Jævnfør pkt. IV.
2.4): Eventuelle fortrykte bilag omfattende tekniske specifikationer eller lignende må gerne 
være på engelsk, svensk eller norsk såfremt de ikke foreligger på dansk.
Baggrunden for ikke at opdele Kontrakten i delkontrakter jf. pkt. II.1.6) er, at system og udstyr 
skal implementeres, driftes, supporteres og vedligeholdes sammenhængende og af samme 
Leverandør for at minimere eventuelle risici, der ellers er forbundet med uhensigtsmæssige, 
praktiske og juridiske snitflader, hvis Kontrakten opdeles. Herudover taler den økonomiske 
fordel og besparelserne vedrørende både tid og ressourcer for at indgå kontrakt med en og 
samme Leverandør for alle de udbudte ydelser.

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@erst.dk
Telephone: +45 35291000
Fax: +45 33307799
Internet address: http://www.klfu.dk

mailto:klfu@erst.dk?subject=TED
http://www.klfu.dk
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
I henhold til lov om håndhævelse af udbudsreglerne m.v. (loven kan hentes på www.

), gælder følgende frister for indgivelse af klager:retsinformation.dk
Klage over ikke at være prækvalificeret skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 
kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har afsendt en underretning til 
berørte ansøgere om, hvem der er blevet prækvalificeret, hvis underretningen har angivet en 
kort redegørelse for de relevante grunde for beslutningen.
I andre situationer skal klage over udbud være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden:
1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den 
Europæiske Unions Tidende om, at ordregiver har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra 
dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort.
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de 
berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 
konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en 
kort redegørelse for de relevante grunde for beslutningen.
3) 6 måneder efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2 stk. 2. 
Senest samtidig med, at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt 
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt 
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 3 stk. 1. I tilfælde, hvor klagen ikke er 
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende 
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.
Klagenævnet for Udbuds e-mail er angivet i punkt VI.4.1)
Klagenævnet for Udbuds egen klagevejledning kan findes på www.klfu.dk

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Fax: +45 41715100
Internet address: http://www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
21/08/2017

http://www.retsinformation.dk
http://www.retsinformation.dk
http://www.klfu.dk
mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk

