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See the notice on TED website

333347-2026 - Result
Austria – Communication software development services – (ProVia-ID 138023) Rahmenvertrag 
über die Betriebsführung und Weiterentwicklung des MFD- Gesamtsystems
OJ S 93/2026 15/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ÖBB-Infrastruktur AG
Email: Michael.Ernhofer@oebb.at
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting entity: Railway services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: (ProVia-ID 138023) Rahmenvertrag über die Betriebsführung und Weiterentwicklung des 
MFD- Gesamtsystems
Description: Das MFD- Gesamtsystem (Multifunktionaler Dispatcher) ist ein betriebskritisches 
Fernmeldesystem in den Betriebsführungszentralen und Unterwegsbahnhöfen. Ziel ist 
Beschaffung der Weiterentwicklung Wartung der bestehenden MFD-Software; die 
Betriebsführung des MFD-Gesamtsystems; Integration, Koordination und Projektsteuerung im 
Zusammenhang mit dem MFD-Gesamtsystem in Hinblick auf Erweiterungen, Änderungen und 
betrieblichen Optimierungen mit den seitens der ÖBB-Infrastruktur AG bereitgestellten 
eigenen Leistungen bzw. Leistungen Dritter; Schulungen im Zusammenhang mit dem MFD-
Gesamtsystem. Diese Leistungen können aufgrund einer technischen Besonderheit sowie 
aufgrund von Ausschließlichkeitsrechten im Sinne des § 206 Abs 1 Z 4 lit a) und lit b) BVergG 
2018 nur vom Auftragnehmer erbracht werden.
Procedure identifier: 3ccf5f45-de33-4881-8e02-76e9aaab2c04
Internal identifier: ProVia-ID 138023
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212510 Communication software development services
Additional classification (cpv): 72211000 Programming services of systems and user software, 
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

2.1.2.  Place of performance
Anywhere
Additional information: Österreich

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

5. Lot

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/333347-2026
mailto:Michael.Ernhofer@oebb.at
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5.1.  Lot: LOT-0000
Title: (ProVia-ID 138023) Rahmenvertrag über die Betriebsführung und Weiterentwicklung des 
MFD- Gesamtsystems
Description: Das MFD- Gesamtsystem (Multifunktionaler Dispatcher) ist ein betriebskritisches 
Fernmeldesystem in den Betriebsführungszentralen und Unterwegsbahnhöfen. Ziel ist 
Beschaffung der Weiterentwicklung Wartung der bestehenden MFD-Software; die 
Betriebsführung des MFD-Gesamtsystems; Integration, Koordination und Projektsteuerung im 
Zusammenhang mit dem MFD-Gesamtsystem in Hinblick auf Erweiterungen, Änderungen und 
betrieblichen Optimierungen mit den seitens der ÖBB-Infrastruktur AG bereitgestellten 
eigenen Leistungen bzw. Leistungen Dritter; Schulungen im Zusammenhang mit dem MFD-
Gesamtsystem. Diese Leistungen können aufgrund einer technischen Besonderheit sowie 
aufgrund von Ausschließlichkeitsrechten im Sinne des § 206 Abs 1 Z 4 lit a) und lit b) BVergG 
2018 nur vom Auftragnehmer erbracht werden.
Internal identifier: ProVia-ID 138023

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212510 Communication software development services
Additional classification (cpv): 72211000 Programming services of systems and user software, 
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

5.1.2.  Place of performance
Anywhere
Additional information: Österreich

5.1.6.  General information
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Bundesverwaltungsgericht
Organisation providing additional information about the procurement procedure: ÖBB-
Infrastruktur AG
Organisation providing more information on the review procedures: Bundesverwaltungsgericht

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 27 635 839,35 EUR
Direct award
: 
Justification for direct award: The contract can be provided only by a particular economic 
operator because of an absence of competition for technical reasons
Other justification: §206 Abs 1 Z4: Besonderheit, Ausschließlichkeitsrechte
Direct award
: 
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Justification for direct award: The contract can be provided only by a particular economic 
operator because of exclusive rights, including intellectual property rights
Other justification: §206 Abs 1 Z4: Besonderheit, Ausschließlichkeitsrechte

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: CANCOM Austria AG
Tender: 
Tender identifier: (ProVia-ID 138023) Rahmenvertrag über die Betriebsführung und 
Weiterentwicklung des MFD- Gesamtsystems
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 27 635 839,35 EUR
The tender is a variant: no
Subcontracting: Not yet known
Contract information: 
Identifier of the contract: 4600036401
Title: (ProVia-ID 138023) Rahmenvertrag über die Betriebsführung und Weiterentwicklung des 
MFD- Gesamtsystems
Date of the conclusion of the contract: 12/05/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: ÖBB-Infrastruktur AG
Registration number: FN71396w
Postal address: Praterstern 3
Town: Wien
Postcode: 1020
Country subdivision (NUTS): Wien (AT130)
Country: Austria
Contact point: Michael Ernhofer (Stab Einkauf)
Email: Michael.Ernhofer@oebb.at
Telephone: +43 664 2866316

mailto:Michael.Ernhofer@oebb.at
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Internet address: https://infrastruktur.oebb.at
Information exchange endpoint (URL): https://www.provia.at
Buyer profile: https://www.provia.at
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Bundesverwaltungsgericht
Registration number: 9110008059823
Postal address: Erdbergstraße 192 - 196
Town: Wien
Postcode: 1030
Country subdivision (NUTS): Wien (AT130)
Country: Austria
Email: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telephone: +43 1-60149-0
Internet address: https://www.bvwg.gv.at
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: CANCOM Austria AG
Size of the economic operator: Large
Registration number: FN178368g
Postal address: Wienerbergstraße 53
Town: Wien
Postcode: 1120
Country subdivision (NUTS): Wien (AT130)
Country: Austria
Email: oebb@cancom.com
Telephone: +43 50 822 5688
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information
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Notice identifier/version: c6d2c3f9-5bd3-403e-9ef5-6a3ac581beed  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 30
Notice dispatch date: 12/05/2026 20:52:30 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 333347-2026
OJ S issue number: 93/2026
Publication date: 15/05/2026
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