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334119-2026 - Competition

Finland — Supply services of personnel including temporary staff — Ravintola-alan
vuokratyovoiman hankinta puitejarjestelyna

OJ S 93/2026 15/05/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Tampereen kaupunKi
Email: hankinnat@tampere.fi
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Ravintola-alan vuokratydvoiman hankinta puitejarjestelyna
Description: Tampereen kaupungin hankintapalvelut pyytaa tarjouksia Ravintola-alan
vuokratydvoiman hankinnasta puitejarjestelyna tarjouspyyntdasiakirjojen mukaisesti. Kyseessa
on puitehankinta. Puitejarjestely on enintdan kolmen (3) Toimittajan puitejarjestely.
Hankintasopimuksen kohteena on Ravintola-alan vuokratydévoiman hankinta Tampereen
kaupungin museoravintola Valssille ja kahvila Amurin Helmelle. Toiminnan tarkoituksena on
kahvila-, ruoka-, kokous- ja juhlapalveluiden tuottaminen erilaisille asiakasryhmille sisaltona
laadukkaat ja monipuoliset palvelutuotteet ainutlaatuisissa ymparistdissa museoiden ”
keskelld”. Toiminta on pitkajanteista, taloudellisesti kannattavaa, ymparistoystavallista seka
museoiden toimintaa tukevaa. Pyrkimyksena on tuottaa asiakaslahtdisesti elamyksia arkisesta
kahvihetkesta kansainvaliseen juhlaillalliseen. Museoravintola Valssi ja Kahvila Amurin Helmi
ovat avoinna ympari vuoden, poikkeuksena joulu, juhannus, itsenaisyyspaiva,
uudenvuodenpaiva, pitkaperjantai ja 2. paasiaispaiva. Tilaaja hankkii tilapaista kahvila- ja
ravintola-alan vuokratydvoimaa lyhyisiin, akillisiin, ennalta-arvaamattomiin poissaoloihin seka
tasaamaan ruuhkahuippuja ja kausivaihteluita. Tydvoiman tilaukset ovat maaraaikaisia.
Tilausten maara, tilattavat ammattinimikkeet ja tydvuorojen kesto vaihtelevat tilauskohtaisesti.
Tilattavat tydvuorot painottuvat arkipaiviin klo 7.00-18.00 valille. Toimipisteissa tydskennellaan
seitsemana paivana viikossa ja myos iltaisin seka satunnaisesti disin.
Procedure identifier: 638c18a1-8cd5-4d52-9eb3-08203ef1e16e
Internal identifier: TRE:666/02.07.01/2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79620000 Supply services of personnel including temporary staff

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Country: Finland
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2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Ravintola-alan vuokratyOvoiman hankinta
Description: Tampereen kaupungin hankintapalvelut pyytaa tarjouksia Ravintola-alan
vuokratydvoiman hankinnasta puitejarjestelyna tarjouspyyntdasiakirjojen mukaisesti. Kyseessa
on puitehankinta. Puitejarjestely on enintaan kolmen (3) Toimittajan puitejarjestely.
Hankintasopimuksen kohteena on Ravintola-alan vuokratydvoiman hankinta Tampereen
kaupungin museoravintola Valssille ja kahvila Amurin Helmelle. Toiminnan tarkoituksena on
kahvila-, ruoka-, kokous- ja juhlapalveluiden tuottaminen erilaisille asiakasryhmille sisaltona
laadukkaat ja monipuoliset palvelutuotteet ainutlaatuisissa ymparistdissa museoiden ”
keskelld”. Toiminta on pitkajanteista, taloudellisesti kannattavaa, ymparistoystavallista seka
museoiden toimintaa tukevaa. Pyrkimyksena on tuottaa asiakaslahtoisesti elamyksia arkisesta
kahvihetkesta kansainvaliseen juhlaillalliseen. Museoravintola Valssi ja Kahvila Amurin Helmi
ovat avoinna ympari vuoden, poikkeuksena joulu, juhannus, itsenaisyyspaiva,
uudenvuodenpaiva, pitkaperjantai ja 2. paasiaispaiva. Tilaaja hankkii tilapaista kahvila- ja
ravintola-alan vuokratyovoimaa lyhyisiin, akillisiin, ennalta-arvaamattomiin poissaoloihin seka
tasaamaan ruuhkahuippuja ja kausivaihteluita. Tydvoiman tilaukset ovat maaraaikaisia.
Tilausten maara, tilattavat ammattinimikkeet ja tydvuorojen kesto vaihtelevat tilauskohtaisesti.
Tilattavat tydvuorot painottuvat arkipaiviin klo 7.00-18.00 valille. Toimipisteissa tydskennellaan
seitsemana paivana viikossa ja myos iltaisin seka satunnaisesti disin.
Internal identifier: 2026-048950-LOT-0001

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79620000 Supply services of personnel including temporary staff

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Country: Finland

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/09/2026
Other duration: Unlimited

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Optiokausi 2 vuotta

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
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This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Employment
opportunities for the long-term unemployed, disadvantaged and/or for persons with disabilities,
Fair working conditions

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Hinta
Description: Kerrottu tarjouspyyntdasiakirjoissa

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 21/05/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Eastern
European Summer Time, istanbul, Mayotte
Address of the procurement documents: https://toimittaja-asiointi.tampere.fi

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://toimittaja-asiointi.tampere.fi
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 12/06/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer
Time, istanbul, Mayotte
Duration during which the tender must remain valid: 122 Days
Information about public opening:
Opening date: 12/06/2026 12:01:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, istanbul,
Mayotte
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 3
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
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Organisation providing additional information about the procurement procedure: Tampereen

kaupunki

Organisation providing more information on the review procedures: Tampereen kaupunki

Organisation receiving requests to participate: Tampereen kaupunki
Organisation processing tenders: Tampereen kaupunki

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

334119-2026

ORG-0001

Official name: Tampereen kaupunki

Registration number: 0211675-2

Postal address: PL 487

Town: Tampere

Postcode: 33101

Country subdivision (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)

Country: Finland

Email: hankinnat@tampere fi

Telephone: 03 565 611

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

Organisation processing tenders

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0002

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1 A
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: +358 295563630

Roles of this organisation:

TED eSender

ORG-0003

Official name: Markkinaoikeus

Registration number: FI30061576

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postcode: 00520

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation:
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Review organisation
Notice information

Notice identifier/version: 4f1ddf62-67f7-42e4-ad59-33d08f5e0cdb - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 12/05/2026 19:36:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time,
istanbul, Mayotte

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 334119-2026

OJ S issue number: 93/2026

Publication date: 15/05/2026
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