
334688-2026 Page 1/6

See the notice on TED website

334688-2026 - Result
Romania – Software supply services – Subscripții pentru soluții de Securitate Cibernetică
OJ S 94/2026 18/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: DISTRIBUȚIE ENERGIE ELECTRICĂ ROMANIA S.A.
Email: cristian.dine@distributie-energie.ro
Legal type of the buyer: Group of public authorities
Activity of the contracting authority: General public services
Activity of the contracting entity: Electricity-related activities

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Subscripții pentru soluții de Securitate Cibernetică
Description: Reinnoirea subscriptiilor este cruciala pentru a mentine protectia cibernetica 
activa 24/7, asigurand cointinuitatea detectarii amenintarilor avansate, conformitatea 
neintrerupta cu reglementarile si capitalizarea investitiei deja facute in securitate, evitand 
vulnerabilitati critice care ar putea aparea la data expirarii prezentelor subscriptii. Această 
tranziție este esențială pentru a garanta o securitate robustă, o vizibilitate extinsă asupra 
potențialelor incidente și un răspuns eficient în timp real. Prin "Subscripție" se întelege 
achiziționarea de servicii de abonament pentru folosirea unor produse software (fără a fi 
proprietarul lor), incluzând accesul la actualizări ale software-ului și la informațiile necesare 
funcționării (de ex. patch-uri, definiții și semnături antivirus, vulnerabilități, etc.). Numǎrul de 
zile pȃnǎ la care potențialii ofertanți pot solicita clarificǎri referitoare la documentația de 
atribuire, ȋnainte de data limitǎ de depunere a ofertei este 20. Entitatea contractantǎ va 
rǎspunde tuturor solicitǎrilor de clarificǎri in a 11-a zi ȋnainte de data limita de depunere a 
ofertelor. Entitatea contractantă va răspunde doar la solicitările de clarificări adresate de 
operatorii economici până la termenul-limită stabilit mai sus.
Procedure identifier: a8abfe85-04f1-4832-a852-08639b234c18
Internal identifier: RO14476722/2025/Servicii-Proceduri/poz.59
Type of procedure: Open

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72268000 Software supply services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Cluj (RO113)
Country: Romania
Additional information: DEER conform caiet de sarcini

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 2 359 000,00 RON

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/334688-2026
mailto:cristian.dine@distributie-energie.ro
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2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Default lot
Description: Achizitia de servicii de subscriptii si suport tehnic pentru solutii de securitate 
cibernetica existente, necesare pentru functionarea Centrului de Operatiuni de Securitate, 
avand ca scop reinnoirea, consolidarea si optimizarea pachetului existent de solutii, incluzand 
Firewall Firepower, WSA, ESA, Duo, Umbrella, Splunk si SNA. Obiectivul achizitiei consta in 
reinnoirea serviciilor de subscriptie si suport tehnic pentru solutiile de Securitate instalate si 
functionale in cadrul DEER. Scopul este asigurarea continuitatii operationale si optimizarea 
portofoliului de securitate prin: • prelungirea valabilitatii tuturor abonamentelor pentru 
mentinerea unui nivel ridicat de Securitate si suport tehnic asigurat de producator; • 
achizitionarea licentelor de reinnoire (renewal), conform codurilor de produs (SKU) detaliate in 
Anexa 1 la Caietul de Sarcini, pentru a garanta compatibilitatea totala cu infrastructura de 
Securitate instalata. • suplimentarea functionalitatilor sau a numarului de utilizatori pentru a 
raspunde nevoilor in crestere ale organizatiei, utilizand acelasi ecosystem de solutii. 
Reinnoirea subscriptiilor este cruciala pentru a mentine protectia cibernetica activa 24/7, 
asigurand cointinuitatea detectarii amenintarilor avansate, conformitatea neintrerupta cu 
reglementarile si capitalizarea investitiei deja facute in securitate, evitand vulnerabilitati critice 
care ar putea aparea la data expirarii prezentelor subscriptii. Această tranziție este esențială 
pentru a garanta o securitate robustă, o vizibilitate extinsă asupra potențialelor incidente și un 
răspuns eficient în timp real. Prin "Subscripție" se întelege achiziționarea de servicii de 
abonament pentru folosirea unor produse software (fără a fi proprietarul lor), incluzând accesul 
la actualizări ale software-ului și la informațiile necesare funcționării (de ex. patch-uri, definiții 
și semnături antivirus, vulnerabilități, etc.).
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72268000 Software supply services
Additional classification (cpv): 72267000 Software maintenance and repair services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Cluj (RO113)
Country: Romania
Additional information: DEER conform caiet de sarcini

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 12 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 2 359 000,00 RON

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
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The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Pretul ofertei
Description: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda 
punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza 
proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 96
Criterion: 
Type: Quality
Name: PT (punctaj tehnic)
Description: Algoritm de calcul: Experti cheie/ Nr proiecte similare la care a participat / Punctaj 
/ Punctaj maxim = 4 puncte 1. Experiență Manager de proiect (PT1). Nr. de proiecte similare în 
care a fost implicat Managerul de proiect (cerința din CS(caietul de sarcini) este de minim 3) 
constituie criteriu de ev. tehnică "Experiență manager de proiect". Ofertantul poate să asigure 
prezența unui Manager de proiect care a fost implicat într-un nr. mai mare de proiecte IT&C 
similare decât cel minim solicitat, obținând astfel un punctaj mai mare pt. criteriul de evaluare 
"Experiență manager de proiect". Nr. maxim de proiecte care se va lua în calcul pt. evaluare 
este de maxim 6, iar evaluarea acestui criteriu se va face doar pt. unul (minimul de 1 manager 
de proiect) dintre expertii prezentați în oferta (cel care a fost implicat în nr. cel mai mare de 
proiecte IT&C similare). Punctajul pt. criteriul de evaluare tehnică "Experiență manager de 
proiect" se va calcula astfel: 0 puncte pt. oferta care include în echipa un Manager de proiect 
cu experiență de 3 proiecte similare; 1 punct pt. oferta care include în echipa un Manager de 
proiect cu experiență intre 4 si 5 proiecte similare; 2 puncte pt. oferta care include în echipa un 
Manager de proiect cu experiență de 6 sau mai multe proiecte similare. 2. Experiență Expert 
Tehnic Securitate IT și SIEM (PT2). Nr. de proiecte similare în care a fost implicat specialistul 
tehnic cu calificarea Expert Tehnic Securitate IT și SIEM (cerința din CS este de minim 3) 
constituie criteriu de ev. tehnică "Expert Tehnic Securitate IT și SIEM". Ofertantul poate să 
asigure prezența unui Expert tehnic retea care a fost implicat în instalarea și config. unor 
echip. similare cu cele ofertate, într-un nr. mai mare de proiecte decat cel minim solicitat, 
obținând astfel un punctaj mai mare pt. criteriul de evaluare " Expert Tehnic Securitate IT și 
SIEM ". Nr. maxim de proiecte care se va lua în calcul pt. evaluare este de maxim 6, iar 
evaluarea acestui criteriu se va face doar pt unul (minimul de 1 expert tehnic) dintre experții 
prezentați în ofertă (cel care a fost implicat în numărul cel mai mare de proiecte IT&C 
similare). Notă: Deoarece CS permite îndeplinirea cerințelor tehnice de către o echipă formată 
din unul sau mai mulți experți, evaluarea acestui criteriu se va face pt. unul singur dintre 
experții prezentați în ofertă (cel care a fost implicat în numărul cel mai mare de proiecte 
similare). Punctajul pt. criteriul de evaluare tehnică "Expert Tehnic Securitate IT și SIEM" se va 
calcula astfel: 0 puncte pt. oferta care include în echipa un Expert Tehnic Securitate IT și 
SIEM cu experiență de 3 proiecte similare; 1 punct pt. oferta care include în echipa un Expert 
Tehnic Securitate IT și SIEM cu experiență intre 4 si 5 proiecte similare; 2 puncte pt. oferta 
care include în echipa un Expert Tehnic Securitate IT și SIEM cu experiență de 6 sau mai 
multe proiecte similare. PT (punctaj tehnic) = PT1 + PT2
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 4

5.1.15.  Techniques
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Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Organisation providing additional information about the procurement procedure: DISTRIBUȚIE 
ENERGIE ELECTRICĂ ROMANIA S.A.
Organisation providing more information on the review procedures: DISTRIBUȚIE ENERGIE 
ELECTRICĂ ROMANIA S.A.

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 2 024 866,00 RON

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: ARCTIC STREAM
Tender: 
Tender identifier: REF_OF: CAN1167873/CIF: 38114908
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 2 024 866,00 RON
The tender was ranked: yes
Rank of the tender: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 2036
Date of the conclusion of the contract: 04/05/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 3
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 3
Range of tenders: 
Value of the lowest admissible tender: 2 024 866,00 RON
Value of the highest admissible tender: 2 114 292,00 RON
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8. Organisations

8.1.  ORG-0004
Official name: DISTRIBUȚIE ENERGIE ELECTRICĂ ROMANIA S.A.
Registration number: RO14476722
Postal address: Strada: Arinilor, nr.22B
Town: Cluj-Napoca
Postcode: 400568
Country subdivision (NUTS): Cluj (RO113)
Country: Romania
Contact point: Cristian Dumitru Dine
Email: cristian.dine@distributie-energie.ro
Telephone: +40 372645456
Fax: +40 264205998
Internet address: https://www.distributie-energie.ro
Buyer profile: https://www.e-licitatie.ro
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Registration number: 20329980
Postal address: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3
Town: Bucuresti
Postcode: 030084
Country subdivision (NUTS): Bucureşti (RO321)
Country: Romania
Email: office@cnsc.ro
Telephone: +40 213104641
Fax: +40 213104642
Internet address: http://www.cnsc.ro
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0005
Official name: DISTRIBUȚIE ENERGIE ELECTRICĂ ROMANIA S.A.
Registration number: RO14476722_3
Postal address: Strada: Arinilor, nr.22B
Town: Cluj-Napoca
Postcode: 400568
Country subdivision (NUTS): Cluj (RO113)
Country: Romania
Contact point: Cristian Dumitru Dine
Email: cristian.dine@distributie-energie.ro
Telephone: +40 372645456
Fax: +40 264205998
Internet address: https://www.distributie-energie.ro
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures

mailto:cristian.dine@distributie-energie.ro
https://www.distributie-energie.ro
https://www.e-licitatie.ro
mailto:office@cnsc.ro
http://www.cnsc.ro
mailto:cristian.dine@distributie-energie.ro
https://www.distributie-energie.ro
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8.1.
 
ORG-0001
Official name: Operator SEAP
Registration number: RO42283735
Postal address: Strada: Italiana, nr. 22, Sector: -, Judet: Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod 
postal: -
Town: Bucuresti
Postcode: 020976
Country subdivision (NUTS): Bucureşti (RO321)
Country: Romania
Contact point: Roxana Popescu
Email: contact.autoritati@e-licitatie.ro
Telephone: +40 213032997
Internet address: https://www.adr.gov.ro/
Roles of this organisation: 
TED eSender

8.1.  ORG-9000
Official name: ARCTIC STREAM
Size of the economic operator: Medium
Registration number: 38114908
Postal address: Strada Porumbaru Emanoil, Nr. 93-95, Sector: 1
Town: Bucuresti
Postcode: 011424
Country subdivision (NUTS): Bucureşti (RO321)
Country: Romania
Email: vlad.mihu@arcticstream.ro
Telephone: +40 371493579
Fax: +40 372873272
Internet address: https://www.arcticstream.ro
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: 0e0233ea-8ed3-466b-a056-9068c80efca4  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 30
Notice dispatch date: 15/05/2026 14:26:19 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, 
İstanbul, Mayotte
Notice dispatch date (eSender): 15/05/2026 13:01:55 (UTC+03:00) Eastern European 
Summer Time, İstanbul, Mayotte
Languages in which this notice is officially available: Romanian
Notice publication number: 334688-2026
OJ S issue number: 94/2026
Publication date: 18/05/2026
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