334753-2015 - Result See the notice on TED website

Poland-Tarnowo Podgoérne: Sporting services
OJ S 184/2015 23/09/2015

Contract award notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Tarnowskie Termy Sp. z 0.0.
Postal address: ul. Nowa 54
Town: Tarnowo Podgorne
Postal code: 62-080
Country: Poland
For the attention of: Ewa Wtorkowska
E-mail: biuro@tarnowskie-termy.pl, e.wtorkowska@tarnowskie-termy.pl
Telephone: +48 616259060
Internet address(es):
General address of the contracting authority: http:/tarnowskie-termy.nowybip.pl/zamowienia-
publiczne

.2. Type of the contracting authority
Other: spétka komunalna

1.3. Main activity
Recreation, culture and religion

1.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.1.1. Title
Swiadczenie ustug kompleksowego zabezpieczenia ratowniczego w obiekcie Aquaparku
Tarnowskich Term.

1.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 26: Recreational, cultural and sporting services
Main site or place of performance: Obiekt Aquaparku Tarnowskich Term, ul. Nowa 54
Tarnowo Podgorne.
NUTS code PL418 Poznanski

I.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)

I.1.4. Short description of the contract or purchase(s)
1. Przedmiot zamdwienia obejmuje Swiadczenie ustug kompleksowego zabezpieczenia
ratowniczego oraz swiadczenie ustug pierwszej pomocy przedlekarskiej w obiekcie Aquaparku
Tarnowskich Term, w skfad ktérego wchodzi: basen sportowy o wymiarach 25m x 12,5m,
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basen do nauki ptywania, 2 baseny rekreacyjne o nieregularnej linii, w tym jeden z termalnym
basenem zewnetrznym, brodzik dla dzieci z wodnym placem zabaw, baseny hamowni
zjezdzalni, strefa saun.

2. Przedmiotowe ustugi muszg by¢ swiadczone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w
szczegolnosci:

1) Ustawg z 18.8.2011 o bezpieczenstwie oséb przebywajgcych na obszarach wodnych (Dz.
U. z 2011 nr 208, poz. 1240 ze zm.),

2) Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych z 23.1.2012 w sprawie minimalnych
wymagan dotyczgcych liczby ratownikéw wodnych zapewniajgcych statg kontrole
wyznaczonego obszaru wodnego (Dz. U. z 2012 r. poz. 108),

3) Rozporzagdzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych z 27.2.2012 w sprawie wymagan
dotyczgcych wyposazenia obszaréw wodnych w sprzet ratunkowy i pomocniczy, urzgdzenia
sygnalizacyjne i ostrzegawcze oraz sprzet medyczny, leki i artykuty sanitarne, (Dz. U. 2012 r.,
poz. 261),

4) oraz innymi obowigzujgcymi Rozporzgdzeniami.

3. Ustugi majg by¢ realizowane w sposéb ciggty, w czasie godzin otwarcia Aquaparku, przez
ratownikow, ktérzy posiadajg wymagane obowigzujgcymi przepisami uprawnienia ratownika
wodnego, a w szczegolnosci:

1) aktualne uprawnienia ratownika wodnego nadane przez uprawniony podmiot zgodnie z
Ustawg z 18.8.2011 o bezpieczenstwie osob przebywajgcych na obszarach wodnych oraz
aktami wykonawczymi do tejze ustawy,

2) ukonczony kurs w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy (KPP), umozliwiajgcy
wykonywanie czynno$ci okreslonych art. 14 pkt 1-9 ustawy z 8.9.2006 o Painstwowym
Ratownictwie Medycznym (Dz.U. z 2013 r. poz. 757 ze zm.),

3) aktualne badania lekarskie potwierdzajgce zdolno$¢ do wykonywania pracy na stanowisku
ratownika wodnego,

4) aktualne badania do celéw sanitarno- epidemiologicznych,

5) przeszkolenie w zakresie przepiséw BHP i ppoz.

4. Swiadczenie ustugi bedzie polegato w szczegélnosci na:

1) stawieniu sie na stanowisko swiadczenia ustug objetych niniejszym przedmiotem
zamowienia punktualnie i w stanie psychofizycznym umozliwiajgcym odpowiedzialne i rzetelne
Swiadczenie ustug. Osoby w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu, srodkéw odurzajgcych
lub narkotykow nie bedg dopuszczone do Swiadczenia ustug,

2) zapewnieniu porzadku i bezpieczenstwa klientom Aquaparku przebywajgcym w obrebie hal
basenowych, saun, a w szczegolnych przypadkach zagrozenia — na terenie catego obiektu,
3) udzielaniu klientom Aquaparku wyczerpujgcych informacji na temat regulaminu ptywalni

i regulaminéw korzystania ze zjezdzalni oraz atrakcji wodnych oraz strefy saun,

4) kontroli przestrzegania przez osoby korzystajgce z Aquaparku Regulaminu, porzadku
publicznego oraz ogdlnie przyjetych norm zachowania,

5) zapewnieniu ciggtosci obsady stanowisk ratowniczych w godzinach pracy obiektu od 6:30
do -23:00 max 10 stanowisk, w tym jedno w strefie saun (stanowisko nr 10). Wykonawca
powinien dysponowac zespotem min. 20 ratownikéw posiadajgcych odpowiednie, wymagane
uprawnienia. Wykonawca bierze petng odpowiedzialno$¢ za zapewnienie odpowiedniej ilosci
ratownikow w czasie godzin otwarcia Aquaparku, takze w sytuacji absencji zatrudnianych
ratownikow bez wzgledu na przyczyne ich absencji oraz za zapewnienie posiadania przez nich
kwalifikacji (uprawnien) niezbednych do swiadczenia ustug na obiekcie Zamawiajgcego,

6) z proponowanego systemu rozmieszczenia statych stanowisk ratowniczych i przypisanych
do nich stref nadzoru wynika, ze przy wigczeniu wszystkich atrakcji wodnych minimalna liczba
ratownikow nadzorujgcych akweny nie powinna by¢é mniejsza niz 8. Przy wytgczeniu
poszczegodlnych stref z uzytkowania ilo$¢ ratownikow zmniejsza sie proporcjonalnie. Nalezy
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przy tym przestrzegac generalnej zasady, ze w zadnym przypadku dyzur ratowniczy nie moze
by¢ petniony wytgcznie przez jednego ratownika. Zamawiajgcy wymaga utworzenia przez
Wykonawce stanowiska ratowniczego w pomieszczeniu dyzurki ratownikow (stanowisko 9)
oraz stanowiska w strefie saun (stanowisko nr 10). Obstugujacy je ratownik petni dyzur przy
monitoringu, wymienia ratownikéw z pozostatych stanowisk w czasie przerw przystugujgcym
im podczas pracy oraz przerw okazjonalnych, stanowi asyste przy slipowaniu osob
niepetnosprawnych, kontaktuje sie ze stuzbami zewnetrznymi w sytuacjach wypadkowych,
interweniuje w sytuacjach wypadkowych w szatniach, holu gtéwnym, SPA i na terenach
zewnetrznych, stanowi wsparcie w sytuacjach wypadkowych w innych miejscach Aquaparku i
nieckach basenowych, prowadzi dokumentacje oraz gospodarke materiatowg i sprzetowa,
prowadzi instruktaz grup zorganizowanych, dysponuje mozliwo$cig natychmiastowego
wytgczenia atrakcji wodnych, itp. Dyzur na tym stanowisku moze by¢ potgczony z petnieniem
funkcji szefa(kierownika/koordynatora) zmiany, organizujgcego i kierujgcego na biezgco pracg
zespotu ratownikéw oraz przebywajgcego na obiekcie min. 2 godziny przez 7 dni w tygodniu.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé tgczenia obowigzku ratownika oraz osoby odpowiedzialnej
za kontrole i nadzor pod warunkiem, ze ta sama osoba nie wykonuje powierzonych zadan w
tym samym czasie. Zamawiajgcy bezwzglednie wymaga zapewnienia na kazdej zmianie
osoby odpowiedzialnej ze strony Wykonawcy za kontrole i nadzor prawidtowosci realizacji
Swiadczonych ustug. Zamawiajgcy wymaga obsadzenia ratownikiem — w godzinach pracy
saun — stanowiska nr 10,

7) Wykonawca bedzie zobowigzany do wykonywania ustug zabezpieczenia ratowniczego z
zakresu organizacyjnego, osobowego i pomocy przedlekarskiej, a w szczegodlnosci:

a) do biezgcego uzupetniania — do stanu przekazanego przez Zamawiajgcego — niezbednego
sprzetu ratunkowego oraz srodkow medycznych zgodnych z obowigzujgcymi przepisami i
biezgcymi potrzebami oraz zuzyciem,

b) zapewnienia przez Wykonawce oraz egzekwowanie noszenia — przez caty czas trwania
umowy — identyfikatoréw i jednolitego schludnego stroju oraz obuwia zgodnego

z wymogami BHP, w szczegdlnosci Zamawiajacy wymaga aby koszulki byty w kolorze
czerwonym lub pomaranczowym z napisem ,Ratownik” i umieszczonym logo Tarnowskich
Term, natomiast spodenki majg by¢ w kolorze granatowym lub czarnym, nadto na stanowisku
ratownika petnigcego obowigzki na zewnatrz — dres, kurtka i czapka oraz obuwie,

c¢) dbania o stanowiska ratownicze oraz konserwacje powierzonego sprzetu. Wykonawca
odpowiada za stan rzeczowy, iloSciowy oraz wtasciwg jako$¢ sprzetu ratunkowego,
medycznego i sanitarnego przez caty okres trwania umowy. Stan sprzetu oraz srodkéw
medycznych przez caty okres trwania umowy nie moze by¢ gorszy niz w dniu przekazania
przez Zamawiajgcego,

d) prowadzenia podstawowej dokumentacji i systemu raportowania (m.in. dzienniki, rejestry
itp.) z wpisami dotyczgcymi przebiegu pracy na kazdej zmianie (wszelkie uwagi oraz istotne
wydarzenia zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy). Dziennik pracy Wykonawca bedzie
przedstawiat Zamawiajgcemu raz w miesigcu w celu potwierdzenia wykonanych ustug,

e) sprawdzenia przed otwarciem ptywalni stanu technicznego urzadzen, zjezdzalni i sprzetu
ratowniczego bedgcego na wyposazeniu Aquaparku, a w przypadku zauwazonych
nieprawidtowosci lub uszkodzen, zgtoszenie powyzszego faktu petnigcemu zmiane
pracownikowi Dziatu Technicznego oraz potwierdzenie zgtoszenia wpisem do dziennika pracy,
a) biezgcego usuwania zanieczyszczen (liscie, Smieci, szkfo itp.) z lustra wody, niecki oraz

z urzgdzen rekreacyjnych znajdujgcych sie w nieckach basenowych kazdego dnia przed
otwarciem ptywalni oraz w ciggu dnia w trakcie wykonywania obstugi ratowniczej,

b) petnienia dyzuru — ciggte przebywanie na wyznaczonym stanowisku ratowniczym oraz
obserwacja i bezwzgledne nie pozostawianie stanowisk bez dozoru,

c) prowadzenie statej obserwacji lustra wody oraz reagowanie na kazdy sygnat wzywania
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pomocy,
d) sygnalizowanie za pomoca urzgdzen alarmowych wszelkich przekroczen porzgdku
obowigzujgcego w Aquaparku oraz aktywna pomoc w akcji ewakuacyjnej na obiekcie, zgodnie
Z procedurg,

e) organizowanie pomocy i ratowanie osob, ktére ulegty wypadkowi lub sg narazone na
niebezpieczenstwo utraty zycia lub zdrowia,

f) udzielanie pierwszej pomocy przedlekarskiej w kazdym zgtoszonym wypadku oraz
odnotowanie tego faktu w dzienniku pracy, a w razie konieczno$ci wezwanie pogotowia
ratunkowego i sporzgdzenie protokotu powypadkowego,

g) pomoc w organizacji imprez sportowych, rekreacyjnych oraz zawodow,

h) dopilnowanie opuszczania basendw, natryskow, szatni i strefy saun przez klientow
Aquaparku po godzinach jego funkcjonowania (otwarcia) oraz kontrola pomieszczen
znajdujgcych sie na terenie ptywalni,

i) dbanie o dobre imie Zamawiajgcego,

j) wspotdziatanie z pracownikami Zamawiajgcego oraz z tzw. stuzbami Zamawiajgcego,

w szczegolnosci z: ochrong, serwisem sprzgtajgcym, a takze z wszelkimi innymi podmiotami
Swiadczgcymi na rzecz Zamawiajgcego state ustugi na obiekcie, w zakresie wtasciwego
funkcjonowania i eksploatacji Aquaparku,

k) przestrzegania procedur wskazanych w audycie bezpieczenstwa stanowigcym zatgcznik do
SIWZ, w tym:

— obejmowania, przekazywania i zakonczenia dyzuru,

— przestrzegania sygnatow alarmowych przy wypadkach w roznych miejscach obiektu,

— udzielania pierwszej pomocy przedlekarskiej,

— statej tgcznosci. Po stronie Zamawiajgcego jest zabezpieczenie tgcznosci bezprzewodowej
pomiedzy ratownikami (min. 5 radiotelefondw) i stuzbami Zamawiajgcego na terenie obiektu.
Zamawiajgcy zabezpiecza tgcznos¢ telefoniczng oraz potgczenie z stuzbami ratunkowymi,

I) okre$lenia i przestrzegania zakresu obowigzkéw ratownikéw i czynnosci na poszczegolnych
stanowiskach ratowniczych.

5. Ponadto:

1) Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za prace ratownikdéw, za pomocg ktérych
realizuje ustuge,

2) przed rozpoczeciem pracy na obiekcie Wykonawca zapozna ratownikéw $wiadczgcych
ustugi z Regulaminem Ptywalni oraz Instrukcjg Bezpieczenstwa Pozarowego — potwierdzajgc
to wkasnorecznym podpisem,

3)Wykonawca zobowigzany jest do planowania pracy zatrudnionych przez siebie ratownikow
poprzez przygotowywanie grafikow zmian. Wykonawca zobowigzany jest przedktadaé
Zamawiajgcemu na 7 dni przed koncem kazdego miesigca kalendarzowego imienny grafik
Swiadczenia ustug przez ratownikow na obiekcie obejmujgcy wszystkie dni nastepnego
miesigca. Wszelkie zmiany w grafiku muszg by¢ na biezgco nanoszone na grafik. Aktualny
grafik udostepniony bedzie w pomieszczeniu ratownikéw na ptywalni,

4) Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania zakazu podejmowania przez ratownikéw
(ktérymi realizuje zamowienie) dodatkowej dziatalno$ci tozsamej z wykonywang w miejscu i
czasie swiadczenia ustug na rzecz Zamawiajgcego,

5) Wykonawca zobowigzany jest do dbania o porzadek w udostepnionych Wykonawcy do
uzywania pomieszczeniach. W pomieszczeniach tych mogg korzystac tylko te osoby, ktore
beda wpisane w aktualnym grafiku pracy,

6) Wykonawca odpowiada za wypadki, kontuzje (itp. zdarzenia) ratownikow, ktérym powierzyt
wykonanie ustugi, nie wynikajgce z winy Zamawiajgcego,

7) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosc¢ ciggtego nadzoru nad $wiadczeniem ustugi w
zakresie przedmiotu zamowienia. Pracownik upowazniony przez Zamawiajgcego ma prawo w
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dzienniku pracy ratownikéw wpisywac¢ uwagi dotyczgce niewykonania, nienalezytego
wykonania lub zaniedban w wykonaniu ustugi bedgcej przedmiotem niniejszego zamowienia,
8) Zamawiajgcy wymaga aby na kazdym obiekcie wyznaczony byt Kierownik/Koordynator
zespotu ratownikéw,

9) Zamawiajgcy wymaga aby na kazdej zmianie ratownikdw wyznaczony byt Kierownik
/Koordynator zmiany do kontaktu z Zamawiajgcym, a fakt ten zostat odnotowany w dzienniku
pracy ratownikéw,

10) dotgczony wraz ofertg wykaz oséb, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia,
stanowi¢ bedzie nieodtgczny element umowy (zatgcznik). Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
do weryfikacji osob z wykazu z przedstawionym grafikiem zmian przedstawionym przez
Wykonawce,

11) osoby uczestniczgce w wykonywaniu zamowienia z ramienia Wykonawcy wskazane w
wykazie os6b muszg posiadac uprawnienia / kwalifikacje zawodowe (ratownika),

13) Zamawiajgcy wyposaza caty obiekt w kompletny sprzet niezbedny do udzielania pierwszej
pomocy, sprzet medyczny, leki i art. sanitarne oraz srodki ochrony indywidualnej ratownikow.
Obiekt zostanie wyposazony w defibrylator. Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy ww. sprzet
oraz $rodki w celach zwigzanych z realizacjg ustugi w obiekcie Zamawiajgcego,

14) kazdy ratownik, celem wykonania treningu, moze korzysta¢ bezptatnie z basenu
sportowego na 30 minut przed rozpoczeciem swiadczenia ustug i 30 minut po ich
zakonczeniu. Fakt odbywania treningu nalezy wpisa¢ w dzienniku pracy. Korzystanie z
Aquaparku przez ratownikédw — w tym z saun — poza godzinami Swiadczenia ustug, za
wyjagtkiem treningu,

o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, skutkuje odptatnoscig za korzystanie z ustug
zgodnie z cennikiem.

6. Zamawiajgcy wprowadza catkowity zakaz korzystania przez ratownikéw z telefonéw
komorkowych oraz innych urzadzen elektronicznych podczas petnienia dyzuréw — poza
wyjatkowymi sytuacjami zagrozenia zdrowia i zycia ludzkiego lub mienia. Za kazdy zaistniaty
przypadek korzystania/uzywania przez ratownika podczas petnienia dyzuru telefonu
komorkowego lub innego urzadzenia elektronicznego w celach innych niz zaalarmowanie o
zagrozeniu zdrowia i zycia ludzkiego lub mienia wykonawca zaptaci kare umowna.

7. Szczegdbtowy opis stanowisk, procedur i obowigzkoéw zostat zamieszczony w audycie
bezpieczenstwa obiektu stanowigcym zatgcznik do Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamdodwienia.

1.1.5. CPV code(s)
92600000 Sporting services, 75252000 Rescue services, 75250000 Fire-brigade and rescue
services

I.1.6. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

I.2. Total value of the contract/lot

11.2.1. Total value of the contract/lot
Value: 2 170 476 PLN
excluding VAT

Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure
IV.1.1.
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Type of procedure
Open

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of
1. Cena brutto. Weighting 80
2. Kompetencje zawodowe. Weighting 20

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction has been used: no

IV.3. Administrative information

IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority
ZP10/TT/U/2015

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
Contract notice
Notice number in the OJ S: 2015/S 144-266048 of 29.7.2015
Other previous publications
Notice number in the OJ S: 2015/S 58-102038 of 19.3.2015
Notice number in the OJ S: 2015/S 142-262186 of 25.7.2015

Section V: Award of contract

V.1. Date of conclusion of the contract
16.9.2015

V.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1

V.3. Name and address of the contractor
Official name: Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe Wojewddztwa Wielkopolskiego
Postal address: ul. Stowianska 78
Town: Poznan
Postal code: 61-664
Country: Poland
E-mail: biuro@woprwielkopolska.pl
Telephone: +48 618206701
Internet address: http://woprwielkopolska.pl

V.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot:
Value: 1 818 006,76 PLN
excluding VAT
Total value of the procurement:

Value: 2 170 476 PLN
If annual or monthly value:
Number of years: 2

V.5. Information about subcontracting
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The contract is likely to be subcontracted: no
Section VI: Complementary information

VI.1. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

VI.2. Additional information
VIL.3. Procedures for review

VI.3.1. Review body
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17A
Town: Warszawa
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587700
Internet address: http://uzp.gov.pl

VI.3.2. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: Zasady sktadania srodkéw ochrony
prawnej uregulowane sg w dziale VI ustawy Pzp.
Odwotanie wnosi sie:
1) w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigce;j
podstawe jego wniesienia — jezeli zostaty przestane w sposéb okreslony w art. 27 ust. 2, albo
w terminie 15 dni — jezeli zostaty przestane w inny sposéb.
2) Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o0 zamowieniu, a jezeli postepowanie jest prowadzone w
trybie przetargu nieograniczonego, takze wobec postanowien specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia
na stronie internetowe;.
3) Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w ust. 1 i 2 wnosi sie terminie 10 dni od
dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢
wiadomosc¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

VIL.3.3. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587700
Internet address: http://uzp.gov.pl

VI.4. Date of dispatch of this notice
18.9.2015
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