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See the notice on TED website 336125-2022 - Result
Netherlands-Utrecht: Disaster recovery services
OJ S 119/2022 22/06/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: De Minister van Infrastructuur en Waterstaat handelend als aankoopcentrale 
voor het samenwerkingsverband Nationale Databank Wegverkeersgegevens, hierna te 
noemen NDW
National registration number: 43707983
Postal address: Griffioenlaan 2
Town: Utrecht
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3526 LA
Country: Netherlands
Contact person: Farhad Qayoumi
E-mail: aanbesteding@ndw.nu

:Internet address(es)
Main address: http://www.ndw.nu

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
24 X 7 Monitoring Systemen en Ketens
Reference number: 31082021

Main CPV code
72251000 Disaster recovery services

Type of contract
Services

Short description
NDW beoogt een overeenkomst te sluiten met een opdrachtnemer die een aantal van haar 
missie kritische applicaties en verbindingen richting deze applicaties 24/7 gaat monitoren en 
daarop wanneer benodigd actie onderneemt richting afgesproken partijen.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/336125-2022
mailto:aanbesteding@ndw.nu?subject=TED
http://www.ndw.nu
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Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 127 239,68 EUR

Description

Additional CPV code(s)
72253200 Systems support services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Nederland

Description of the procurement
Niet bekend

Award criteria
Quality criterion - Name: Plan van aanpak bestaande uit sub-gunningscriteria G2, G3 en G4 / 
Weighting: 35
Price - Weighting: 65

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Het doel van deze aanbesteding is om te komen tot een Overeenkomst met één (1) partij voor 
de hierboven beschreven Opdracht
voor periode van twee (2) jaar met de opties tot verlengen met twee (2) maal één (1) jaar. 
Daarnaast bestaat de mogelijkheid voor
het uitbreiden van de 24 X 7 monitoring met meerdere systemen en ketens tot 50% van de 
oorspronkelijke contractwaarde.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 159-420701

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/420701-2021
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IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
24 X 7 Monitoring Systemen en Ketens

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
01/12/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: TriOpSys B.V.
National registration number: 32070271
Postal address: Computerweg 5 5
Town: Utrecht
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3542 DP
Country: Netherlands
E-mail: hergen.schuringa@triopsys.nl
Telephone: +31 346581730
Internet address: http://www.TriOpSys.nl
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 20 000 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1 127 239,68 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Er zit nog een variabele kostenplaatje aan de dienstverlening. Kostenplaatje kan iets hoger of 
lager uitvallen afhankelijk van onzekere toekomstige factoren zoals monitoring nieuwe 
systemen van opdrachtgever.

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Den Haag

mailto:hergen.schuringa@triopsys.nl?subject=TED
http://www.TriOpSys.nl
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Postal address: Prins Clauslaan 60
Town: Den Haag
Postal code: 2595 AJ
Country: Netherlands
E-mail: info@rechtbank.nl
Telephone: +31 883622200
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Klachtenmeldpunt
Town: Utrecht
Country: Netherlands
E-mail: klachtenmeldpunt@ndw.nu
Internet address: http://www.ndw.nl

Date of dispatch of this notice
17/06/2022

mailto:info@rechtbank.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl
mailto:klachtenmeldpunt@ndw.nu?subject=TED
http://www.ndw.nl

