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See the notice on TED website 336290-2020 - Competition
Poland-Krynica-Zdrój: Software package and information systems
OJ S 137/2020 17/07/2020
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej im. dr. J. Dietla
Postal address: ul. Kraszewskiego 142
Town: Krynica-Zdrój
NUTS code: PL218 Nowosądecki
Postal code: 33-380
Country: Poland
Contact person: Ewa Miechurska
E-mail: zampub@szpital-krynica.pl
Telephone: +48 184732409
Fax: +48 184732700

:Internet address(es)
Main address: www.szpital-krynica.pl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://bip.malopolska.pl/szpitalkrynica
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://miniportal.uzp.
gov.pl
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Other type: podmiot leczniczy utworzony przez jednostkę samorządu terytorialnego

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Przetarg nieograniczony na dostawę elementów infrastruktury informatycznej oraz rozbudowę 
oprogramowania klasy HIS dla potrzeb elektronicznej dokumentacji medycznej (EDM).
Reference number: SPZOZ-ZP-271-19/20

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/336290-2020
mailto:zampub@szpital-krynica.pl?subject=TED
http://www.szpital-krynica.pl
https://bip.malopolska.pl/szpitalkrynica
https://miniportal.uzp.gov.pl
https://miniportal.uzp.gov.pl
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Type of contract
Supplies

Short description
Przedmiotem zamówienia jest dostawa wraz z wdrożeniem i konfiguracją elementów 
infrastruktury serwerowo-sieciowej i oprogramowania oraz rozbudowa systemu klasy HIS 
poprzez dostawę modułów i funkcjonalności, niezbędnych do uruchomienia elektronicznej 
dokumentacji medycznej w SPZOZ Szpitalu im. dr J. Dietla w Krynicy-Zdroju w ramach 
projektu pn.:„Małopolski System Informacji Medycznej (MSIM)”.Zamówienie obejmuje usługi 
wdrożenia, konfiguracji, szkolenia, nadzoru autorskiego i serwisu. Zamawiający zakłada w 
ramach realizacji całego projektu wdrożenie elektronicznej dokumentacji medycznej w 
zakresie określonym aktualnymi przepisami prawa w oparciu o dostarczony sprzęt wraz z 
integracją z istniejącym w tutejszym szpitalu systemem HIS. Przedmiot zamówienia został 
podzielony na 2 zadania. Pakiet nr 1 – dostawa elementów infrastruktury informatycznej, 
pakiet nr 2 – wdrożenie elektronicznej dokumentacji medycznej (EDM). Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia zawierają załączniki nr 1A i 1B do SIWZ.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Dostawa elementów infrastruktury informatycznej
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: PL218 Nowosądecki
Main site or place of performance: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej – Szpital 
im. dr. J. Dietla w Krynicy-Zdroju, ul. Kraszewskiego 142, 33-380 Krynica-Zdrój, POLSKA

Description of the procurement
Pakiet nr 1 obejmuje dostawę, montaż i konfigurację:
— serwerów wirtualizacji – 2 szt.,
— serwerów bazodanowych – 2 szt.,
— macierzy dyskowej – 1 szt.,
— przełączników rdzeniowych (typu „core”) – 2 szt.,
— przełączników SAN – 2 szt.,
— przełączników sieciowych „dostępowych” – 6 szt.,
— oprogramowanie do wirtualizacji – 1 szt.,
— oprogramowanie systemowego dla serwerów wirtualizacyjnych – 6 kpl.
Rolą Wykonawcy jest dostawa i uruchomienie dostarczonej infrastruktury tak, by można było 
na niej zainstalować oprogramowanie medyczne.
Na bazie dostarczonych serwerów wirtualizacji zostanie zbudowany i uruchomiony klaster 
niezawodnościowy dedykowany dla aplikacji. Miejscem przechowywania danych będzie 
dostarczona macierz. Serwery bazodanowe zostaną przygotowane do instalacji systemu 
bazodanowego i połączone z macierzą za pomocą przełączników SAN. Dostarczona 
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infrastruktura serwerowo-sieciowa zostanie połączona z istniejącą u Zamawiającego przy 
użyciu przełączników rdzeniowych i dostępowych. Przedmiot zamówienia obejmuje także 
serwis gwarancyjny dostarczonych urządzeń i oprogramowania.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się w załączniku nr 1A do SIWZ.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in days: 60
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Zamówienie będzie realizowane w ramach projektu pn.: 
„Małopolski System Informacji Medycznej (MSIM)” oś priorytetowa 2. Cyfrowa Małopolska, 
działanie 2.1 E-administracja i otwarte zasoby, poddziałanie 2.1.5 E-usługi w ochronie zdrowia 
w ramach Regionalnego programu operacyjnego województwa małopolskiego na lata 2014–
2020.

Additional information
Zamawiający wymaga wniesienia wadium w wysokości 10 000 PLN.

Description

Title
Wdrożenie Elektronicznej Dokumentacji Medycznej
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: PL218 Nowosądecki
Main site or place of performance: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej – Szpital 
im. dr. J. Dietla w Krynicy-Zdroju, ul. Kraszewskiego 142, 33-380 Krynica-Zdrój, POLSKA

Description of the procurement
Rozbudowę i aktualizację szpitalnego systemu informatycznego (HIS) Zamawiającego oraz 
zwiększenie funkcjonalności obecnie posiadanych modułów systemu, poprzez:
1. dostosowanie funkcjonującego w szpitalu systemu HIS Infomedica/AMMS firmy Asseco 
Poland S.A. do wymogów elektronicznej dokumentacji medycznej zgodnie z zaleceniami 
centrum systemów informacyjnych ochrony zdrowia (CSIOZ) w formacie HL7 CDA, 
wynikających z aktualnych przepisów prawa oraz pełne przygotowanie systemu do integracji z 
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elektroniczną platformą gromadzenia, analizy i udostępniania zasobów cyfrowych o 
zdarzeniach medycznych (platforma P1) w zakresie dotyczącym e-skierowania;
2. wdrożenie niezbędnego oprogramowania w celu pozyskania następujących modułów
/funkcjonalności:
a. repozytorium elektronicznej dokumentacji medycznej;
b. zakażenia szpitalne;
c. blok operacyjny;
3. szkolenia dla użytkowników po wdrożeniu nowych modułów i funkcjonalności wskazanych w 
SIWZ;
4. integrację systemu HIS z usługą katalogową, poprzez wdrożenie funkcji, polegającej na 
integracji baz szpitala, tak aby użytkownicy mogli logować się do systemów InfoMedica/AMMS 
za pomocą kont domenowych;
5. objęcie usługami serwisu i nadzorem autorskim oferowanego oprogramowania 
aplikacyjnego w okresie 60 miesięcy od zakończenia wdrożenia;
6. dostarczenie i instalację dwóch licencji oprogramowania bazodanowego, na potrzeby 
systemu elektronicznej dokumentacji medycznej i szpitalnej bazy danych (klaster) wraz z 
usługą migracji danych oraz z roczną opieką serwisową producenta lub opieką serwisową 
Wykonawcy opartą o usługę asysty technicznej producenta dostarczanego oprogramowania.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się w załączniku nr 1B do SIWZ.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
End: 15/12/2020
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Zamówienie będzie realizowane w ramach projektu pn.: 
„Małopolski System Informacji Medycznej (MSIM)” oś priorytetowa 2. Cyfrowa Małopolska, 
działanie 2.1 E-administracja i otwarte zasoby, poddziałanie 2.1.5 E-usługi w ochronie zdrowia 
w ramach Regionalnego programu operacyjnego województwa małopolskiego na lata 2014–
2020.

Additional information
Zamawiający wymaga wniesienia wadium w wysokości 20 000 PLN.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation
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Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Zamawiający nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie. Warunek zostanie 
spełniony poprzez złożenie oświadczenia, o którym mowa w rozdziale V cz. A ust. 1 pkt 1.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Zamawiający nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie. Warunek zostanie 
spełniony poprzez złożenie oświadczenia, o którym mowa w Rozdziale V cz. A ust 1 pkt 1.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Zamawiający w tym zakresie wymaga:
Do pakietu nr 1
1. Warunek będzie spełniony, jeżeli Wykonawca w okresie ostatnich 3 lat przed upływem 
terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenie działalności jest krótszy - w tym okresie 
zrealizował co najmniej dwie odrębne dostawy sprzętu informatycznego, z których każde 
obejmowało co najmniej dostawę serwerów lub macierzy dyskowych o wartości jednej 
dostawy minimum 200 000,00 PLN brutto.
2. Warunek będzie spełniony, jeżeli Wykonawca dysponuje lub będzie dysponował 
następującymi osobami:
a) minimum 1 osobą posiadającą potwierdzony ważny w dniu składania ofert certyfikat 
PRINCE2, lub dyplom studiów w zakresie zarządzania projektami lub równoważny dokument*, 
który należy dołączyć do oferty;
b) minimum 1 specjalistę ds. wdrażania systemów wirtualizacji – doświadczenie:
 minimum 2 zrealizowane projekty polegające na wdrożeniu systemu wirtualizacji w trybie HA;
 certyfikat potwierdzający wiedzę i umiejętności we wdrażaniu oferowanego systemu 
wirtualizacji, zatwierdzony lub wydany przez producenta zaoferowanego systemu, ważny na 
dzień składania ofert, który należy dołączyć do oferty;
c) minimum 1 specjalistę ds. wdrażania urządzeń sieciowych – doświadczenie:
 minimum 2 zrealizowane projekty polegające na wdrożeniu urządzeń sieciowych;
 certyfikat na poziomie administrator potwierdzający wiedzę i umiejętności we wdrażaniu 
urządzeń sieciowych zgodnie z zaoferowanymi urządzeniami, który należy dołączyć do oferty
* Przez równoważony dokument, o którym mowa w pkt 2. a) Zamawiający rozumie certyfikaty: 
IPMA Level C, (oraz wyższe poziomy IPMA), Project Management Professional (PMP), 
Certified Associate in Project Management, MSP Practitioner;
W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, każdy z 
warunków określonych w pkt 1.1–1.2 winien spełniać, co najmniej jeden z tych Wykonawców 
albo wszyscy ci Wykonawcy wspólnie.
Do pakietu nr 2
1. Warunek będzie spełniony, jeżeli Wykonawca w okresie ostatnich 3 lat przed upływem 
terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenie działalności jest krótszy – w tym okresie 
wykonał co najmniej 1 zamówienie, polegające na dostawie i wdrożeniu oprogramowania 
służącego do zarządzania elektroniczną dokumentacją medyczną zintegrowanego z 
oprogramowaniem klasy HIS w sposób umożliwiający generowanie, zarządzanie i 
przeglądanie dokumentów elektronicznych bezpośrednio z poziomu HIS.
2. Warunek będzie spełniony, jeżeli Wykonawca dysponuje lub będzie dysponował 
następującymi osobami:
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a) minimum 1 osobą posiadającą potwierdzony ważny w dniu składania ofert certyfikat 
PRINCE2, lub dyplom studiów w zakresie zarządzania projektami lub równoważny dokument* 
oraz brał udział w co najmniej 1 projekcie dotyczących wdrożenia systemu elektronicznej 
dokumentacji medycznej, który należy dołączyć do oferty;
b) minimum 1 specjalistom w zakresie zaoferowanego oprogramowania bazodanowego, który 
musi spełniać wszystkie niżej wymienione wymagania:
1) w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert brał bezpośredni udział w 
realizacji co najmniej jednego projektu informatycznego polegającego na wdrożeniu 
zaoferowanego oprogramowania bazodanowego;
2) w ramach bezpośredniego udziału w realizacji ww. projektu realizował min. trzy z niżej 
wymienionych grup czynności:
— instalacja i konfiguracja;
— upgrade;
— migracja;
— monitorowanie, dostrajanie, poprawa wydajności baz danych;
— tworzenie i odtwarzanie kopii bezpieczeństwa bazy danych;
— wykonywanie testów wydajnościowych.
* Przez równoważny dokument, o którym mowa w pkt 2 a, Zamawiający rozumie certyfikaty: 
IPMA Level C, (oraz wyższe poziomy IPMA), Project Management Professional (PMP), 
Certified Associate in Project Management, MSP Practitioner.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 4 do SIWZ

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 24/08/2020 09:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 2 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 24/08/2020 09:30Local time: 
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Place: 
Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej – Szpital im. dr. J. Dietla w Krynicy-Zdroju,
ul. Kraszewskiego 142, 33-380 Krynica-Zdrój, POLSKA, budynek administracji, pokój 108

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:
1) nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12–22 ustawy Pzp.
Dokumenty i oświadczenia składane wraz z ofertą:
1. W celu wstępnego potwierdzenia, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia 
warunki udziału w postępowaniu Wykonawca zobowiązany jest złożyć:
1.1. aktualne na dzień składania ofert oświadczenie na formularzu jednolitego europejskiego 
dokumentu zamówienia (JEDZ) – Załącznik nr 3 do SIWZ Inne dokumenty składane przez 
Wykonawcę wraz z ofertą:
2. Na podstawie art. 24 ust. 5 ustawy Pzp z przedmiotowego postępowania o udzielenie 
zamówienia Zamawiający wykluczy również Wykonawców, wobec których zachodzą 
przesłanki określone w art. 24 ust. 5 pkt 1 i 8 ustawy Pzp.
1. Oświadczenia i dokumenty dotyczące potwierdzenia spełniania warunków udziału w 
postępowaniu (dotyczy pakietu nr 1 i 2):
1.1. wykaz dostaw/usług wykonanych w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu 
składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z 
podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów na rzecz których zostały 
wykonane, a w przypadku świadczeń okresowych lub o charakterze ciągłym również 
wykonywanych z załączeniem dowodów, że dostawy/usługi zostały lub są wykonane należycie 
– sporządzony wg Załącznika nr 5 do SIWZ;
1.2. wykaz osób, skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w 
szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług wraz z informacjami na temat ich 
kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do 
wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz 
informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami – sporządzony wg wzoru 
stanowiącego załącznik nr 5A do SIWZ;
1.3. dowody określające, czy te dostawy zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy 
czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez 
podmiot, na rzecz którego dostawy były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych 
lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze 
Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie Wykonawcy; w 
przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne 
dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 
miesiące przed upływem terminu składania ofert;
1.4. na potwierdzenie spełnienia warunków, o których mowa w pkt IV, Wykonawca złoży: 
wykaz osób, skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia, wraz z informacją na 
temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia niezbędnych do wykonania zamówienia, a 
także zakresy wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do 
dysponowania tymi osobami:
1. uzupełniony formularz ofertowy – zgodnie z Załącznikiem nr 2 do SIWZ;
2. odpowiednie certyfikaty wymienione w punkcie IV.1.2 (odpowiednio dla pakietu 1 lub 2);
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3. oświadczenia wymienione w załączniku 1A w pkt E. specyfikacja techniczna i 2A 
szczegółowy opis oferowanego oprogramowania (dot. pakietu nr 1);
4. dowód wpłaty wadium;
5. pełnomocnictwo.

Procedures for review

Review body
Official name: Urząd Zamówień Publicznych
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Środki ochrony prawnej określone w dziale VI ustawy Prawo zamówień publicznych 
przysługują Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów ustawy Pzp.
2. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynności 
Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, 
do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy Pzp.
3. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której 
zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy Pzp, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, 
określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie 
odwołania.
4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej w postaci 
papierowej albow postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednio własnoręcznym podpisem 
albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
5. Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
tego terminu. Domniemywa się, iż Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed 
upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem 
terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
6. Odwołanie wnosi się w terminach określonych w art. 182 ustawy Pzp:
1) Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane w sposób 
określony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie ustawy Pzp, albo w terminie 15 dni – jeżeli zostały 
przesłane w inny sposób.
2) Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a także wobec postanowień Specyfikacji 
Istotnych Warunków Zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w 
Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia Specyfikacji Istotnych Warunków 
Zamówienia na stronie internetowej.
3) Odwołanie wobec czynności innych niż określone w pkt 1) i 2) wnosi się w terminie 10 dni 
od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć 
wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
4) Jeżeli Zamawiający nie przesłał Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty 
najkorzystniejszej, odwołanie wnosi się nie później niż w terminie:
a) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu 
zamówienia;
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VI.4.4.

b) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli Zamawiający nie opublikował w Dzienniku 
Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Urząd Zamówień Publicznych
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587700
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
14/07/2020
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