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337981-2026 - Competition

Germany - IT services: consulting, software development, Internet and support —
Rahmenvereinbarung liber Beschaffung von Lizenzen fiir Microsoft Produkte sowie
Dienstleistungen im Zusammenhang mit Lizenzerwerb und -verwaltung

OJ S 94/2026 18/05/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: LfA Forderbank Bayern
Email: de-vergabeverfahren@kpmg-law.com
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a regional authority
Activity of the contracting authority: Economic affairs

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Rahmenvereinbarung uber Beschaffung von Lizenzen fur Microsoft Produkte sowie
Dienstleistungen im Zusammenhang mit Lizenzerwerb und -verwaltung
Description: Gegenstand der Leistung ist die Beschaffung von Microsoft-Lizenzen inkl. M365
Uber das Business Agreement zwischen Microsoft und dem Bundesministerium des Inneren
U5223585 mit der Master Agreement Nummer 8458772 und der bisherigen "LFA" EA
Beitrittsnummer 87320386 als Neuvertrag mit einer initialen Laufzeit von 4 Jahren inklusive
Serviceleistungen. Der Auftragnehmer (AN) begleitet die LfA Forderbank Bayern als
Handelspartner (Microsoft Licensing Solution Partner) und nimmt die Aufgaben des
Handelspartners im Sinne der Microsoft Enterprise Agreement Vertragsbedingungen wahr.
Procedure identifier: 353e6811-7c14-477e-9655-53e8398dc97a
Internal identifier: 2026030139
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

2.1.2. Place of performance
Postal address: Kdniginstralie 17
Town: Munchen
Postcode: 80539
Country subdivision (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Country: Germany

2.1.4. General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXU5YYDYTVONSB3F#
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
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VgV -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds:
Participation in a criminal organisation:
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities:
Money laundering or terrorist financing:
Fraud:
Corruption:
Child labour and including other forms of trafficking in human beings:
Breaching obligation relating to payment of taxes:
Breaching obligation relating to payment of social security contributions:
Breaching of obligations in the fields of environmental law:
Breaching of obligations in the fields of social law:
Breaching of obligations in the fields of labour law:
Insolvency:
Assets being administered by liquidator:
Business activities are suspended:
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law:
Grave professional misconduct:
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition:
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure:
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure:
Early termination, damages, or other comparable sanctions:
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure:

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Rahmenvereinbarung Uber Beschaffung von Lizenzen fur Microsoft Produkte sowie
Dienstleistungen im Zusammenhang mit Lizenzerwerb und -verwaltung
Description: Produkte Der AN offeriert flr die in der Anlage Preisblatt genannten Produkte die
Preise fur die Software Assurances fur das erste, zweite, dritte und vierte Vertragsjahr zu den
Bedingungen des o.a. Microsoft Konzernvertrages unter Berucksichtigung aller Rabatte oder
Aufschlage. Der fur die einzelnen Vertragsjahre angegebene Bedarf entspricht den aktuell
eingesetzten Mengen; Anpassungen an die tatsachlich zu meldenden Mengen sind jahrlich
Uber True Ups moglich. Das erste Vertragsjahr beginnt fur samtliche Lizenzen mit Ausnahme
der M365-E5-Lizenzen am 01.02.2027. Bis zum 31.01.2027 besteht fur diese Lizenzen noch
ein gesondertes Enterprise Agreement. Eine Ausnahme gibt es fir die M3657E57Lizenzen
(Position?16 im Preisblatt). Diese sind unverzuglich nach Zuschlag, geplant zum 01.07.2026,
zu liefern (siehe nahere Hinweise unter Vertragslaufzeit). Die im Preisblatt genannten
Stlckzahlen gelten als Kalkulationsbasis und kdnnen von der spater zu beauftragenden
Menge abweichen; es besteht keine Abnahmeverpflichtung. Zusatzlich zu den im Preisblatt
genannten Produkten kdnnen weitere, nicht gelistete Lizenzbedarfe und Microsoft-Produkte
hinzukommen, die dann gesondert anzubieten sind. Die Verwaltung der Lizenzen muss uber
das Admin-Center von Microsoft moglich sein. Serviceleistungen Die LfA Férderbank Bayern
legt Wert darauf, dass fur den ordnungsgemafen Betrieb der Systeme die Moglichkeit
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externer Hilfestellung im Falle von Stérungen und Defekten seitens des zukunftigen AN
bestehen. Hierbei wird in einem Lizenz-Helpdesk und einen technischen Help-Desk
unterschieden. Der Lizenz-Helpdesk umfasst folgende Leistungen: - Lizenz- und
Vertragsberatung (insbesondere Erlautern der Produktbestimmungen und der weiteren
Microsoft Bedingungen und von Vertragsinhalten) - Unterstutzungsleistung zur Jahresmeldung
(TrueUp) - Laufende Informationen zu Anderungen beziiglich der Produktlizenzierung
(insbesondere Metriken und Produktwechsel) und vertragliche Anderungen oder
Erweiterungen - Unterstitzung und Beratung bei der Administration und Pflege des
Lizenzportals des Herstellers - Leistungen zur Informationsbereitstellung (u.a. Preis- und
Produktinformationen). - Der Lizenz?Helpdesk muss an Werktagen (Montag bis Freitag)
zwischen 09:00?Uhr und 16:00?Uhr erreichbar sein. Dabei gilt der bayerische
Feiertagskalender. Da der Hersteller Microsoft die Software Assurance Benefits 24/7 Problem
Resolution abgekindigt hat, wird ein separater technischer Support bendétigt. Der AN stellt,
einen erweiterten technischen Support bereit, der vom Auftraggeber im Bedarfsfall in
Anspruch genommen werden kann. Der technische Support muss fur reaktive
Supportleistungen durch den AN (2nd Level, Servicestunden) und flr reaktive
Supportleistungen durch den Hersteller Microsoft (3rd Level, Herstellerstunden) zur Verfigung
stehen. Eskalationen an den Hersteller missen in Abstimmung mit der LfA erfolgen. Die LfA
hat eine Grundgebuhr pro Jahr und Servicestunden fur 2nd und 3rd Level als Kontingent
beauftragt. Der technische Support (2nd-Level) muss 24x7 ((24?Stunden pro Tag und an 77?
Tagen pro Woche) zur Verfugung stehen und ein Kontingent von 30 Servicestunden
beinhalten. Jede darlber hinaus gehende Servicestunde wird nach dem im Preisblatt
angegebenen Stundensatz abgerechnet Nicht flr reaktiven technischen Support genutzte
Servicestunden mussen fur weitere Leistungen genutzt werden kénnen, damit die Investition
nicht ungenutzt bleibt. Herstellerstunden (3rd-Level) werden generell nach Aufwand
abgerechnet. Hierzu muss im Preisblatt der Stundensatz angegeben werden zu dem
abgerechnet wird.

Internal identifier: 2026030139

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Options:
Description of the options: Zusatzlich zu den im Preisblatt genannten Produkten kénnen
weitere, nicht gelistete Lizenzbedarfe und Microsoft-Produkte hinzukommen, die dann
gesondert anzubieten sind, siehe Ziffer 2 des Leistungsverzeichnisses.

5.1.2. Place of performance
Postal address: Koniginstralie 17
Town: Munchen
Postcode: 80539
Country subdivision (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2

337981-2026 Page 3/7



Other information about renewals: Der AG ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung 2 mal um 6
Monate zu denselben Bedingungen zu verlangern.

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: #Besonders auch geeignet fur:selbst#, #Besonders auch geeignet fur:
other-sme#

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Measures for ensuring quality
Description of selection criterion: Formblatt 09 _Erklaerung_zur_Eignung (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Das Formblatt " 09_Erklaerung_zur_Eignung" betrifft neben dem
Bereich "Mal3nahmen zur Sicherstellung der Qualitat" weitere Eignungskriterien.
Systembedingt sind jedoch keine weiteren Bereiche auswahlbar. Weitere Bereiche sind: -
Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen - Techniker oder technische Stellen zur
Durchfuhrung der Arbeiten - Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen

Criterion: Measures for ensuring quality
Description of selection criterion: Sprache - Eigenerklarung, dass die Vertragsabwicklung in
deutscher Sprache erfolgt (mind. Niveau C2) [Mindestanforderung]

Criterion: Relevant educational and professional qualifications

Description of selection criterion: Partnerstatus - Eigenerklarung, dass der Bieter den Status
Licensing Solution Partner (LSP) und Enterprise Software Advisor (ESA) hat. Ein Nachweis ist
auf Anforderung vorzulegen. [Mindestanforderung]

Criterion: Technicians or technical bodies to carry out the work

Description of selection criterion: Serviceleistungen - Eigenerklarung, dass der Lizenz-
Helpdesk an Werktagen zwischen 9 Uhr und 16 Uhr und der technische Support 24?Stunden
pro Tag an 7?Tagen pro Woche erreichbar ist. [Mindestanforderung]

Criterion: References on specified services

Description of selection criterion: Referenzen - Eigenerklarung zu mindestens drei
vergleichbaren Referenzen aus den letzten drei Jahren unter detaillierter Angabe der
erbrachten Leistungen sowie Benennung einer Ansprechperson mit Telefonkontakt.
[Mindestanforderung]

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Deadline for requesting additional information: 01/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
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Address of the procurement documents: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXUS5YYDYTVONSB3F/documents

Ad hoc communication channel:

URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXUSYYDYTVONSB3F

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXUS5YYDYTVONSB3F
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 15/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 46 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Der Auftraggeber fiihrt nach pflichtgemalem Ermessen eine
allgemeine Aufklarungs- und Nachforderungsrunde gemaf § 56 VgV durch.
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: -
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Stdbayern
Information about review deadlines: Fristen fur die Einlegung von Rechtsbehelfen und Rigen
ergeben sich insbesondere aus § 160 Abs. 3 GWB. Ein Nachprufungsantrag ist unzulassig,
soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlige
nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB). Fur die Einlegung von
Rechtsbehelfen gelten dartber hinaus insbesondere die Regelungen der §§ 134, 135, 160
GWB.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: LfA
Forderbank Bayern
Organisation providing more information on the review procedures: Regierung von
Oberbayern - Vergabekammer Stdbayern
Organisation receiving requests to participate: LfA Forderbank Bayern

8. Organisations
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ORG-0001

Official name: LfA Forderbank Bayern
Registration number: DE129523427

Postal address: Koniginstralle 17

Town: Munchen

Postcode: 80539

Country subdivision (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Country: Germany

Email: de-vergabeverfahren@kpmg-law.com
Telephone: +49 8921240

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure

Organisation receiving requests to participate

ORG-0002

Official name: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Stdbayern
Registration number: t:498921762411

Postal address: Maximilianstra3e 39

Town: Munchen

Postcode: 80538

Country subdivision (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Country: Germany

Contact point: +49 8921762411

Email: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de

Telephone: +49 8921762411

Internet address: https://www.regierung.oberbayern.bayern.de/ueber uns

/zentralezustaendigkeiten/vergabekammer-suedbayern/index.html
Roles of this organisation:
Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0003

Official name: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Stdbayern
Registration number: 1:498921762411

Postal address: Maximilianstral3e 39

Town: Munchen

Postcode: 80538

Country subdivision (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Country: Germany

Email: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de

Telephone: +49 8921762411

Internet address: https://www.regierung.oberbayern.bayern.de/ueber_uns

/zentralezustaendigkeiten/vergabekammer-suedbayern/index.html
Roles of this organisation:
Review organisation

ORG-0004

Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
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Postcode: 53119

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 30a18931-b585-47b4-9df4-cb7750490b0f - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 13/05/2026 16:13:32 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 337981-2026

OJ S issue number: 94/2026

Publication date: 18/05/2026
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