See the notice on TED website

338252-2026 - Competition

Germany — Enterprise resource planning software package — Auswahl einer neuen ERP-L6sung
OJ S 94/2026 18/05/2026

Contract or concession notice — standard regime

Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Pfalzklinikum fur Psychiatrie und Neurologie AJ6R
Email: info@pfalzklinikum.de
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Auswahl einer neuen ERP-L6sung
Description: Das Pfalzklinikum setzt derzeit SAP fur die Bereiche Finanzbuchhaltung,
Materialwirtschaft, Apotheke und Controlling ein. Der Support flir das bestehende SAP-
System wird jedoch zum Ende des Jahres 2027 eingestellt. Vor diesem Hintergrund ist
geplant, eine ERP-L6sung, die aus ein oder mehreren Systemen bestehen kann, fur die
Bereiche Finanzbuchhaltung, Materialwirtschaft, Apotheke und Controlling auszuwahlen und
einzufuhren. Ziel ist es, das SAP-System, welches aktuell fur diese Bereiche im Einsatz ist,
vollstandig abzulésen und dabei den spezifischen Anforderungen des Pfalzklinikums und den
geltenden gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen. Die neue Losung soll insbesondere eine
prozessuale Standardisierung, Digitalisierung und Automatisierung der Ablaufe unterstitzen,
Medienbriche reduzieren sowie ein zukunftsfahiges, integriertes Berichtswesen ermdglichen.
Procedure identifier: 22d63b3b-791e-4562-9b32-632b83e5acd7
Internal identifier: 014-2025
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48451000 Enterprise resource planning software package
Additional classification (cpv): 48440000 Financial analysis and accounting software package,
48430000 Inventory management software package, 48400000 Business transaction and
personal business software package, 72263000 Software implementation services, 72260000
Software-related services, 72268000 Software supply services

2.1.2. Place of performance
Postal address: Weinstr. 100
Town: Klingenmunster
Postcode: 76889
Country subdivision (NUTS): Sudliche Weinstralle (DEB3H)
Country: Germany
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2.1.4. General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXPDY6DYKCF#
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds:
Participation in a criminal organisation:
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities:
Money laundering or terrorist financing:
Fraud:
Corruption:
Child labour and including other forms of trafficking in human beings:
Breaching obligation relating to payment of taxes:
Breaching obligation relating to payment of social security contributions:
Breaching of obligations in the fields of environmental law:
Breaching of obligations in the fields of social law:
Breaching of obligations in the fields of labour law:
Insolvency:
Assets being administered by liquidator:
Business activities are suspended:
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law:
Grave professional misconduct:
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition:
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure:
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure:
Early termination, damages, or other comparable sanctions:
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure:

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Auswahl einer neuen ERP-Ldsung
Description: Fir den kiunftigen Zielzustand wird eine moderne, interoperable Systemlandschaft
angestrebt, in der die neue ERP-Lésung fur Finanzbuchhaltung, Materialwirtschaft, Apotheke
und Controlling Uber standardisierte Schnittstellen in die bestehende Anwendungslandschaft
des Pfalzklinikums eingebunden wird. Ein besonderer Fokus liegt daher auf dem Austausch
strukturierter Daten. Die Nutzung bereits vorhandener Technologien muss zudem ermaoglicht
und bestmaoglich unterstutzt werden. Die kunftige ERP-L6sung kann entweder on-premises, in
einer externen Rechenzentrumsumgebung oder als Cloud-/SaaS-Lésung betrieben werden.
Das Vergabeverfahren wir voraussichtlich im Dezember 2026 abgeschlossen. Die neue ERP-
Losung ist bis Ende 2027 in Betrieb zu nehmen.
Internal identifier: 014-2025

5.1.1. Purpose
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Main nature of the contract: Supplies

Main classification (cpv): 48451000 Enterprise resource planning software package
Additional classification (cpv): 48440000 Financial analysis and accounting software package,
48430000 Inventory management software package, 48400000 Business transaction and
personal business software package, 72263000 Software implementation services, 72260000
Software-related services, 72268000 Software supply services

5.1.2. Place of performance
Postal address: Weinstr. 100
Town: Klingenmunster
Postcode: 76889
Country subdivision (NUTS): Stdliche Weinstralle (DEB3H)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Duration: 60 Months

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Request to participate requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Average yearly manpower
Description of selection criterion: Die Anzahl an angestellten deutschsprachigen Fachkraften
im Unternehmen des Bewerbers muss mindestens 10 Fachkrafte im Sinne von
Vollzeitdquivalenten betragen. MalRgeblich sind hierbei ausschlieRlich fachlich qualifizierte
Mitarbeiter mit einschlagiger Expertise bei der Einfihrung eines ERP-Systems
(aufzuschlisseln nach: Wartung/ Support, Cloud- oder Systembetrieb, Consulting/ technische
Einflhrung, Consulting/ Fachberatung, Entwicklung/ Programmierung). Kann der Bewerber/
die Bewerbergemeinschaft diese Anforderung nicht erflllen, fuhrt dies zum Ausschluss.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure
Maximum number of tenders passing: 5

Criterion: Specific average yearly turnover

Description of selection criterion: Der durchschnittliche Umsatz im Tatigkeitsbereich des
Auftrags (Einfihrung eines ERP-Systems) betragt in den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren mindestens 1,5 Mio. EUR netto. Kann der Bewerber/ die
Bewerbergemeinschaft diese Anforderung nicht erflllen, flihrt dies zum Ausschluss.

Criterion: Number of managerial staff
Description of selection criterion: Eine auftragnehmerseitige Projektleitung wird benannt, die
Uber mindestens seit zwei Jahre Erfahrung in der Durchfiihrung von Projektleitungsaufgaben
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sowie in der Einfuhrung von ERP-Systemen verfugt und wahrend der gesamten
Umsetzungsphase verfugbar ist. Kann der Bewerber/ die Bewerbergemeinschaft diese
Anforderung nicht erfullen, fuhrt dies zum Ausschluss.

Criterion: References on specified deliveries

Description of selection criterion: Der Bewerber hat zum Nachweis seiner technischen und
beruflichen Leistungsfahigkeit mindestens drei Referenzprojekte zu benennen, die die
nachstehenden Mindestanforderungen kumulativ erfillen: - Es handelt sich um die Lieferung,
Implementierung/Customizing, laufender Support/Wartung und laufende Betreuung eines
integrierten ERP-Systems (z. B. fur Finanz- und Rechnungswesen, Warenwirt-schaft
/Materialwirtschaft, Personalwirtschaft/HR, ggf. Controlling) inklusive Datenmigration und
Schulung der Anwender. - Die Referenzen stammen aus Einrichtungen der
Gesundheitswirtschaft im deutschsprachigen Raum (insbesondere Krankenhauser
/Klinikverblnde, Reha-Kliniken oder vergleichbare Einrichtungen). Die jeweilige Einrichtung
aus der Gesundheitswirtschaft verfugt Uber mindestens 500 Mitarbeitende
(Vollzeitaquivalente). - Das ERP-System ist mindestens 24 Monate produktiv im Einsatz
gewesen bzw. seit 24 Monaten im Einsatz. - "Go-Live" nach dem 1. Januar 2019. Kann der
Bewerber/ die Bewerbergemeinschaft nicht mindestens drei Referenzen nachweisen, die die
vorstehenden Mindestanforderungen kumulativ erfullen, fuhrt dies zum Ausschluss.

The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Maximum number of tenders passing: 65

Criterion: Certificates by quality control institutes

Description of selection criterion: Nachweis Uber ein gultiges Zertifikat nach ISO/IEC 27001
oder ein vergleichbares Zertifikat. Kann der Bewerber/ die Mitglieder einer
Bewerbergemeinschaft diese Anforderung nicht erfillen, fuhrt dies zum Ausschluss. Mitglieder
einer Bewerbergemeinschaft, die lediglich Dienstleistungen erbringen und somit keine
Software zur Verfugung stellen, missen nicht Gber ein Zertifikat verfugen.

Criterion: Professional risk indemnity insurance

Description of selection criterion: Nachweis einer Berufshaftpflichtversicherung mit den
Deckungssummen 3.000.000 EUR flur Personenschaden und 1.000.000 EUR fur sonstige
Schaden. bzw. eine schriftliche Erklarung des Bewerbers, im Zuschlagsfall eine Versicherung
mit den geforderten Deckungssummen abzuschlieen. Alle Nachweise bzw. Erklarungen
mussen auch von jedem Mitglied einer Bewerbergemeinschaft vorgelegt werden. Andernfalls
fuhrt dies zum Ausschluss.

Information about the second stage of a two-stage procedure:

Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 4
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5

The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be
eliminated

The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without
any further negotiations

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Angebotspreis
Description: Gesamtkosten netto
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Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 50

Criterion:

Type: Quality

Name: Leistungsverzeichnis

Description: Bewertet werden die Bewertungskriterien des Leistungsverzeichnisses.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Quality

Name: Qualifikation und Erfahrung des im Zuschlagsfall eingesetzten Personals
Description: Weitere Informationen folgen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Quality

Name: Gesamt- und Support-Konzept

Description: Weitere Informationen folgen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Name: Projektablaufplanung

Description: Weitere Informationen folgen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Deadline for requesting additional information: 11/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite
/notice/ CXPDY6DYKCF/documents
Ad hoc communication channel:
URL: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/ CXPDYG6DYKCF

5.1.12. Terms of procurement
Terms of the procedure:
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 13/07/2026
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice
/CXPDY6DYKCF
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 22/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Information that can be supplemented after the submission deadline:
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At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Die Nachforderung richtet sich nach § 56 VgV.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer Rheinland-Pfalz
Information about review deadlines: Auf die Rugepflicht des § 160 Abs. 3 GWB wird
hingewiesen. Hiernach ist ein Nachprufungsantrag bei der zustandigen Vergabekammer
zuldssig, soweit: - der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und gegentiber dem
Auftraggeber innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gertgt hat; der Ablauf der Frist nach
§ 134 Absatz 2 GWB bleibt unberthrt, - Verstéfle gegen Vergabevorschriften, die aufgrund
der Bekanntmachung erkennbar sind, spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentiber dem Auftraggeber
gerugt werden, - Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe
gegenuber dem Auftraggeber gerlgt werden, - nicht mehr als 15 Kalendertage nach Eingang
der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Pfalzklinikum
fur Psychiatrie und Neurologie Ad6R
Organisation receiving requests to participate: Pfalzklinikum flr Psychiatrie und Neurologie
AdOR

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Pfalzklinikum flr Psychiatrie und Neurologie Ad6R
Registration number: DE 194425056
Postal address: Weinstrafle 100
Town: Klingenmunster
Postcode: 76889
Country subdivision (NUTS): Stdliche Weinstrale (DEB3H)
Country: Germany
Email: info@pfalzklinikum.de
Telephone: +49 6349900-0
Internet address: https://www.pfalzklinikum.de
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
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8.1.

8.1.

Organisation receiving requests to participate

ORG-0002

Official name: Vergabekammer Rheinland-Pfalz
Registration number: 07-0001801100000-05
Postal address: Stiftsstralle 9

Town: Mainz

Postcode: 55116

Country subdivision (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Country: Germany

Email: vergabekammer@mwvlw.rlp.de
Telephone: +49 613116-2113

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registration number: 0204:994-DOEVD-83

Town: Bonn

Postcode: 53119

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

338252-2026

Notice identifier/version: 196f2ec1-5111-46fb-b079-0e20a871808c - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 13/05/2026 17:49:34 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 338252-2026

OJ S issue number: 94/2026

Publication date: 18/05/2026
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