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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.6.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 338582-2019 - Competition
France-Lyon-Saint-Exupéry: Cleaning services
OJ S 137/2019 18/07/2019
Contract notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Société Aéroports de Lyon
Postal address: BP 113
Town: Lyon-Saint-Exupéry Aéroport
NUTS code: FR France
Postal code: 69125
Country: France
Contact person: Gilles Parton
E-mail: gilles.parton@lyonaeroports.com
Telephone: +33 472228076

:Internet address(es)
Main address: https://www.lyonaeroports.com/
Address of the buyer profile: http://lyonaeroports.e-marchespublics.com

Communication
Access to the procurement documents is restricted. Further information can be obtained at: 
http://lyonaeroports.e-marchespublics.com
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: http://lyonaeroports.e-
marchespublics.com
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Main activity
Airport-related activities

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Aéroports de Lyon, Chambéry, Toulon Hyères — prestations de nettoyage
Reference number: HA.19.07.409/GPa

Main CPV code
90910000 Cleaning services

Type of contract
Services

Short description
Prestations de nettoyage sur aéroports (cf. détail dans description par lots).

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/338582-2019
mailto:gilles.parton@lyonaeroports.com?subject=TED
https://www.lyonaeroports.com/
http://lyonaeroports.e-marchespublics.com
http://lyonaeroports.e-marchespublics.com
http://lyonaeroports.e-marchespublics.com
http://lyonaeroports.e-marchespublics.com
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II.2.9.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

Les aéroports de Lyon, Chambéry et Toulon-Hyères sont exploités par Vinci Airports. Dans ce 
cadre, ils ont défini des standards communs internes de propreté sur ces aéroports.
Le cahier des charges comprendra des clauses communes et des spécificités particulières 
pour chaque aéroport (1 lot par aéroport).

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Aéroport Lyon-Saint-Exupéry — nettoyage des vitrages de façade et travaux grandes hauteurs
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
90910000 Cleaning services

Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: Aéroport Lyon-Saint-Exupéry.

Description of the procurement
Principales prestations:
— nettoyage façades vitrées intérieures/extérieures quel que soit la hauteur,
— dépoussiérage et lavage grande hauteur des structures ou plafonds,
— nettoyage de piliers,
— nettoyage de vitrage spécifiques (verrières, puits de lumière). Nettoyage de vitres 
intérieures difficilement accessibles ou nécessitant des moyens de levage.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Organisation des prestations / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Matériels alloués à la prestation et produits utilisés (écolabels, ...) / 
Weighting: 7
Quality criterion - Name: Exploitation / Weighting: 18
Quality criterion - Name: RSE / Weighting: 8
Cost criterion - Name: Coût de la prestation / Weighting: 57

Estimated value
Value excluding VAT: 800 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
1 an renouvelable 2 fois.

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 6Objective criteria for choosing the limited number of 
candidates:
Nombre maxi de candidats autorisé à remettre une offre = 6
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II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

Critères de sélection des candidats:
— références de moins de 3 ans sur contrat similaire (15 points),
— moyens humains et matériels de l'agence candidate (25 points),
— exemples de tableaux de bord et indicateurs sur contrat de nettoyage (25 points),
— politique innovation et exemple de mise en application (20 points),
— politique RSE (lettre d'engagement, politique d'insertion et de formation, politique 
environnementale, politique sécurité...) (15 points).
Capacité financière éliminatoire: CA fixé à 2 fois la valeur annuelle du contrat.

Information about variants
Variants will be accepted: yes

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Critère éliminatoire de sélection d'offres: note cumulée des critères qualité inférieure à 15/43. 
Valeur estimée indiquée: montant total sur 3 ans. Les candidats sélectionnés à remettre une 
offre devront effectuer obligatoirement une visite de site le lundi 12.8.2019 (matin). Les 
contacts seront indiqués ultérieurement.

Description

Title
Aéroport Lyon-Saint-Exupéry — nettoyage de bâtiments administratifs zone publique
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
90910000 Cleaning services

Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: Aéroport Lyon-Saint-Exupéry.

Description of the procurement
Principales prestations:
— nettoyage de locaux à vocation tertiaire,
— nettoyage des vitrages de façade,
— prestations de maintenance de 1er niveau des sanitaires.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Organisation des prestations / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Matériels alloués à la prestation et produits utilisés (écolabels...) / 
Weighting: 7
Quality criterion - Name: Exploitation / Weighting: 18
Quality criterion - Name: RSE / Weighting: 8
Cost criterion - Name: Coût de la prestation / Weighting: 57
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.9.

II.2.7.

Estimated value
Value excluding VAT: 550 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
1 an renouvelable 2 fois.

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 6Objective criteria for choosing the limited number of 
candidates:
Nombre maxi de candidats autorisé à remettre une offre = 6
Critères de sélection des candidats:
— références de moins de 3 ans sur contrat similaire (15 points),
— moyens humains et matériels de l'agence candidate (25 points),
— exemples de tableaux de bord et indicateurs sur contrat de nettoyage (25 points),
— politique innovation et exemple de mise en application (20 points),
— politique RSE (lettre d'engagement, politique d'insertion et de formation, politique 
environnementale, politique sécurité...) (15 points).
Capacité financière éliminatoire: CA fixé à 2 fois la valeur annuelle du contrat.

Information about variants
Variants will be accepted: yes

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Critère éliminatoire de sélection d'offres: note cumulée des critères qualité inférieure à 15/43. 
Valeur estimée indiquée: montant total sur 3 ans. Les candidats sélectionnés à remettre une 
offre devront effectuer obligatoirement une visite de site le lundi 12.8.2019 (après midi). Les 
contacts seront indiqués ultérieurement.

Description

Title
Chambéry Savoie Mont Blanc Aéroport — nettoyage aérogare
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
90910000 Cleaning services

Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: Aéroport de Chambéry.

Description of the procurement
Principales prestations:
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II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.9.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

Nettoyage aérogare et bâtiments administratifs, vitrerie. Prestations de nettoyage renforcées 
en période hivernale.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Organisation des prestations / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Matériels alloués à la prestation et produits utilisés (écolabels...) / 
Weighting: 7
Quality criterion - Name: Exploitation / Weighting: 18
Quality criterion - Name: RSE / Weighting: 8
Cost criterion - Name: Coût de la prestation / Weighting: 57

Estimated value
Value excluding VAT: 300 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
1 an renouvelable 2 fois.

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 6Objective criteria for choosing the limited number of 
candidates:
Nombre maxi de candidats autorisé à remettre une offre = 6
Critères de sélection des candidats:
— références de moins de 3 ans sur contrat similaire (15 points),
— moyens humains et matériels de l'agence candidate (25 points),
— exemples de tableaux de bord et indicateurs sur contrat de nettoyage (25 points),
— politique innovation et exemple de mise en application (20 points),
— politique RSE (lettre d'engagement, politique d'insertion et de formation, politique 
environnementale, politique sécurité...) (15 points),
Capacité financière éliminatoire: CA fixé à 2 fois la valeur annuelle du contrat.

Information about variants
Variants will be accepted: yes

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Critère éliminatoire de sélection d'offres: note cumulée des critères qualité inférieure à 15/43. 
Valeur estimée indiquée: montant total sur 3 ans.
Les candidats sélectionnés à remettre une offre devront effectuer obligatoirement une visite de 
site le mercredi 14.8.2019. Les contacts seront indiqués ultérieurement.

Description

Title
Aéroport Toulon Hyères — nettoyage aérogare et nettoiement urbain
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.9.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

Lot No: 4

Additional CPV code(s)
90910000 Cleaning services

Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: Aéroport de Toulon Hyères.

Description of the procurement
Principales prestations:
Exécution des prestations de nettoyage de l'aérogare, des locaux, des vitreries, des parkings 
et des voies de circulation ainsi que le nettoyage des avions.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Organisation des prestations / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Matériels alloués à la prestation et produits utilisés (écolabels...) / 
Weighting: 7
Quality criterion - Name: Exploitation / Weighting: 18
Quality criterion - Name: RSE / Weighting: 8
Cost criterion - Name: Coût de la prestation / Weighting: 57

Estimated value
Value excluding VAT: 900 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
1 an renouvelable 2 fois.

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 6Objective criteria for choosing the limited number of 
candidates:
Nombre maxi de candidats autorisé à remettre une offre = 6
Critères de sélection des candidats:
— références de moins de 3 ans sur contrat similaire (15 points),
— moyens humains et matériels de l'agence candidate (25 points),
— exemples de tableaux de bord et indicateurs sur contrat de nettoyage (25 points),
— politique innovation et exemple de mise en application (20 points),
— politique RSE (lettre d'engagement, politique d'insertion et de formation, politique 
environnementale, politique sécurité...) (15 points),
Capacité financière éliminatoire: CA fixé à 2 fois la valeur annuelle du contrat.

Information about variants
Variants will be accepted: yes

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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III.1.8.

III.1.7.

III.1.4.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14. Additional information
Critère éliminatoire de sélection d'offres: note cumulée des critères qualité inférieure à 15/43. 
Valeur estimée indiquée: montant total sur 3 ans.
Les candidats sélectionnés à remettre une offre devront effectuer obligatoirement une visite de 
site le mardi 13.8.2019. Les contacts seront indiqués ultérieurement.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
— déclaration concernant le chiffre d'affaires global du candidat, portant au maximum sur les 3 
derniers exercices disponibles,
— une déclaration indiquant les effectifs moyens annuel du candidat et l'importance du 
personnel d'encadrement.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Le candidat devra faire preuve d'un CA à minima équivalent à 2 fois la valeur du/des contrat(s).

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
— se conférer aux critères détaillés pour chacun des lots. Le candidat détaillera dans son 
dossier de candidature tout élément ou exemple d'éléments permettant d'étayer sa 
candidature selon les critères mentionnés pour chacun des lots (notamment indicateurs de 
suivi, innovation et politique RSE).

Objective rules and criteria for participation
List and brief description of rules and criteria: 
Documents à produire par les candidats pour le dossier de candidature:
— déclaration sur l'honneur (pour justifier qu'ils n'entrent pas dans les cas mentionnés aux art. 
L. 2141-1 à L. 2141-6 du code de la commande publique (ordo. 2018-1074 et décret 2018-
1075),
— lettre de candidature (imprimé DC1 ou document équivalent),
— déclaration du candidat (imprimé DC2 ou document équivalent). Possibilité de présenter la 
candidature sous forme d'un DUME (Document unique marché européen),
— certificats délivrés par les administrations et organismes compétents attestant que le 
candidat ne se trouve pas dans un cas d'interdiction de soumissionner mentionné à l'article L. 
2141-1 du code de la commande publique (ordo. 2018-1074 et décret 2018-1075). Lorsque le 
candidat est en redressement judiciaire:
— copie du ou des jugements prononcés,
— l'inscription à un registre professionnel pertinent (K, K-bis, D1 ou équivalent),
— att. assurance pour les risques pro. en cours de validité.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Les prestations objet du présent marché sont financées par les ressources propres de chacun 
des aéroports. Virement à 45 jours date de réception de facture. Les modalités de règlement 
seront précisées dans le dossier de consultation des entreprises.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded
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VI.3.

VI.1.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

Entreprise individuelle ou groupement momentané d'entreprises. Les groupements devront 
être constitués dès l'acte de candidature et prendront la forme de groupement conjoint avec 
mandataire solidaire.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 02/08/2019 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Cette consultation est de type restreinte.
La procédure se déroulera en 2 phases:
1) une phase de sélection des candidatures;
2) une phase de remise des offres et négociations avec les candidats ayant été admis à 
présenter une offre.
1) Phase candidature: la transmission des dossiers de candidature se fait par voie 
électronique via le lien suivant:  Pour ce faire vous http://lyonaeroports.emarchespublics.com
devez créer un compte sur  dans la rubrique vous http://lyonaeroports.emarchespublics.com
êtes une entreprise «créer un compte». (Cette inscription est gratuite).
La date limite de réception des dossiers de candidature est fixée au 2.8.2019 avant 12:00. Les 
dossiers de candidature seront rédigés en langue française et exprimés en euros. Le candidat 
(ou chaque membre du groupement) devra produire pour ce qui le concerne l'ensemble des 
documents demandés au titre de la candidature. Le mandataire devra être clairement identifié. 
Si le candidat n'est pas objectivement en mesure de fournir l'un des documents demandés au 
titre de la candidature, il peut le prouver par tout moyen. Si les documents fournis par le 

http://lyonaeroports.emarchespublics.com
http://lyonaeroports.emarchespublics.com
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

candidat ne sont pas rédigés en langue français, ils doivent être accompagnés d'une 
traduction en français certifié conforme par un traducteur assermenté. Les candidatures seront 
analysées conformément au code de la commande publique;
2) Phase offres: une phase de remise des offres et de négociations aura lieu avec les 
candidats ayant été admis à présenter une offre. Les négociations pourront se dérouler en 
plusieurs phases successives à l'issue desquelles certains candidats pourront être éliminés 
par application des critères d'attribution précisés dans le présent avis (cf. critères attribution) et 
dans la lettre de consultation qui sera adressée ultérieurement aux candidats retenus.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal de grande instance
Postal address: 67 rue Servient
Town: Lyon
Postal code: 69003
Country: France
Telephone: +33 472607013

Body responsible for mediation procedures
Official name: Médiateur des relations interentreprises
Postal address: BP 113
Town: Lyon-Saint-Exupéry Aéroport
Postal code: 69125
Country: France
E-mail: correspondantrelationsinterentreprises@lyonaeroports.com
Telephone: +33 478141010
Internet address: http://www.lyonaeroports.com

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
— référé précontractuel, jusqu'à la signature du marché (ordonnance no 2009-515 du 
7.5.2009 (art. 5 à 8) et décret no 2009-14 du 27.11.2009, articles 1441-1 et suivants du code 
de procédure civile),
— référé contractuel, dans le délai de 31 jours suivant la publication de l'avis d'attribution du 
marché (ordonnance no 2009-515 du 7.5.2009 (art. 11 à 21), décret no 2009-14 du 
27.11.2009, articles 1441-1 et suivants du code de procédure civile),
— recours au fond en nullité du marché dans le délai de 5 ans (article 2224 du code civil) à 
compter de la date à laquelle le demandeur a connaissance du marché.

Date of dispatch of this notice
15/07/2019

mailto:correspondantrelationsinterentreprises@lyonaeroports.com?subject=TED
http://www.lyonaeroports.com

