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See the notice on TED website

339265-2026 - Competition
Netherlands – Work environment services – Raamovereenkomst [ROK] Herstel glasschade Q4 ’
26–Q4 ’28 (en mogelijk Q4 ’28–Q4 ’30)
OJ S 94/2026 18/05/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop
Email: teaminkoop@apeldoorn.nl
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1.  Buyer
Official name: Accres Holding B.V.
Email: facilitair@accres.nl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Recreation, culture and religion

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Raamovereenkomst [ROK] Herstel glasschade Q4 ’26–Q4 ’28 (en mogelijk Q4 ’28–Q4 ’
30)
Description: Herstel glasschade voor panden van gemeente Apeldoorn en Accres De 
aanbestedende dienst(en) hebben ervoor gekozen om de dienst glasherstel c.q. 
glasveranging, inclusief de levering van glas (en overige producten en materialen) en het 
daaropvolgende dienst schilderwerk (en de levering van ver en overige materialen) in één 
opdracht op te nemen en geen percelen toe te passen. Deze werkzaamheden zijn functioneel 
en technisch onlosmakelijk verbonden; schilderwerk moet in navolging en in samenhang met 
glasherstel plaatsvinden om kwaliteit en bescherming te waarborgen. Door één 
opdrachtnemer verantwoordelijk te maken, wordt aansprakelijkheid eenduidig belegd en 
worden risico’s op vertraging en kwaliteitsverlies verminderd. Dit leidt tot een efficiëntere 
uitvoering en voorkomt dubbele mobilisatiekosten. Binnen de gemeentegrenzen van de 
gemeente Apeldoorn honderd (100) panden in beheer en/of eigendom. Daarnaast geeft 
Accres eenenzestig (61) panden in beheer en/of eigendom. Deze Opdracht betreft twee 
raamovereenkomsten. Een raamovereenkomst raming van € 665.885,- (Gem. Apeldoorn) en 
een raamovereenkomst met een raming van € 68.584,- (Accres). De Opdracht heeft een totale 
geraamde waarde van € 734.469,- De opdrachtwaarde over de totale looptijd van de 
raamovereenkomst met de Gemeente Apeldoorn wordt gemaximeerd op 150% van het 
bedrag zoals hierboven vermeld bij ‘Geraamde waarde. Dit leidt tot een maximale 
opdrachtwaarde excl. btw van de raamovereenkomst met de Gemeente Apeldoorn van € 
998.827,50,- .Als deze waarde bereikt is mag er alleen nog volgens de bepalingen van de 
artikelen 2.163a t/m 2.163g van de Aanbestedingswet 2012 gebruik gemaakt worden van de 
raamovereenkomst. Als op deze bepalingen geen beroep meer kan worden gedaan, sorteert 
de raamovereenkomst geen effect meer en mag er door de Aanbestedende dienst geen 
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gebruik meer van worden gemaakt, ongeacht de dan nog resterende looptijd van de 
raamovereenkomst. Indien de maximale waarde van de raamovereenkomst is bereikt, of naar 
het oordeel van de Opdrachtgever op korte termijn zal worden overschreden, is de 
Opdrachtgever gerechtigd de raamovereenkomst tussentijds op te zeggen. In dat geval geldt 
een opzegtermijn van één (1) maand. De Opdrachtnemer kan aan deze opzegging geen recht 
op schadevergoeding jegens de Opdrachtgever ontlenen. De opdrachtwaarde over de totale 
looptijd van de raamovereenkomst met Accres wordt gemaximeerd op 150% van het bedrag 
zoals hierboven vermeld bij ‘Geraamde waarde’. Dit leidt tot een maximale opdrachtwaarde 
excl. btw van de raamovereenkomst met Accres van € 102.876,- .Als deze waarde bereikt is 
mag er alleen nog volgens de bepalingen van de artikelen 2.163a t/m 2.163g van de 
Aanbestedingswet 2012 gebruik gemaakt worden van de raamovereenkomst. Als op deze 
bepalingen geen beroep meer kan worden gedaan, sorteert de raamovereenkomst geen effect 
meer en mag er door de Aanbestedende dienst geen gebruik meer van worden gemaakt, 
ongeacht de dan nog resterende looptijd van de raamovereenkomst. Indien de maximale 
waarde van de raamovereenkomst is bereikt, of naar het oordeel van de Opdrachtgever op 
korte termijn zal worden overschreden, is de Opdrachtgever gerechtigd de raamovereenkomst 
tussentijds op te zeggen. In dat geval geldt een opzegtermijn van één (1) maand. De 
Opdrachtnemer kan aan deze opzegging geen recht op schadevergoeding jegens de 
Opdrachtgever ontlenen. De genoemde bedrag(en) zijn een indicatie, derhalve kunnen aan de 
genoemde bedrag(en) geen rechten ontleend worden.
Procedure identifier: 4465f819-3100-4a62-8405-30703ca0261d
Internal identifier: 6056365
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 98342000 Work environment services
Additional classification (cpv): 45440000 Painting and glazing work

2.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Gemeente Apeldoorn

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 734 469,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, European Single Procurement 
Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Raamovereenkomst [ROK] Herstel glasschade Q4 ’26–Q4 ’28 (en mogelijk Q4 ’28–Q4 ’
30)
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Description: Herstel glasschade voor panden van gemeente Apeldoorn en Accres De 
aanbestedende dienst(en) hebben ervoor gekozen om de dienst glasherstel c.q. 
glasveranging, inclusief de levering van glas (en overige producten en materialen) en het 
daaropvolgende dienst schilderwerk (en de levering van ver en overige materialen) in één 
opdracht op te nemen en geen percelen toe te passen. Deze werkzaamheden zijn functioneel 
en technisch onlosmakelijk verbonden; schilderwerk moet in navolging en in samenhang met 
glasherstel plaatsvinden om kwaliteit en bescherming te waarborgen. Door één 
opdrachtnemer verantwoordelijk te maken, wordt aansprakelijkheid eenduidig belegd en 
worden risico’s op vertraging en kwaliteitsverlies verminderd. Dit leidt tot een efficiëntere 
uitvoering en voorkomt dubbele mobilisatiekosten. Binnen de gemeentegrenzen van de 
gemeente Apeldoorn honderd (100) panden in beheer en/of eigendom. Daarnaast geeft 
Accres eenenzestig (61) panden in beheer en/of eigendom. Deze Opdracht betreft twee 
raamovereenkomsten. Een raamovereenkomst raming van € 665.885,- (Gem. Apeldoorn) en 
een raamovereenkomst met een raming van € 68.584,- (Accres). De Opdracht heeft een totale 
geraamde waarde van € 734.469,- De opdrachtwaarde over de totale looptijd van de 
raamovereenkomst met de Gemeente Apeldoorn wordt gemaximeerd op 150% van het 
bedrag zoals hierboven vermeld bij ‘Geraamde waarde. Dit leidt tot een maximale 
opdrachtwaarde excl. btw van de raamovereenkomst met de Gemeente Apeldoorn van € 
998.827,50,- .Als deze waarde bereikt is mag er alleen nog volgens de bepalingen van de 
artikelen 2.163a t/m 2.163g van de Aanbestedingswet 2012 gebruik gemaakt worden van de 
raamovereenkomst. Als op deze bepalingen geen beroep meer kan worden gedaan, sorteert 
de raamovereenkomst geen effect meer en mag er door de Aanbestedende dienst geen 
gebruik meer van worden gemaakt, ongeacht de dan nog resterende looptijd van de 
raamovereenkomst. Indien de maximale waarde van de raamovereenkomst is bereikt, of naar 
het oordeel van de Opdrachtgever op korte termijn zal worden overschreden, is de 
Opdrachtgever gerechtigd de raamovereenkomst tussentijds op te zeggen. In dat geval geldt 
een opzegtermijn van één (1) maand. De Opdrachtnemer kan aan deze opzegging geen recht 
op schadevergoeding jegens de Opdrachtgever ontlenen. De opdrachtwaarde over de totale 
looptijd van de raamovereenkomst met Accres wordt gemaximeerd op 150% van het bedrag 
zoals hierboven vermeld bij ‘Geraamde waarde’. Dit leidt tot een maximale opdrachtwaarde 
excl. btw van de raamovereenkomst met Accres van € 102.876,- .Als deze waarde bereikt is 
mag er alleen nog volgens de bepalingen van de artikelen 2.163a t/m 2.163g van de 
Aanbestedingswet 2012 gebruik gemaakt worden van de raamovereenkomst. Als op deze 
bepalingen geen beroep meer kan worden gedaan, sorteert de raamovereenkomst geen effect 
meer en mag er door de Aanbestedende dienst geen gebruik meer van worden gemaakt, 
ongeacht de dan nog resterende looptijd van de raamovereenkomst. Indien de maximale 
waarde van de raamovereenkomst is bereikt, of naar het oordeel van de Opdrachtgever op 
korte termijn zal worden overschreden, is de Opdrachtgever gerechtigd de raamovereenkomst 
tussentijds op te zeggen. In dat geval geldt een opzegtermijn van één (1) maand. De 
Opdrachtnemer kan aan deze opzegging geen recht op schadevergoeding jegens de 
Opdrachtgever ontlenen. De genoemde bedrag(en) zijn een indicatie, derhalve kunnen aan de 
genoemde bedrag(en) geen rechten ontleend worden.
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 98342000 Work environment services
Additional classification (cpv): 45440000 Painting and glazing work
Options: 
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Description of the options: De raamovereenkomst heeft een initiële looptijd van twee jaar (24 
maanden) en kan tweemaal (2x) verlengt worden voor de duur van één jaar (12 maanden), de 
totale maximale looptijd van de raamovereenkomst is vier (4) jaar (48 maanden).

5.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Gemeente Apeldoorn

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: tweemaal (2x) een jaar (12 maanden)

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 734 469,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement 
Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Prijs
Description: Voor de prijscomponent geldt een prijsplafond, zie het Beschrijvend document 
onder Aanbestedingsdocumenten
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 45
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kwaliteit
Description: Kwaliteit
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 55

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 12/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
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Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/425213

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425213
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 03/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information about public opening: 
Opening date: 03/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: no
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop - Rechtbank Gelderland
Review organisation: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop - Rechtbank Gelderland
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gemeente 
Apeldoorn, team Inkoop
Organisation providing more information on the review procedures: Gemeente Apeldoorn, 
team Inkoop - Rechtbank Gelderland
Organisation receiving requests to participate: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop
Registration number: 171929098
Postal address: Marktplein 1
Town: Apeldoorn
Postcode: 7311LG
Country subdivision (NUTS): Veluwe (NL221)
Country: Netherlands
Contact point: Ronald Klock

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425213
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Email: teaminkoop@apeldoorn.nl
Telephone: +31 14055
Internet address: http://www.apeldoorn.nl
Other contact points: 
Official name: Rechtbank Gelderland
Postal address: Walburgstraat 2-4  
Town: Arnhem
Postcode: 6811CD
Country subdivision (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Country: Netherlands
Email: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883612000
Internet address: http://www.rechtspraak.nl
Other contact points: 
Official name: Rechtbank Gelderland
Postal address: Walburgstraat 2-4  
Town: Arnhem
Postcode: 6811CD
Country subdivision (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Country: Netherlands
Email: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883612000
Internet address: http://www.rechtspraak.nl
Other contact points: 
Official name: Rechtbank Gelderland
Postal address: Walburgstraat 2-4  
Town: Arnhem
Postcode: 6811 CD
Country subdivision (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Country: Netherlands
Contact point: Vooraankondiging integrale inkoop jeugd wmo 2019, voorheen bovenregionale 
inkoop jeugdhulp 2018 en marktconsultaties met Tenderned kenmerk
Email: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883612000
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Gelderland/Contact#1d7577db-416b-412d-ab63-c34fae572d900
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: Accres Holding B.V.
Registration number: 591652673
Postal address: Laan van Westenenk 4 Laan van Westenenk 4
Town: APELDOORN
Postcode: 7336AZ

mailto:teaminkoop@apeldoorn.nl
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mailto:kanton.arnhem@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Country subdivision (NUTS): Veluwe (NL221)
Country: Netherlands
Email: facilitair@accres.nl
Telephone: +31 555270450
Internet address: http://www.accres.nl
Roles of this organisation: 
Buyer

Notice information

Notice identifier/version: 035afd49-051d-4cf5-a883-9d5e3b828539  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 15/05/2026 09:44:25 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Dutch
Notice publication number: 339265-2026
OJ S issue number: 94/2026
Publication date: 18/05/2026
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