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I.1.

See the notice on TED website 339557-2023 - Result
Netherlands-The Hague: Training programme services
OJ S 108/2023 07/06/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Ministerie van Justitie en Veiligheid
National registration number: 27380834
Postal address: Turfmarkt 147 / Postbus 20301
Town: Den Haag
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 2500 EH
Country: Netherlands
Contact person: Marc van Dijk
E-mail: m.van.dijk@minjenv.nl

:Internet address(es)
Main address: https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-justitie-en-veiligheid
Address of the buyer profile: https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation
/Index/123960

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Public order and safety

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Aanbesteding Leerprogramma van de Nationale Academie voor Crisisbeheersing
Reference number: 4183472

Main CPV code
80521000 Training programme services

Type of contract
Services

Short description
Het doel van de aanbesteding is voor de dienstverlening inzake Leeractiviteiten gebaseerd op 
het Leerprogramma van de NAC en gericht op de Nationale Crisisstructuur voor beide 
percelen een raamovereenkomst af te sluiten met één inschrijver per perceel. De opdracht is 
gesplitst in twee percelen: Perceel 1: Opleidingen voor het individu, Perceel 2: 
Teamtrainingen. De opdracht (per perceel) wordt gegund op basis van het gunningscriterium 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/339557-2023
mailto:m.van.dijk@minjenv.nl?subject=TED
https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-justitie-en-veiligheid
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/123960
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/123960
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II.1.6.

‘economisch meest voordelige Inschrijving’ (EMVI) op basis van de beste prijs-kwaliteit 
verhouding.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 130 000,00 EUR

Description

Title
Opleidingen voor het individu
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
80500000 Training services, 80550000 Safety training services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Den Haag

Description of the procurement
De scope van de aanbesteding bestaat uit de dienstverlening inzake Leeractiviteiten 
gebaseerd op het Leerprogramma van de NAC en gericht op de Nationale Crisisstructuur.
De scope van Perceel 1 bestaat uit het ontwikkelen, up to date houden en uitvoeren van 
individuele trainingen (waar men individueel en niet als team voor inschrijft). Voor deze 
trainingen zijn reeds Modules ontwikkeld. Opdrachtnemer dient het bestaande aanbod door te 
ontwikkelen en zich eigen te maken gedurende de transitieperiode.
Het zwaartepunt van de af te nemen dienstverlening ligt naar verwachting bij punt 1 en punt 2 
van onderstaand genoemde dienstverlening, betreffende de ontwikkeling en uitvoering van het 
Leerprogramma.
1. Ontwikkeling van het Leerprogramma van de NAC op basis van Blended Learning
2. De Uitvoering en het actueel en up-to-date houden (Onderhoud Modules) van alle Modules 
behorende tot het ontwikkelde Blended leerprogramma
3. Levering van organisatorische en administratieve dienstverlening ten behoeve van de 
levering en uitvoering van de Modules behorende tot het Leerprogramma. Hiertoe behoren in 
ieder geval:
o Leveren van relevante informatie over de Module en documentatie aan cursisten inclusief 
het lesmateriaal;
o Verzorgen van registratie cursisten en correspondentie met cursisten,
o Het regelen van de trainingslocaties en bijbehorende catering, technische voorzieningen en 
andere (bijbehorende) logistieke werkzaamheden.
4. Levering van adviezen aan de NAC in relatie tot het Leerprogramma en tot geheel nieuw te 
ontwikkelen of reeds in ontwikkeling zijnde Modules.
5. Doorontwikkeling en uitvoering van bestaande Modules in het ontwikkelde Blended 
leerprogramma.
6. Ontwikkelingen uitvoering van eventuele nieuwe Modules gerelateerd aan het 
Leerprogramma van de NAC.

Award criteria
Quality criterion - Name: Plan van Aanpak / Weighting: 450
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 350
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Quality criterion - Name: Draaiboek opleiding / Weighting: 200
Price - Weighting: prijs per punt

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
De looptijd van de beoogde raamovereenkomst bedraagt 1,5 jaar (18 maanden) met voor 
Opdrachtgever het recht de raamovereenkomst te verlengen door middel van één of meerdere 
verlengingen met in totaal 30 maanden tegen gelijkblijvende voorwaarden.

Description

Title
Teamtrainingen
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
80500000 Training services, 80550000 Safety training services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Den Haag

Description of the procurement
De scope van de aanbesteding bestaat uit de dienstverlening inzake Leeractiviteiten 
gebaseerd op het Leerprogramma van de NAC en gericht op de Nationale Crisisstructuur.
De teamtrainingen die in Perceel 2 worden uitgevraagd betreffen allemaal maatwerk 
trainingen. Dit betekent dat iedere Deelnemer een aanvraag kan uitzetten voor een Nadere 
offerte waarna vervolgens door Opdrachtnemer een teamtraining op maat wordt opgesteld die 
voldoet aan de leerdoelen van de desbetreffende nadere uitvraag.
Deze maatwerk uitvragen bestaan uit:
- Teamtrainingen voor verschillende teams
- Tabletop werkwijze voor het uitwerken van werkwijzen, processen en afspraken
- Dilemmasessies.
- Kleine oefeningen
- Team Resourcemanagement of andere trainingen gericht op het functioneren van 
crisisteams op basis van de samenstelling/kwaliteiten van leden (Belbin, insights, …)
- Masterclasses als onderdeel van een Thematisch leerprogramma

Award criteria
Quality criterion - Name: Plan van Aanpak / Weighting: 600
Quality criterion - Name: Casus detailontwerp / Weighting: 400
Price - Weighting: prijs per punt

Information about options
Options: no
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
De looptijd van de beoogde raamovereenkomst bedraagt 1,5 jaar (18 maanden) met voor 
Opdrachtgever het recht de raamovereenkomst te verlengen door middel van één of meerdere 
verlengingen met in totaal 30 maanden tegen gelijkblijvende voorwaarden.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 020-055181

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Opleidingen voor het individu

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
01/05/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Berenschot B.V.
Town: Utrecht
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/055181-2023
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The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Lowest offer: 1,00 EUR / Highest offer: 1,00 EUR taken into consideration

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2

Title:
Teamtrainingen

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
01/05/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Berenschot B.V.
Town: Utrecht
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Lowest offer: 1,00 EUR / Highest offer: 1,00 EUR taken into consideration

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Den Haag
Postal address: Prins Clauslaan 60
Town: Den Haag
Postal code: 2595 AJ
Country: Netherlands

Body responsible for mediation procedures
Official name: Klachtenmeldpunt IUC JenV
Town: DEN HAAG
Country: Netherlands
E-mail: iucjenv@minjenv.nl

mailto:iucjenv@minjenv.nl?subject=TED
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VI.5.

VI.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
zie het Beschrijvend document

Date of dispatch of this notice
02/06/2023


