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See the notice on TED website

341061-2024 - Result
Germany – IT services: consulting, software development, Internet and support – Pflege für die 
Software „Ivanti User Workspace Manager nebst Überlassung zusätzlicher Lizenzen“
OJ S 111/2024 10/06/2024
Contract or concession award notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Bundesamt für Justiz
Email: ausschreibungen@bfj.bund.de
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Pflege für die Software „Ivanti User Workspace Manager nebst Überlassung zusätzlicher 
Lizenzen“
Description: Das BfJ setzt die Software Ivanti User Workspace Manager (ehemals Ivanti 
DesktopNow oder AppSense DesktopNow) zur Verwaltung ihrer Clients, Benutzer und RDS-
Server (via Citrix) ein. Dieses Produkt ist die zentrale Software zur Bereitstellung der 
Nutzerprofile, zur Steuerung wesentlicher Login-/ Logoutvorgänge und zur Verhinderung von 
Ausführungen und der Verbreitung systemkritischer Vorgänge bzw. Schadsoftware. Es 
handelt sich um Ivanti User Workspace Manager - Named User Lizenzen. Derzeit sind 1.700 
Lizenzen der Software vorhanden. Das BfJ beabsichtigt, die Pflege bestehender Ivanti User 
Workspace Manager Produktlizenzen in einem Auftrag im Offenen Verfahren zu vergeben. 
Optional ist vorgesehen, bis zu 300 weitere Ivanti User Workspace Manager Produktlizenzen 
(Höchstabnahmemenge) zu erwerben und unter Pflege zu stellen.
Procedure identifier: 45197aca-2f9d-4ed3-8c0f-1cc301948ec5
Internal identifier: 2023 0000 0312 - VoTW
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
vgv -

5. Lot

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/341061-2024
mailto:ausschreibungen@bfj.bund.de
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5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Pflege für die Software „Ivanti User Workspace Manager nebst Überlassung zusätzlicher 
Lizenzen“
Description: Zur kontinuierlichen Pflege der Software Ivanti User Workspace Manager 
(ehemals Ivanti DesktopNow oder AppSense DesktopNow) werden Pflegeleistungen für die 
bestehenden 1.300 Named User Lizenzen für die Dauer von 51 Monaten, beginnend ab dem 
01.07.2024 und für 400 Named User Lizenzen für die Dauer von 48 Monaten, beginnend ab 
dem 01.10.2024, benötigt. Optional können während der Vertragsdauer bis zu 300 weitere 
Lizenzen des Produkts Ivanti User Workspace Manager hinzugekauft werden. Eine 
Mindestabnahmemenge oder eine generelle Abnahmeverpflichtung ergibt sich hieraus jedoch 
nicht.
Internal identifier: 2023 0000 0312 - VoTW

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/07/2024
Duration end date: 30/09/2028

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: #Besonders geeignet für:#

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
Electronic auction: no

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Bundesamt für Justiz
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

6. Results
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6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: No winner was chosen and the competition is closed.

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Bundesamt für Justiz
Registration number: 991-18338-39
Town: Bonn
Postcode: 53113
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: ausschreibungen@bfj.bund.de
Telephone: 000
Roles of this organisation: 
Buyer
Review organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
5cc249d2-58d1-4bb5-8f36-db642477d0dc-01
Main reason for change
: 
Information updated
Description
: 
Der Zuschlag wurde erteilt. Es wurde ein Wettbewerbsgewinner ermittelt, und das Verfahren 
wurde abgeschlossen.

Notice information

mailto:ausschreibungen@bfj.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Notice identifier/version: e8aa0ec8-15e8-4649-a88a-addf43372e4f  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 07/06/2024 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 341061-2024
OJ S issue number: 111/2024
Publication date: 10/06/2024
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