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See the notice on TED website 342317-2023 - Competition
Italy-Cagliari: Software supply services
OJ S 110/2023 09/06/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: AGENZIA REGIONALE PER LA PROTEZIONE DELL'AMBIENTE DELLA 
SARDEGNA
Postal address: VIA CONTIVECCHI 7
Town: CAGLIARI
NUTS code: ITG2 Sardegna
Postal code: 09122
Country: Italy
Contact person: Livio Sanna
E-mail: lvsanna@arpa.sardegna.it
Telephone: +39 070271681
Fax: +39 070271402

:Internet address(es)
Main address: www.sardegnaambiente.it/arpas
Address of the buyer profile: www.sardegnaambiente.it/arpas

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.sardegnaambiente.it
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.
sardegnacat.it/esop/ita-ras-host/public/web/login.jst

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
Environment

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
SERVIZI PER L’EROGAZIONE IN MODALITÀ “SOFTWARE AS A SERVICE” DI UN 
SOFTWARE LIMS (LABORATORY INFORMATION MANAGEMENT SYSTEM) PER LA 
GESTIONE DELLE ATTIVITÀ DI LABORATORIO

Main CPV code
72268000 Software supply services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/342317-2023
mailto:lvsanna@arpa.sardegna.it?subject=TED
http://www.sardegnaambiente.it/arpas
http://www.sardegnaambiente.it/arpas
https://www.sardegnaambiente.it
https://www.sardegnacat.it/esop/ita-ras-host/public/web/login.jst
https://www.sardegnacat.it/esop/ita-ras-host/public/web/login.jst
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II.1.3. Type of contract
Services

Short description
SERVIZI PER L’EROGAZIONE IN MODALITÀ “SOFTWARE AS A SERVICE” DI UN 
SOFTWARE LIMS (LABORATORY INFORMATION MANAGEMENT SYSTEM) PER LA 
GESTIONE DELLE ATTIVITÀ DI LABORATORIO, DEI CONNESSI SERVIZI MINIMI DI 
AVVIO E DELLA RELATIVA MANUTENZIONE EVOLUTIVA

Estimated total value
Value excluding VAT: 499 250,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: ITG2 Sardegna

Description of the procurement
servizio di fornitura di un LIMS (Laboratory Information Management System) con i requisiti 
informatici e le funzionalità necessarie per la gestione delle attività analitiche di ARPAS, in 
conformità a quanto previsto dalla norma UNI EN ISO/IEC 17025:2018 e dei documenti di 
progetto, nonché dei servizi relativi all’installazione, alla configurazione, alla personalizzazione 
del software, all’interfacciamento degli strumenti di laboratorio, alla formazione degli operatori 
sul LIMS e all’avviamento del sistema, intendendo con ciò la fornitura di un LIMS chiavi in 
mano. È oggetto dell’appalto anche l’affiancamento degli operatori, il supporto e la 
manutenzione del prodotto per tutta la durata contrattuale.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 398 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in days: 44
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
vedi documenti di gara e opzioni

Information about variants
Variants will be accepted: yes

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Opzione rinnovo e opzione proroga tecnica

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
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Identification of the project: Accordo di collaborazione tra l’ARPAS e la Regione Autonoma 
della Sardegna (RAS) – ADIS per la realizzazione del progetto per la realizzazione del 
Sistema Informativo ARPAS per la digitalizzazione del processo di monitoraggio delle acque - 
FSC 2014 2020Piano Operativo Ambiente L.2.3.1 e di cui al bilancio ARPAS 2022-2024

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
a) Iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nel l’Albo per le imprese artigiane per attività 
coerenti con quelle oggetto della presente procedura di gara.

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
L’operatore economico esecutore del servizio deve garantire la messa a disposizione di 
personale amministrativo e tecnico qualificato ed opportunamente addestrato, in numero 
adeguato al corretto rispetto delle previsioni contrattuali, con esperienza documentata sul 
sistema oggetto dell’appalto, di sicura moralità, che sarà tenuto ad osservare tutte le norme e 
le disposizioni generali e disciplinari in vigore presso ARPAS. La configurazione minima dell’
organico da dedicare alla commessa è così composta: almeno n. 1 Responsabile di 
commessa o “Responsabile tecnico”, interfaccia operativa tra la stazione appaltante e la dit-ta 
contraente, in possesso dei seguenti requisiti minimi in termini di esperienza lavorativa e di 
formazione.

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 24/07/2023 12:00Local time: 
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IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Italian

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 25/07/2023 10:00Local time: 
Place: 
Direzione Amministrativa ARPAS - via Contivecchi n. 7 09120 Cagliari

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
IL PRESENTE APPALTO E' INDETTO IN ESECUZIONE DELLA DET. A CONTRARRE N. 
1065/2023 del 01-06-2023 PER ULTERIORI INDICAZIONI SULL'APPALTO SI RINVIA AL
CAPITOLATO SPECIALE E AI SUOI ALLEGATI E ALLA DOCUMENTAZIONE DI GARA 
ACCESSIBILE AL SITO WEB SOPRA INDICATO. IL RUP E' IL DOTT. ING. MARCELLO 
ATZENI.CIG 9858784DEA

Procedures for review

Review body
Official name: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE
Postal address: Via Sassari n°17
Town: CAGLIARI
Postal code: 09100
Country: Italy
Internet address: www.giustizia-amministrativa.it/italia/sardegna.html

Body responsible for mediation procedures
Official name: CAMERA DI COMMERCIO DI CAGLIARI
Town: CAGLIARI
Country: Italy

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Tribunale Amministrativo Regionale art. 204 D.Lgs.n. 50/2016 Internet:www.giustizia-
amministrativa.it/italia/sardegna.html

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: SERVIZIO AFFARI GENERALI
Postal address: Via Contivecchi n° 7
Town: CAGLIARI

http://www.giustizia-amministrativa.it/italia/sardegna.html
http://www.giustizia-amministrativa.it/italia/sardegna.html
http://www.giustizia-amministrativa.it/italia/sardegna.html
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VI.5.

Postal code: 09122
Country: Italy

Date of dispatch of this notice
06/06/2023


