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I.1.

I.1.

See the notice on TED website 342688-2019 - Competition
Finland-Kemi: Taxi services
OJ S 139/2019 22/07/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Kemin kaupunki
National registration number: 0210427-6
Postal address: Valtakatu 26
Town: Kemi
NUTS code: FI1D7 Lappi
Postal code: 94100
Country: Finland
Contact person: Hankinta-asiantuntija Kati Tervo
E-mail: kati.tervo@kemi.fi
Telephone: +358 505908368

:Internet address(es)
Main address: http://www.kemi.fi

Name and addresses
Official name: Keminmaan kunta
National registration number: 0210469-8
Postal address: Rantatie 21
Town: Keminmaa
NUTS code: FI1D7 Lappi
Postal code: 94400
Country: Finland
Contact person: Vs. perusturvajohtaja Eila Metsävainio
E-mail: eila.metsavainio@keminmaa.fi
Telephone: +358 407790907

:Internet address(es)
Main address: http://www.keminmaa.fi

Name and addresses
Official name: Tornion kaupunki
National registration number: 0193524-6
Postal address: Sairaalakatu 1
Town: Tornio
NUTS code: FI1D7 Lappi
Postal code: 95400
Country: Finland
Contact person: Perusturvajohtaja Leena Karjalainen
E-mail: leena.karjalainen@tornio.fi
Telephone: +358 405549270

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/342688-2019
mailto:kati.tervo@kemi.fi?subject=TED
http://www.kemi.fi
mailto:eila.metsavainio@keminmaa.fi?subject=TED
http://www.keminmaa.fi
mailto:leena.karjalainen@tornio.fi?subject=TED
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I.1.
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:Internet address(es)
Main address: http://www.tornio.fi

Name and addresses
Official name: Tervolan kunta
National registration number: 0193249-1
Postal address: Keskustie 81
Town: Tervola
NUTS code: FI1D7 Lappi
Postal code: 95300
Country: Finland
Contact person: Sosiaalijohtaja Helena Hartikainen
E-mail: helena.hartikainen@tervola.fi
Telephone: +358 40591116

:Internet address(es)
Main address: http://www.tervola.fi

Name and addresses
Official name: Ylitornion kunta
National registration number: 0210826-9
Postal address: Alkkulanraitti 55
Town: Ylitornio
NUTS code: FI1D7 Lappi
Postal code: 95600
Country: Finland
Contact person: Perusturvajohtaja Eeva Leukumaa
E-mail: eeva.leukumaa@ylitornio.fi
Telephone: +358 400191824

:Internet address(es)
Main address: http://www.ylitornio.fi

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/kemin_kaupunki
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/kemin_kaupunki?id=236359&tpk=fe0dff5b-a126-4135-9f13-5044d237bb41

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title

http://www.tornio.fi
mailto:helena.hartikainen@tervola.fi?subject=TED
http://www.tervola.fi
mailto:eeva.leukumaa@ylitornio.fi?subject=TED
http://www.ylitornio.fi
https://tarjouspalvelu.fi/kemin_kaupunki
https://tarjouspalvelu.fi/kemin_kaupunki?id=236359&tpk=fe0dff5b-a126-4135-9f13-5044d237bb41
https://tarjouspalvelu.fi/kemin_kaupunki?id=236359&tpk=fe0dff5b-a126-4135-9f13-5044d237bb41
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II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

Vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut / Seudullinen 
yhteishankinta Kemin, Keminmaan, Tervolan, Tornion ja Ylitornion kuntien alueella

Main CPV code
60120000 Taxi services

Type of contract
Services

Short description
Kemin kaupunki pyytää tarjoustanne seudullisesti yhteishankintana toteutettavasta 
vammaispalvelulain (laki vammaisuuden perusteella järjestettävistä palveluista ja tukitoimista 
1987/380) ja sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaisten henkilökuljetusten hoitamisesta tämän 
tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti. Tarjouspyyntö koskee vammaispalvelulain (VPL) 
mukaista kuljetuspalvelua Kemin, Keminmaan, Tervolan, Tornion ja Ylitornion kuntien alueella. 
Keminmaan, Tornion ja Ylitornion kunnissa hankinnan piiriin kuuluvat myös sosiaalihuoltolain 
(SHL) mukaiset henkilökohtaiset kuljetuspalvelut. Hankintamenettely:
Kyseessä on yhteishankintana toteutettu puitejärjestely, jossa kukin kilpailutukseen osallistuva 
kunta tekee oman hankintapäätöksensä. Puitesopimukset tehdään kaikkien niiden toimijoiden 
/ yhtymien kanssa, jotka täyttävät tarjouspyynnön laatuvaatimukset sekä hyväksyvät 
tarjouspyynnössä ilmoitetut hintaehdot.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Vammaispalvelulain mukaiset kuljetuspalvelut / Kemi
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
60120000 Taxi services

Place of performance
NUTS code: FI1D7 Lappi

Description of the procurement
Kuljetuspalvelun sisältö / asiakkaiden ohjaus palvelun piiriin:
Kunnat myöntävät asiakkaalle VPL:n mukaisia kyytejä tietyn määrän kuukaudessa. Myönnetyt 
matkat näkyvät asiakkaan käyttämällä kortilla / maksusitoumuksella ja ne on tarkoitettu 
virkistäytymistä, asiointia tai yhteiskunnallista vaikuttamista varten. Kuljetuspalvelumatka on 
yhdensuuntainen matka lähtöosoitteesta määränpäähän. Matka on tehtävä suorinta reittiä. 
Kunta maksaa vain myönnetyt kohtuulliset kuljetuspalvelumatkat siltä matkan osalta, kun 
asiakas on kyydissä. Kunnan korvaamiin matkoihin eivät kuulu Kela-korvattavat matkat. Kukin 
kunta ilmoittaa VPL- / SHL -kuljetuspalvelua saaville asiakkaille niiden taksien yhteystiedot, 
joiden kanssa kunta on tehnyt puitesopimuksen. Asiakkaat tilaavat itse kyydin 
puitesopimuksen piirissä olevilta palveluntuottajilta.
Jotta asiakkaat saavat tarvitsemansa kyydin tarjouksessa on kerrottava seuraavat asiat:
– onko palveluntuottajalla esteetön ajoneuvo (inva-taksi) käytössä
– minä päivinä ja mihin kellonaikaan taksikyyti on saatavilla.
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II.2.5.

Matkat ja asiakasmäärät vuonna 2018 Kemi 2018:
Matkamäärä 26 415
VPL-asiakkaat 605, joista inva-taksiasiakkaita 262 henkilöä.
Kemin kaupungilla on VPL-asiakkaiden käytössä Likuma-järjestelmän kortti, minkä sopivuus 
edellytetään takseissa oleviin kortinlukijalaitteisiin. Odotusaika Kemin kaupungin alueella on 
maksimissaan 10 minuuttia.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 15/09/2019 End: 31/12/2021
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Hankintaan sisältyy mahdollisuus option käyttöön ajalla 1.1.2022–31.12.2022. Kukin tilaaja / 
kunta ilmoittaa option mahdollisesta käytöstä kuusi (6) kuukautta ennen sopimuksen 
päättymistä.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Hankintaan sisältyy mahdollisuus option käyttöön ajalla 1.1.2022–31.12.2022. Kukin tilaaja / 
kunta ilmoittaa option mahdollisesta käytöstä kuusi (6) kuukautta ennen sopimuksen 
päättymistä.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut / Keminmaa
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
60120000 Taxi services

Place of performance
NUTS code: FI1D7 Lappi

Description of the procurement
Kuljetuspalvelun sisältö / asiakkaiden ohjaus palvelun piiriin:
Kunnat myöntävät asiakkaalle VPL:n mukaisia kyytejä tietyn määrän kuukaudessa. Myönnetyt 
matkat näkyvät asiakkaan käyttämällä kortilla / maksusitoumuksella ja ne on tarkoitettu 
virkistäytymistä, asiointia tai yhteiskunnallista vaikuttamista varten. Kuljetuspalvelumatka on 
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yhdensuuntainen matka lähtöosoitteesta määränpäähän. Matka on tehtävä suorinta reittiä. 
Kunta maksaa vain myönnetyt kohtuulliset kuljetuspalvelumatkat siltä matkan osalta, kun 
asiakas on kyydissä. Kunnan korvaamiin matkoihin eivät kuulu Kela-korvattavat matkat. Kukin 
kunta ilmoittaa VPL-/SHL-kuljetuspalvelua saaville asiakkaille niiden taksien yhteystiedot, 
joiden kanssa kunta on tehnyt puitesopimuksen. Asiakkaat tilaavat itse kyydin 
puitesopimuksen piirissä olevilta palveluntuottajilta.
Jotta asiakkaat saavat tarvitsemansa kyydin tarjouksessa on kerrottava seuraavat asiat:
– onko palveluntuottajalla esteetön ajoneuvo (inva-taksi) käytössä
– minä päivinä ja mihin kellonaikaan taksikyyti on saatavilla.
Keminmaa 2018:
Matkamäärät VPL 6 900 / SHL 870, yhteensä 7 770
Asiakkaat VPL 142 / SHL 40, joista inva-taksiasiakkaita arviolta 55.
Keminmaan osalta kilpailutuksessa ovat myös sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetukset. 
Keminmaassa on käytössä matkojen seurantakortti. Odotusaika yhdensuuntaisella matkalla 
on 5 minuuttia ja edestakaisella matkalla 15 min.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 15/09/2019 End: 31/12/2021
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Hankintaan sisältyy mahdollisuus option käyttöön ajalla 1.1.2022–31.12.2022. Kukin tilaaja / 
kunta ilmoittaa option mahdollisesta käytöstä kuusi (6) kuukautta ennen sopimuksen 
päättymistä.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Hankintaan sisältyy mahdollisuus option käyttöön ajalla 1.1.2022–31.12.2022. Kukin tilaaja / 
kunta ilmoittaa option mahdollisesta käytöstä kuusi (6) kuukautta ennen sopimuksen 
päättymistä.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Vammaispalvelulain mukaiset kuljetuspalvelut / Tervola
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
60120000 Taxi services
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II.2.3. Place of performance
NUTS code: FI1D7 Lappi

Description of the procurement
Kuljetuspalvelun sisältö / asiakkaiden ohjaus palvelun piiriin:
Kunnat myöntävät asiakkaalle VPL:n mukaisia kyytejä tietyn määrän kuukaudessa. Myönnetyt 
matkat näkyvät asiakkaan käyttämällä kortilla / maksusitoumuksella ja ne on tarkoitettu 
virkistäytymistä, asiointia tai yhteiskunnallista vaikuttamista varten. Kuljetuspalvelumatka on 
yhdensuuntainen matka lähtöosoitteesta määränpäähän. Matka on tehtävä suorinta reittiä. 
Kunta maksaa vain myönnetyt kohtuulliset kuljetuspalvelumatkat siltä matkan osalta, kun 
asiakas on kyydissä. Kunnan korvaamiin matkoihin eivät kuulu Kela-korvattavat matkat. Kukin 
kunta ilmoittaa VPL-/SHL-kuljetuspalvelua saaville asiakkaille niiden taksien yhteystiedot, 
joiden kanssa kunta on tehnyt puitesopimuksen. Asiakkaat tilaavat itse kyydin 
puitesopimuksen piirissä olevilta palveluntuottajilta.
Jotta asiakkaat saavat tarvitsemansa kyydin tarjouksessa on kerrottava seuraavat asiat:
– onko palveluntuottajalla esteetön ajoneuvo (inva-taksi) käytössä
– minä päivinä ja mihin kellonaikaan taksikyyti on saatavilla.
Tervola 2018:
Matkamäärä 1 243
VPL-asiakasmäärä 55 henkilöä, joista inva-taksasiakkaita 24.
Tervolassa on käytössä maksusitoumus. Odotusaika asuinkunnassa on max 30 min ja 
lähikunnassa max 60 min.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 15/09/2019 End: 31/12/2021
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Hankintaan sisältyy mahdollisuus option käyttöön ajalla 1.1.2022–31.12.2022. Kukin tilaaja / 
kunta ilmoittaa option mahdollisesta käytöstä kuusi (6) kuukautta ennen sopimuksen 
päättymistä.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Hankintaan sisältyy mahdollisuus option käyttöön ajalla 1.1.2022–31.12.2022. Kukin tilaaja / 
kunta ilmoittaa option mahdollisesta käytöstä kuusi (6) kuukautta ennen sopimuksen 
päättymistä.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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II.2. Description

Title
Vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut / Tornio
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
60120000 Taxi services

Place of performance
NUTS code: FI1D7 Lappi

Description of the procurement
Kuljetuspalvelun sisältö / asiakkaiden ohjaus palvelun piiriin:
Kunnat myöntävät asiakkaalle VPL:n mukaisia kyytejä tietyn määrän kuukaudessa. Myönnetyt 
matkat näkyvät asiakkaan käyttämällä kortilla / maksusitoumuksella ja ne on tarkoitettu 
virkistäytymistä, asiointia tai yhteiskunnallista vaikuttamista varten. Kuljetuspalvelumatka on 
yhdensuuntainen matka lähtöosoitteesta määränpäähän. Matka on tehtävä suorinta reittiä. 
Kunta maksaa vain myönnetyt kohtuulliset kuljetuspalvelumatkat siltä matkan osalta, kun 
asiakas on kyydissä. Kunnan korvaamiin matkoihin eivät kuulu Kela-korvattavat matkat. Kukin 
kunta ilmoittaa VPL-/SHL-kuljetuspalvelua saaville asiakkaille niiden taksien yhteystiedot, 
joiden kanssa kunta on tehnyt puitesopimuksen. Asiakkaat tilaavat itse kyydin 
puitesopimuksen piirissä olevilta palveluntuottajilta.
Jotta asiakkaat saavat tarvitsemansa kyydin tarjouksessa on kerrottava seuraavat asiat:
– onko palveluntuottajalla esteetön ajoneuvo (inva-taksi) käytössä
– minä päivinä ja mihin kellonaikaan taksikyyti on saatavilla.
Tornio 2018:
Matkamäärät VPL 17 784 / SHL 2 300
Asiakkaat VPL 526 / SHL 62, joista inva-taksiasiakkaita n. 200.
Torniossa on käytössä Taksiplus-kortti, minkä sopivuus edellytetään takseissa oleviin 
kortinlukijalaitteisiin. Odotusaika on max 20 min.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 15/09/2019 End: 31/12/2021
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Hankintaan sisältyy mahdollisuus option käyttöön ajalla 1.1.2022–31.12.2022. Kukin tilaaja / 
kunta ilmoittaa option mahdollisesta käytöstä kuusi (6) kuukautta ennen sopimuksen 
päättymistä.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
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Hankintaan sisältyy mahdollisuus option käyttöön ajalla 1.1.2022–31.12.2022. Kukin tilaaja / 
kunta ilmoittaa option mahdollisesta käytöstä kuusi (6) kuukautta ennen sopimuksen 
päättymistä.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut / Ylitornio
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
60120000 Taxi services

Place of performance
NUTS code: FI1D7 Lappi

Description of the procurement
Kuljetuspalvelun sisältö / asiakkaiden ohjaus palvelun piiriin:
Kunnat myöntävät asiakkaalle VPL:n mukaisia kyytejä tietyn määrän kuukaudessa. Myönnetyt 
matkat näkyvät asiakkaan käyttämällä kortilla / maksusitoumuksella ja ne on tarkoitettu 
virkistäytymistä, asiointia tai yhteiskunnallista vaikuttamista varten. Kuljetuspalvelumatka on 
yhdensuuntainen matka lähtöosoitteesta määränpäähän. Matka on tehtävä suorinta reittiä. 
Kunta maksaa vain myönnetyt kohtuulliset kuljetuspalvelumatkat siltä matkan osalta, kun 
asiakas on kyydissä. Kunnan korvaamiin matkoihin eivät kuulu Kela-korvattavat matkat. Kukin 
kunta ilmoittaa VPL-/SHL-kuljetuspalvelua saaville asiakkaille niiden taksien yhteystiedot, 
joiden kanssa kunta on tehnyt puitesopimuksen. Asiakkaat tilaavat itse kyydin 
puitesopimuksen piirissä olevilta palveluntuottajilta.
Jotta asiakkaat saavat tarvitsemansa kyydin tarjouksessa on kerrottava seuraavat asiat:
– onko palveluntuottajalla esteetön ajoneuvo (inva-taksi) käytössä
– minä päivinä ja mihin kellonaikaan taksikyyti on saatavilla.
Ylitornio 2018:
Matkamäärä VPL + SHL yhteensä 6 100
Asiakkaat yhteensä 142, joista inva-taksiasiakkaita 10.
Käytössä on Semel-järjestelmän kortti, minkä sopivuus edellytetään takseissa oleviin 
kortinlukijalaitteisiin. Odotusaika on max 2 tuntia.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 15/09/2019 End: 31/12/2021
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
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IV.1.1.
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Hankintaan sisältyy mahdollisuus option käyttöön ajalla 1.1.2022–31.12.2022. Kukin tilaaja / 
kunta ilmoittaa option mahdollisesta käytöstä kuusi (6) kuukautta ennen sopimuksen 
päättymistä.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Hankintaan sisältyy mahdollisuus option käyttöön ajalla 1.1.2022–31.12.2022. Kukin tilaaja / 
kunta ilmoittaa option mahdollisesta käytöstä kuusi (6) kuukautta ennen sopimuksen 
päättymistä.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Ks. ESDP-lomake ja tarjouspyyntö.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Ks. ESDP-lomake ja tarjouspyyntö.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Ks. ESDP-lomake ja tarjouspyyntö.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Ks. ESDP-lomake ja tarjouspyyntö.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operators
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 21/08/2019 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 21/08/2019 13:00Local time: 
Place: 
Kemin kaupungintalo
Valtakatu 26
94100 Kemi
Information about authorised persons and opening procedure: Tarjousten avaustilaisuus ei ole 
julkinen.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Tilaajat eivät sitoudu tarjouspyynnössä esitettyihin määriin, vaan ne ovat arvioita.

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
19/07/2019

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

