342770-2023 - Competition See the notice on TED website

France-Lyon: Software package and information systems
OJ S 110/2023 09/06/2023

Contract notice — utilities

Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

1. Name and addresses
Official name: Compagnie Nationale du Rhéne
Postal address: 2 rue André Bonin
Town: Lyon
NUTS code: FRK26 Rhbéne
Postal code: 69316
Country: France
Contact person: Deborah Glohr
E-mail: D.Glohr@cnr.tm.fr
Telephone: +33 787500115
Internet address(es):
Main address: http://www.cnr.tm.fr
Address of the buyer profile: https://portal.cnr.oalia.com/portal

1.3. Communication
Access to the procurement documents is restricted. Further information can be obtained at:
https://portal.cnr.oalia.com/portal
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://portal.cnr.oalia.
com/portal

1.6. Main activity
Other activity: Concessionnaire du fleuve Rhéne (production d'électricité, navigation, irrigation)

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Fourniture d'un logiciel de digitalisation des modes opératoires d’expertises de maintenance
de la CNR
Reference number: 23-200

I.1.2. Main CPV code
48000000 Software package and information systems

1.1.3. Type of contract
Supplies

1.1.4. Short description
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Ce projet s’inscrit dans la vision stratégique CNR 2030 qui fixe les volontés de I'entreprise
dans le cadre d’'une réflexion long terme, avec comme objectif d’optimiser et adapter I'outil de
production, planifier au mieux les opérations de maintenance. La direction de la maintenance
(DM) a audité le fonctionnement du process d’expertise de maintenance des actifs CNR, et
des interactions entre les différents acteurs et utilisateurs des dites expertises afin d’en faire
ressortir les points d’amélioration. Aujourd’hui elle ambitionne de fiabiliser les informations
remontées des expertises servant a arbitrer les décisions, harmoniser les méthodes de travail
sur la vallée du Rhéne et améliorer les modes opératoires a travers l'intégration d’'un outil de
digitalisation sur le périmétre des expertises de nos actifs de production.

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72262000 Software development services, 72268000 Software supply services, 48219300
Administration software package

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: Siége social CNR, site CNR de Bourg les Valence et
Distanciel

1.2.4. Description of the procurement
Le marché est non alloti et sera mono-attributaire. |l fait I'objet d'une procédure négociée, avec
phase candidature, puis phase offre accessible uniquement aux candidats qualifiés.
Important : afin de s’assurer de 'adéquation aux besoins, les candidats qualifiés a l'issue de la
phase Candidature devront mettre a disposition un compte de démonstration pour la phase
Offre.
La Direction de la Maintenance souhaite se doter d’un outil, permettant de simplifier la
préparation des expertises, étant adapté aux contraintes terrain pour permettre a I'utilisateur
de réaliser I'acquisition de données dans les meilleures conditions et permettant la génération
de rapports. Le marché couvre donc les prestations suivantes :
- Mise en ceuvre de l'outil de gestion de modes opératoires : conception, réalisation, pilotage,
formation des utilisateurs, interfaces, tests, recette et mise en production
- Maintien en conditions opérationnelles en mode Saa$S : maintenance (corrective,
réglementaire, applicative et technique), support, hébergement et exploitation

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

I1.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
3 fois 1 année, par tacite reconduction.

11.2.9.
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Information about the limits on the number of candidates to be invited

Envisaged minimum number: 1Maximum number: 4Objective criteria for choosing the limited
number of candidates:

Critéres achats

C.1 Surface financiére : Chiffre d’affaires annuel minimal de 500k€ pour la moyenne des trois
derniéres années. Nota : Si le candidat répond en groupement et qu’il est seul solidaire du
groupement, alors seule sa surface financiere sera analysée. Si le candidat répond en
groupement solidaire, alors la surface financiére sommée de 'ensemble du groupement sera
analysée.

C.2 Risque de transaction commerciale : La CNR vérifiera la santé financiére du candidat via
un site d’analyse financiére (Infolegale pour les entreprises frangaises et D&B pour les
entreprises étrangeres). Une note comprise entre 0/20 et 10/20 et pour laquelle aucune
justification de la solidité financiére de la société n’a été fournie (en apportant par exemple une
garantie maison mére ou bancaire ou tout autre justificatif) est éliminatoire. Nota : Si le
candidat répond en groupement solidaire ou conjoint sans solidarité du mandataire alors le
risque de transaction commerciale du groupement sera apprécié au regard des quote-part
prévisionnelles de chaque membre du groupement dans le marché.

Critéres techniques

Chaque candidature sera notée sur un total de 100 points. Le baréme de notation est précisé
dans le questionnaire Excel (Onglet Il — Critéres techniques). Un maximum de 4 candidats
ayant obtenu les meilleures notes techniques seront sélectionnés pour la « phase offre ».
Dans le cas ou a la 4éme position, plusieurs candidats ont obtenu la méme note, tous ces
candidats seront admis a participer a la « phase offre ».

C.3 Application mobile. Ce critére sera noté sur 45 points.

C.4 Application de bureau. Ce critére sera noté sur 45 points.

C.5 Références / expériences / Compte de démonstration. Ce critére sera noté sur 10 points.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Critéres de sélection tels que mentionnés dans les documents de I'AAPC

lll.1.2. Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

.1.3.
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Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

ll.1.8. Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to
be awarded
Conjoint avec mandataire solidaire.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.4. Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or
tenders to be negotiated

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 07/07/2023 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates
Date: 01/09/2023

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used

VI.3. Additional information
Le candidat devra impérativement fournir une réponse sous format informatique. Le dossier
informatique sera déposé sur la plateforme de dématérialisation de CNR.
Pour ce faire vous devez vous créer un compte sur la plateforme si vous n'en disposez pas, a
I'adresse suivante : https://portal.cnr.oalia.com/portal
Via « pas encore fournisseur ? faites vous connaitre »
Aucune personne n'est autorisée a assister a l'ouverture des candidatures ou des offres.
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Toute candidature ne comprenant pas I'ensemble des documents et renseignements pourra
faire I'objet d'un rejet pour dossier incomplet.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Tribunal Judiciaire de LYON
Postal address: 67 rue servient
Town: Lyon
Postal code: 69433
Country: France

VI.5. Date of dispatch of this notice
06/06/2023
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