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See the notice on TED website

342847-2026 - Competition
Croatia – Maintenance of information technology software – Usluga održavanja i nadogradnje IT 
sustava za prikupljanje i pohranu podataka te izračun indikarora za procjenu kapaciteta JLP(R)S
OJ S 95/2026 19/05/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: MINISTARSTVO PRAVOSUĐA, UPRAVE I DIGITALNE TRANSFORMACIJE
Email: nabava@mpudt.hr
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Usluga održavanja i nadogradnje IT sustava za prikupljanje i pohranu podataka te 
izračun indikarora za procjenu kapaciteta JLP(R)S
Description: Predmet nabave je održavanje Jedinstvenog informacijskog sustava za 
prikupljanje i pohranu podataka te izračun indikatora za procjenu kapaciteta jedinica lokalne i 
područne (regionalne) samouprave, koji je razvijen u okviru ESF projekta „Optimizacija 
sustava lokalne i područne (regionalne) samouprave“ te nadograđen u sklopu investicije 
Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021.-2026. C2.2. R4-I1 „Daljnja optimizacija i 
decentralizacija JLP(R)S putem potpore funkcionalnom spajanju“.
Procedure identifier: 68e2a347-1638-46a7-8ab7-bcfb397ae0b5
Internal identifier: 211/26
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: ured izvršitelja i ured naručitelja

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 240 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, Notice

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/342847-2026
mailto:nabava@mpudt.hr
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Participation in a criminal organisation: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraud: Prijevara
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Kaznena djela terorizma ili kaznena 
djela povezana s terorističkim aktivnostima
Money laundering or terrorist financing: Pranje novca ili financiranje terorizma
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Breaching obligation relating to payment of taxes: Plaćanje poreza
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Usluga održavanja i nadogradnje IT sustava za prikupljanje i pohranu podataka te 
izračun indikarora za procjenu kapaciteta JLP(R)S
Description: Predmet nabave je održavanje Jedinstvenog informacijskog sustava za 
prikupljanje i pohranu podataka te izračun indikatora za procjenu kapaciteta jedinica lokalne i 
područne (regionalne) samouprave, koji je razvijen u okviru ESF projekta „Optimizacija 
sustava lokalne i područne (regionalne) samouprave“ te nadograđen u sklopu investicije 
Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021.-2026. C2.2. R4-I1 „Daljnja optimizacija i 
decentralizacija JLP(R)S putem potpore funkcionalnom spajanju“.
Internal identifier: 211/26

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: ured izvršitelja i ured naručitelja

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 30/08/2026
Duration: 24 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 240 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8.  Accessibility criteria
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Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: General yearly turnover
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Relevant educational and professional qualifications
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Quality
Name: Stručno iskustvo stručnjaka - izvršeni ugovor
Description: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj može ostvariti u okviru ovog kriterija su 50 
bodova. Kao dokaz iskustva stručnjaka ponuditelj u ponudi dostavlja kako Životopise 
stručnjaka (Obrasci životopisa od a) do d). Ukoliko gospodarski subjekt u ponudi za ovaj 
nefinancijski kriterij odabira ne dostavi dokaz (životopis stručnjaka) biti će bodovan 0 (nulom) 
za taj kriterij. Detaljnije o načinu bodovanja u dokumentu_Kriterij za odabir ponude koji je 
sastavni dio ove dokumentacije o nabavi.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 50
Criterion: 
Type: Quality
Name: Stručno iskustvo stručnjaka - certifikat
Description: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj može ostvariti u okviru ovog kriterija je 10 
bodova. Kao dokaz posjedovanja certifikata stručnjaka, ponuditelj u ponudi dostavlja Izjavu o 
posjedovanju certifikata ( Obrazac Izjave za stručnjaka a) voditelj ugovora i stručnjaka d) 
stručnjak za bazu podataka) kojoj se prilaže preslika važećeg certifikata koji mora biti 
preveden na hrvatski jezik (prijevod ne mora biti od strane ovlaštenog sudskog tumača) za 
tražene stručnjake. Ukoliko gospodarski subjekt za ovaj nefinancijski kriterij odabira ne dostavi 
u ponudi dokaz (Izjavu stručnjaka kojoj se prilaže preslika certifikata) biti će bodovan 0 (nulom) 
za taj kriterij. Detaljnije u dokumentu_ Kriterij za odabir ponude.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
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Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/84704
Ad hoc communication channel: 
Name: https://eojn.hr/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/84704
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Ponuditelj je obvezan u ponudi priložiti jamstvo za 
ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije ili novčanog pologa, u iznosu od: 7.200,00 
EUR. Ukoliko ponuditelj dostavlja jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, 
u istoj mora biti navedeno sljedeće: da je korisnik garancije Ministarstvo pravosuđa, uprave i 
digitalne transformacije, Ulica grada Vukovara 49, Zagreb te ona mora biti neopoziva i 
bezuvjetna, naplativa na „prvi poziv“ i „bez prigovora“ u slučajevima iz članka 214., stavka 1., 
točke 1. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine,broj:120/16, 114/22). Važenje bankarske 
garancije ne smije biti kraće od roka valjanosti ponude. Sukladno članku 214., stavku 1., točki 
1. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, broj:120/16,114/22) Naručitelj može naplatiti iznos 
jamstva za ozbiljnost ponude u sljedećim slučajevima: • odustajanje ponuditelja od svoje 
ponude u roku njezine valjanosti, • nedostavljanje ažuriranih popratnih dokumenata sukladno 
članku 263. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, broj: 120/16, 114/22), • neprihvaćanje 
ispravka računske greške, • odbijanje potpisivanja ugovor o javnoj nabavi, •nedostavljanje 
jamstva za uredno ispunjenje ugovora. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske 
garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke dostave ponude. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude mora trajati minimalno sukladno roku valjanosti ponude. Gospodarski 
subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok 
valjanosti ponude, Naručitelj će tražiti od ponuditelja produženje roka valjanosti ponude i 
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno tom produženom roku. U slučaju Zajednice ponuditelja, 
bankovno jamstvo za ozbiljnost ponude može dostaviti bilo koji član Zajednice, u cijelosti ili 
parcijalno s članom/ovima, pod uvjetom da u tekstu jamstva član Zajednice obavezno navede 
da se jamstvo dostavlja u ime Zajednice ponuditelja, te navede sve članove u čije ime 
dostavlja jamstvo. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u 
zatvorenoj omotnici na adresu Naručitelja. Na omotnici mora biti naznačeno: Na prednjoj 
strani: MINISTARSTVO PRAVOSUĐA, UPRAVE I DIGITALNE TRANSFORMACIJE Ulica 
grada Vukovara 4910000 Zagreb ,evidencijski. broj nabave: 221/26. Predmet nabave: "Usluga 
održavanja i nadogradnje IT sustava za prikupljanje i pohranu podataka te izračun indikatora 
za procjenu kapaciteta JLP(R)S. “„DIO/DIJELOVI PONUDE KOJI SE DOSTAVLJAJU 
ODVOJENO“„NE OTVARAJ“.
Deadline for receipt of tenders: 16/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 120 Days
Information about public opening: 
Opening date: 16/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time

https://eojn.hr/tender-eo/84704
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/84704
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Place: Ministarstvo pravosuđa, uprave i digitalne transformacije, ulica grada Vukovara 49, 
Zagreb
Additional information: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda kako bi mogli sudjelovati u postupku otvaranja ponuda.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
Financial arrangement: Sukladno prijedlogu Okvirnog sporazuma.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 999
Additional buyer coverage: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
MINISTARSTVO PRAVOSUĐA, UPRAVE I DIGITALNE TRANSFORMACIJE
Organisation providing more information on the review procedures: MINISTARSTVO 
PRAVOSUĐA, UPRAVE I DIGITALNE TRANSFORMACIJE

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: MINISTARSTVO PRAVOSUĐA, UPRAVE I DIGITALNE TRANSFORMACIJE
Registration number: 72910430276
Postal address: Ulica grada Vukovara 49
Town: Grad Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: nabava@mpudt.hr
Email: nabava@mpudt.hr
Telephone: +385 13714000
Internet address: https://mpudt.gov.hr/
Buyer profile: https://mpudt.gov.hr/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241

mailto:nabava@mpudt.hr
mailto:nabava@mpudt.hr
https://mpudt.gov.hr/
https://mpudt.gov.hr/
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Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V
Town: Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Telephone: +385 14559 930
Internet address: https://www.dkom.hr/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIII. 6
Town: Zagreb
Postcode: 10020
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telephone: +385 16652889
Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: dc8069fd-2c10-4cb6-b93f-f3a211129dfc  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 15/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Croatian
Notice publication number: 342847-2026
OJ S issue number: 95/2026
Publication date: 19/05/2026

mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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