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See the notice on TED website

343649-2026 - Result
Poland – Software maintenance and repair services – Usługa gwarancji, asysty technicznej i 
konserwacji Systemu Otago\EDICTA
OJ S 96/2026 20/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Województwo Podkarpackie
Email: administracja@podkarpackie.pl
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Usługa gwarancji, asysty technicznej i konserwacji Systemu Otago\EDICTA
Description: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi gwarancji, asysty technicznej i 
konserwacji Systemu Otago\EDICTA działającego w Urzędzie Marszałkowskim Województwa 
Podkarpackiego w Rzeszowie na lata 2026-2027 rok. Opis przedmiotu zamówienia stanowi 
załącznik nr 6 do Zaproszenia.
Procedure identifier: cc6c615f-d90f-4514-afd5-7f16f3bf90cc
Internal identifier: OR-IV.272.1.7.2026
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267000 Software maintenance and repair services
Additional classification (cpv): 72253200 Systems support services, 72611000 Technical 
computer support services

2.1.2.  Place of performance
Town: Województwo podkarpackie
Country subdivision (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Country: Poland

2.1.2.  Place of performance
Town: Województwo podkarpackie
Country subdivision (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Country: Poland

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/343649-2026
mailto:administracja@podkarpackie.pl
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5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Usługa gwarancji, asysty technicznej i konserwacji Systemu Otago\EDICTA.
Description: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi gwarancji, asysty technicznej i 
konserwacji Systemu Otago\EDICTA działającego w Urzędzie Marszałkowskim Województwa 
Podkarpackiego w Rzeszowie na lata 2026-2027 rok. Opis przedmiotu zamówienia stanowi 
załącznik nr 6 do Zaproszenia.
Internal identifier: OR-IV.272.1.7.2026

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267000 Software maintenance and repair services
Additional classification (cpv): 72253200 Systems support services, 72611000 Technical 
computer support services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration end date: 31/03/2027

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Ceną braną pod uwagę przy ocenie ofert jest CENA BRUTTO OFERTY – cena za 
realizację całości zamówienia.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Review organisation: Urząd Zamówień Publicznych
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Województwo 
Podkarpackie
Organisation providing offline access to the procurement documents: Województwo 
Podkarpackie
Organisation providing more information on the review procedures: Urząd Zamówień 
Publicznych

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 1 519 050,00 PLN
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Direct award
: 
Justification for direct award: The contract can be provided only by a particular economic 
operator because of an absence of competition for technical reasons
Other justification: Uzasadnienie prawne: Zastosowano tryb zamówienie z wolnej ręki na 
podstawie przepisu art. 305 pkt 1) w zw. z art. 214 ust. 1 pkt 1 lit a ustawy zgodnie, z którym 
zamawiający może udzielić zamówienia z wolnej ręki, jeżeli dostawy, usługi lub roboty 
budowlane mogą być świadczone tylko przez jednego wykonawcę z przyczyn technicznych o 
obiektywnym charakterze – jeżeli nie istnieje rozsądne rozwiązanie alternatywne lub 
rozwiązanie zastępcze, a brak konkurencji nie jest wynikiem celowego zawężenia parametrów 
zamówienia. Uzasadnienie faktyczne: Asseco Data Systems S.A. z siedzibą w Gdańsku, przy 
ul. Jana z Kolna 11 jest jedynym wykonawcą, który może świadczyć usługę gwarancji i asysty 
technicznej oprogramowań aplikacyjnych Systemu Otago/EDICTA z przyczyn technicznych o 
obiektywnym charakterze i nie istnieje rozsądne rozwiązanie alternatywne lub rozwiązanie 
zastępcze, a brak konkurencji nie jest wynikiem celowego zawężenia parametrów 
zamówienia. Zamawiany system został w całości wytworzony przez ww. Wykonawcę, który 
posiada pełnię praw autorskich oraz wyłączną wiedzę technologiczną na temat jego działania. 
Dokumentacja techniczna oraz szczegóły związane z kodem źródłowym systemu są 
własnością Wykonawcy i nie zostały udostępnione osobom trzecim. System został 
zaprojektowany w sposób indywidualny, zgodnie z potrzebami Zamawiającego, na bazie 
rozwiązań niestandardowych. Posiada unikalne funkcjonalności oraz architekturę, które 
uniemożliwiają podjęcie jego obsługi przez inny podmiot bez dostępu do wiedzy Wykonawcy. 
Podjęcie takich działań przez inne podmioty wiązałoby się z ryzykiem błędów, utraty 
integralności danych lub wydłużeniem czasu obsługi. Z powodu technicznych ograniczeń i 
braku dostępu do dokumentacji oraz kodu źródłowego przez inne podmioty, jedynie ww. 
Wykonawca jest w stanie zapewnić należyte wsparcie techniczne, utrzymanie i rozwój 
systemu. Biorąc powyższe pod uwagę zachodzą okoliczności, o których mowa w art. 305 pkt 
1) w związku z art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (t.j.; Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 z późn. zm.).

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Asseco Data Systems S.A.
Tender: 
Tender identifier: OR-IV.272.1.7.2026
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 1 519 050,00 PLN
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: OR-IV.273.1.13.2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 0
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Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from small tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from micro tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Województwo Podkarpackie
Registration number: 690581324
Department: Departament Organizacyjno-Prawny
Postal address: Al. Łukasza Cieplińskiego 4
Town: Rzeszów
Postcode: 35-010
Country subdivision (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Country: Poland
Contact point: Urząd Marszałkowski Województwa Podkarpackiego w Rzeszowie
Email: administracja@podkarpackie.pl
Telephone: +48 178501776
Fax: +48 178501701
Internet address: www.bip.podkarpackie.pl
Information exchange endpoint (URL): http://ezamowienia.gov.pl
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1.  ORG-0002
Official name: Urząd Zamówień Publicznych
Registration number: 010828091
Department: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Krajowa Izba Odwoławcza
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587840
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.gov.pl
Roles of this organisation: 

mailto:administracja@podkarpackie.pl
http://www.bip.podkarpackie.pl
http://ezamowienia.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl
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Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Registration number: 140264957
Postal address: ul. Hoża 76/78
Town: Warszawa
Postcode: 00-682
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: sp@prokuratoria.gov.pl
Telephone: +48 226958504
Fax: +48 226958111
Internet address: https://www.gov.pl/web/sp-prokuratoria
Roles of this organisation: 
Mediation organisation

8.1.  ORG-0004
Official name: Asseco Data Systems S.A.
Size of the economic operator: Large
Registration number: 180853177
Postal address: ul. Jana z Kolna 11
Town: Gdańsk
Postcode: 80-864
Country subdivision (NUTS): Gdański (PL634)
Country: Poland
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: b28e7bcf-1edb-43f4-889f-6c2ac27860d8  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 19/05/2026 11:22:04 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

mailto:sp@prokuratoria.gov.pl
https://www.gov.pl/web/sp-prokuratoria
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 343649-2026
OJ S issue number: 96/2026
Publication date: 20/05/2026
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