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See the notice on TED website 344392-2023 - Result
Finland-Helsinki: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 110/2023 09/06/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Helsingin kaupunki
National registration number: 0201256-6
Postal address: PL 1
Town: Helsingin kaupunki
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Postal code: 00099
Country: Finland
Contact person: Sirkka Hiltunen
E-mail: sirkka.hiltunen@hel.fi
Telephone: +358 931031548

:Internet address(es)
Main address: http://www.hel.fi

Name and addresses
Official name: Helsingin kaupungin toimialat ja liikelaitokset
National registration number: 0201256-6
Town: Helsingin kaupunki
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: sirkka.hiltunen@hel.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.hel.fi/kanslia/fi/osastot-ja-yksikot/talous/kilpailuttaminen

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Sijaintitietoa hyödyntävä oppimistyökalu

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/344392-2023
mailto:sirkka.hiltunen@hel.fi?subject=TED
http://www.hel.fi
mailto:sirkka.hiltunen@hel.fi?subject=TED
https://www.hel.fi/kanslia/fi/osastot-ja-yksikot/talous/kilpailuttaminen
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II.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Hankinnan tavoitteena on löytää sijaintitietoa hyödyntävä oppimistyökalu Helsingin kaupungin 
käyttöön. Oppimistyökalulla tarkoitetaan tässä ohjelmistoa, jonka avulla voidaan suunnitella ja 
toteuttaa erilaisia oppimispelejä. Työkalu mahdollistaa sijaintitiedon hyödyntämisen. Sen 
avulla voidaan suunnitella ja toteuttaa erilaisia toiminnallisia, vuorovaikutteisia ja oppimista 
sekä itseymmärrystä edistäviä kokonaisuuksia. Sisältöjen avulla voidaan monipuolisesti tukea 
asiakkaiden, kuntalaisten ja eri oppijoiden oppimista.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 420 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa

Description of the procurement
Hankinnan tavoitteena on löytää sijaintitietoa hyödyntävä oppimistyökalu Helsingin kaupungin 
käyttöön. Helsingin kaupunki pitää sisällään monia eri toimialoja ja käyttäjäryhmiä. Näin ollen 
oppimistyökalun tulee pystyä vastaamaan kaupungin eri toimijoiden erilaisiin tarpeisiin. Näitä 
käyttäjärooleja ja käyttäjätarpeita on avattu enemmän luvussa 3: Ratkaisun toimintaympäristö.
Oppimistyökalulla tarkoitetaan tässä ohjelmistoa, jonka avulla voidaan suunnitella ja toteuttaa 
erilaisia oppimispelejä. Työkalu mahdollistaa sijaintitiedon hyödyntämisen. Sen avulla voidaan 
suunnitella ja toteuttaa erilaisia toiminnallisia, vuorovaikutteisia ja oppimista sekä 
itseymmärrystä edistäviä kokonaisuuksia. Sisältöjen avulla voidaan monipuolisesti tukea 
asiakkaiden, kuntalaisten ja eri oppijoiden oppimista.
Hankittavalta sähköiseltä oppimistyökalulta vaaditaan mahdollisuutta skaalautua laajasti 
Helsingin kaupungin toimijoiden erilaisiin käyttötarkoituksiin. Käyttötarkoituksia voivat olla 
esimerkiksi oppijoiden oppimisen tukemista, kuntalaisten itsereflektion tukeminen erilaisissa 
aihekokonaisuuksissa, henkilöstön osaamisen kehittäminen koulutuksissa ja tuki henkilöstön 
perehdytykseen. Oppijoille oppimistyökalun tulee tarjota monipuolinen ja innostava 
oppimisympäristön. Henkilöstölle oppimistyökalun pitää tarjota luonteva ja uudenlainen tapa 
toimia. Oppimistyökalun tulee tarjoa monipuolisesti erilaisia sisältöjä ja tehtävävaihtoehtoja, 
kuten monivalintakysymyksiä, avoimia vastauksia, valokuvien, videoiden ja erilaisten linkkien 
liittämistä sisältöihin sekä pakopelipedagogiikkaa tukevia toimintoja.
Sijaintitietoa hyödyntävä oppimistyökalu liittyy Helsingin kaupungilla käytössä oleviin 
oppimisympäristöihin, jolloin palvelu voidaan avata oppimisympäristöjen kautta. Liittymä 
mahdollistaa samalla myös käyttäjien perustietojen haun valmiiksi oppimistyökalun käyttöön.
Tavoitetilassa hankinta toteutetaan hankkimalla SaaS-palveluna toimitettava valmisohjelmisto, 
jonka konfiguroinnin sekä mahdolliset räätälöinnit käyttöönoton yhteydessä suorittaa 
ohjelmiston toimittaja. Oppimistyökalu on tarkoitus saada teknisin osin tuotantokäyttöön 
Helsingin kaupungille viimeistään tammikuun 2023 alkuun mennessä.
Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tässä tarjouspyynnössä ja sen liitteissä.
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II.2.5. Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 192-544078

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Sijaintitietoa hyödyntävä oppimistyökalu

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
23/05/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Lentävä Liitutaulu Oy
National registration number: FI25004059

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/544078-2022
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Postal address: Päivöläntie 52
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Postal code: 00730
Country: Finland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 420 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 420 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sörnäistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Esitetään hankintapäätöksen muutoksenhakuliitteessä.

Date of dispatch of this notice
05/06/2023

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

