346349-2013 - Competition See the notice on TED website

Finland-Helsinki: Financial and insurance services
OJ S 200/2013 15/10/2013

Contract notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Finpro ry
Postal address: Porkkalankatu 1, PL 358
Town: Helsinki
Postal code: FI-00181
Country: Finland
E-mail: matkavakuutuskilpailutus@finpro.fi
Additional information can be obtained from:
Official name: Finpro ry
E-mail: anna-maija.karvonen@finpro.fi
Tenders or requests to participate must be submitted: Official name: Finpro ry
E-mail: matkavakuutuskilpailutus@finpro.fi

.2. Type of the contracting authority
Other: Rekisteroity yhdistys

1.3. Main activity

.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.1.1. Title attributed to the contract by the contracting authority
Finpro ry:n matkavakuutusten Kilpailutus.

I.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 6a:
NUTS code FI181 Uusimaa

1.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
I.1.4. Information about framework agreement

1.1.5. Short description of the contract or purchase(s)
Finprolla on Suomessa noin 100 matkustavaa tyontekijaa, jotka matkustavat sdannollisesti.
Matkapaivien lukumaara on noin 3 800 vuodessa. Noin puolet matkoista on kotimaanmatkoja.
Finpron ulkomaantoimipisteissa tydskentelee noin 35 lahetettyd henkil6d. Komennusmatkoilla
on mukana yhteensa noin 15 puolisoa ja 25 alaikaista lasta. Lisaksi ulkomaantoimipisteissa
tyoskentelee yhta aikaa noin 20 harjoittelijaa 6 kuukauden mittaisissa harjoittelujaksoissa.
Ylla ilmoitetut matkapaiva- ja henkilomaarat ovat arvioita, ja toteutuneet maarat tarkistetaan
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vuosittain.
Hankinnan kohteena ovat matkavakuutukset:
— Suomessa tydskenteleville henkildille enintdan 3 kuukauden pituisille koti- ja ulkomaan
tydmatkoille,
— ns. komennusmatkavakuutukset yli 3 kuukauden matkoille ulkomaan toimipisteissa
tyoskenteleville 1ahetetyille henkilGille ja heidan perheenjasenilleen,
— ns. komennusmatkavakuutukset yli 3 kuukauden matkoille ulkomaan toimipisteissa
tyoskenteleville harjoittelijoille.
Hankinnan kohteena ei ole vakuutuksiin liittyva meklari/valityspalvelu.
Tarkempi hankintojen kuvaus ja vaatimukset on esitetty hankintailmoitukseen liitetyissa
tarjouspyyntdasiakirjoissa, jotka saatavissa osoitteessa www.hilma.fi

1.1.6. CPV code(s)
66000000 Financial and insurance services

I.1.7. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)

11.1.8. Lots
This contract is divided into lots: no

11.1.9. Information about variants
Variants will be accepted: no

I.2. Scope of the procurement
1.2.1. Total quantity or scope

1.2.2. Information about options
Options: no

11.2.3. Information about renewals

1.3. Duration of the contract or time limit for completion
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions related to the contract
ll.1.1. Deposits and guarantees required

lll.1.2. Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant
provisions governing them
Esitetty hankintailmoitukseen liitetyissa tarjouspyyntoasiakirjoissa, jotka saatavissa
osoitteessa www.hilma.fi

ll.1.3. Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to
be awarded

lll.1.4. Contract performance conditions
lll.2. Conditions for participation

lll.2.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
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List and brief description of conditions: Rekisteroitymista koskevat velvoitteiden tayttamisen
vakuudeksi tarjoukseen tulee liittda tarjouspyynnon liitteen 3 mukainen vakuutus tarjoajan
virallisen nimenkirjoittajan allekirjoittamana.
Tarkemmat vaatimukset esitetty hankintailmoitukseen liitetyissa tarjouspyyntoasiakirjoissa,
jotka saatavissa osoitteessa www.hilma.fi

ll.2.2. Economic and financial ability

List and brief description of conditions: Tarjoajan tulee olla merkitty lakisaateisten vaatimusten

mukaisesti kaupparekisteriin, ennakkoperintarekisteriin ja muihin lakisdateisiin

viranomaisrekistereihin. Tarjoajan tulee olla tayttanyt velvollisuutensa suorittaa lainsadadannon

mukaiset verot ja sosiaaliturvamaksut seka lakisaateiset vakuutusmaksut. Velvoitteiden

tayttdmisen vakuudeksi tarjoukseen tulee liittaa liitteen 3 mukainen vakuutus tarjoajan

virallisen nimenkirjoittajan allekirjoittamana.

Sopimuskumppaniksi valitun tarjoajan on toimitettava Finprolle ennen sopimuksen

allekirjoittamista vahintaan seuraavat todistukset: kaupparekisteriote, todistus verojen

maksamisesta ja todistukset lakisaateisten vakuutusmaksujen (tyoelake- ja

tapaturmavakuutusmaksut) maksamisesta, seka jos Tilaajavastuulaki (1233/2006) tulee

sovellettavaksi hankinnassa, edella mainittujen selvitysten lisaksi selvitys sovellettavasta

tydehtosopimuksesta tai keskeisista tydehdoista. Todistukset eivat saa olla kahta kuukautta

vanhempia.

Tarjoajalla tulee olla hankinnan kokoon nahden riittavat taloudelliset edellytykset hankinnan

toteuttamiseen.

Tarjoajalla on oltava joko:

a) voimassaoleva kansainvalisen luokituslaitoksen antama luokitustodistus, joka on

tarjousajan paattyessa vahintaan BBB tai sita vastaava arvo. Tarjoaja sitoutuu toimittamaan

pyydettaessa todistuksen luottoluokituksestaan.

tai:

b) Tarjoajan taloudellisen tilanteen on oltava sellainen, ettd se Suomen Asiakastieto Oy:n

ratingluokituksessa on vahintaan tyydyttava A tai riskiluokka on 1-2.

tai:

c) Tarjoajan taloudellisen tilanteen katsotaan tilinpaatostietojen tai muun vastaavan

selvityksen mukaan olevan a)- tai b)-kohtia vastaava.

Finpro voi kayttaa tarjoajan taloudellisten edellytysten arvioinnissa julkisia rekisteritietoja seka

Asiakastieto Oy:n tai muuta yleista luottotietorekisteria Suomessa tai ulkomailla.

Vaadittaessa tarjoajan on toimitettava Finprolle tilinpaatostietonsa viimeiselta kahdelta (2)

tilikaudelta tai mikali tilikausia ei ole, vastaava selvitys taloudellisesta tilasta.

Tarjoajan vakuutusmaksutulon on oltava vahintaan 30 miljoonaa euroa vuodessa

viimeisimmalta vahvistetulta tilikaudelta. Jos tarjoaja kayttaa alihankkijoita, tarjoaja

alihankkijoineen voi tayttaa vaatimuksen yhdessa, jolloin tarjoajalta voidaan pyytaa selvitys

taloudellisten voimavarojen olemassaoloa koskevista sitoumuksista ja sopimuksista.
Tarkemmat vaatimukset esitetty hankintailmoitukseen liitetyissa tarjouspyyntoasiakirjoissa,
jotka saatavissa osoitteessa www.hilma.fi

ll.2.3. Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Tarjoajalla on oltava kokemusta hankinnan kohteena olevien vakuutuspalvelujen tuottamisesta
vahintaan viimeisen kolmen vuoden aikana.
Tarjoajalla on oltava Suomessa vahintaan kaksi (2) asiakasreferenssia, joissa asiakkaalla on
matkavakuutuksen alaisia henkil6itd vahintaan 200. Referenssiasiakkuuksien tulee olla
edelleen voimassa. Jokaisen referenssin on pidettava sisallaan niin matkustaja-, matkatavara-,
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kuin matkavastuuvakuutuksia niin alle 3 kk tydmatkoilla kuin yli 3 kk komennuksilla.
Tarjoajalla on oltava hankinnan laatuun ja laajuuteen nahden riittavasti henkildstéa hankinnan
toteuttamiseen, ja tydhon nimetyilla henkildilla on oltava hankinnan laatuun ja laajuuteen
nahden riittava kokemus.
Tarjoajan tulee nimeta sopimusvaiheessa yksi asiakas- ja sopimusvastaava henkil®
vastaamaan matkavakuutuksien asiakkuuden ja sopimuksen hallinnasta. Asiakas- ja
sopimusvastaavalla sekd hanen varahenkildllaan tulee olla vahintaan kahden (2) vuoden
kokemus asiakkuudenhallinnan tehtavista vakuutusyhtion (tarjoajan tai jonkin muun
vakuutusyhtion) palveluksessa matkavakuutuksia koskien.
Asiakas- ja sopimusvastaavan henkilon tulee voida palvella Finproa suomen ja englannin
kielella.
Lisaksi toimittajan on nimettava sopimusvaiheessa yksi (1) matkavakuutuksiin keskittynyt
vakuutuslajiasiantuntija vastaamaan vaativien kysymysten kasittelysta seka kehitysasioista.
Kyseinen henkild voi olla sama kuin asiakas- ja sopimusvastaava henkilo.
Vadittavat selvitykset:
Tarjoajan on esitettava selvitys vaatimusten tayttymisesta tayttamalla tarjouspyynnon liite 2
Vahimmaisvaatimusten vastaavuus ja hinnat-taulukko.
Tarjoukseen on liitettava erilliset kuvaukset vahintdan kahdesta asiakasreferensseista.
Referenssikuvauksista on kaytava selkeasti esille yllamainittujen asiakasreferensseille
asetettujen vaatimusten tayttyminen. Lisaksi kuvauksista on kaytava ilmi referenssikohteen
yhteyshenkild seka tdman yhteystiedot, johon Finprolla on oltava oikeus halutessaan ottaa
yhteytta.

Tarkemmat vaatimukset esitetty hankintailmoitukseen liitetyissa tarjouspyyntoasiakirjoissa,

jotka saatavissa osoitteessa www.hilma.fi

ll.2.4. Information about reserved contracts
lll.3. Conditions specific to services contracts
ll.3.1. Information about a particular profession

ll.3.2. Information about staff responsible for the performance of the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Open

IV.1.2. Information about the limits on the number of candidates to be invited

IV.1.3. Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or
dialogue

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
Lowest price

IV.2.2. Information about electronic auction

IV.3. Administrative information
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IV.3.1.
IvV.3.2.
IvV.3.3.

IvV.3.4.

IV.3.5.

IV.3.6.

IV.3.7.

IvV.3.8.

File reference number attributed by the contracting authority
Previous publication concerning this procedure

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive
document

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
20.11.2013 - 12:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
until: 31.5.2014

Conditions for opening of tenders

Section VI: Complementary information

VI1.
VI.2.
VI.3.

V1.4,
Vi.4.1.

V1.4.2.
V1.4.3.
VLS.

346349-2013

Information about recurrence
Information about European Union funds

Additional information

Tarjouspyyntoasiakirjat tallennettu hankintailmoituksen yhteyteen ja saatavissa osoitteessa

www.hilma.fi
Procedures for review

Review body

Official name: Markkinaoikeus

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postal code: FI-00520

Country: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Fax: +358 295643314

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Review procedure
Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
10.10.2013
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