347390-2016 - Competition See the notice on TED website

Italy-Udine: Social services
OJ S 193/2016 06/10/2016
Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: EGAS Ente per la Gestione Accentrata dei Servizi Condivisi
Postal address: Via Pozzuolo 330
Town: Udine
NUTS code: ITD4 Friuli-Venezia Giulia
Postal code: 33100
Country: Italy
E-mail: segreteria@egas.sanita.fvg.it
Telephone: +39 0432554160
Internet address(es):
Main address: www.egas.sanita.fvg.it
Address of the buyer profile: www.egas.sanita.fvg.it

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: www.egas.sanita.fvg.it
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

1.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity
Health
Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
ID16SERO017 Gara a procedura aperta, ai sensi dell'art. 60 del D.Lgs. n. 50/2016 per
I'affidamento del servizio di telesoccorso — telecontrollo integrato dal servizio di custodia
chiavi con pronto intervento per utenti della Regione FVG.

I1.1.2. Main CPV code
85320000 Social services

1.1.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
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11.1.5.

11.1.6.

I.2.
1.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

11.2.6.

1.2.7.

11.2.10.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.

ID16SERO017 Gara a procedura aperta, ai sensi dell'art. 60 del D.Lgs. n. 50/2016 per
I'affidamento del servizio di telesoccorso — telecontrollo integrato dal servizio di custodia
chiavi con pronto intervento per utenti della Regione FVG.

Estimated total value
Value excluding VAT: 12 028 392,50 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: ITD4 Friuli-Venezia Giulia
Main site or place of performance: Aziende del SSR FVG.

Description of the procurement

ID16SERO017 Gara a procedura aperta, ai sensi dell'art. 60 del D.Lgs. n. 50/2016 per
I'affidamento del servizio di telesoccorso — telecontrollo integrato dal servizio di custodia
chiavi con pronto intervento per utenti della Regione FVG.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 9 198 182,50 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 60
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options

Options: yes

Description of options:

7 075 525 EUR (+ 707 552,50 EUR per opzioni contrattuali)

Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:

no

Additional information

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

n.1.

n.1.1.

347390-2016

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers

List and brief description of conditions:

Dichiarazione sostitutiva di certificazione, attestante l'insussistenza delle condizioni di

esclusione di cui all'art. 80 D.Lgs. 50/2016; di essere iscritta nel registro della CCIAA,
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oveprevisto, (o Registro delle ditte o analoghi registri professionali per gli Stati esteri ecc.),
specificando il luogo e il nr. di iscrizione al Registro delle Imprese Essere in possesso della
licenza rilasciata dalla competente Prefettura, per una o piu province, concernente l'attivita e la
gestione dell'istituto di vigilanza ai sensi del Testo Unico delle Leggi di Pubblica Sicurezza
(TULPS) cosi come modificato dalla legge 6.6.2008, n. 101 e dal DPR 4.8.2008, n. 1563 ed in
particolare dal Decreto del Ministero dell'lnterno 1.12.2010, n. 269 e ss.mm.ii. e dal Decreto
del Ministero dell'Interno 15.9.2009, n 154 e ss.mm.ii.

ll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Fatturato specifico nel servizio oggetto di gara. La richiesta di fatturato € finalizzata a garantire
I'affidabilita dell'operatore in considerazione della rilevanza socio-sanitaria del servizio in
appalto.
Minimum level(s) of standards possibly required:
Avere generato un importo medio relativo ai servizi nel settore oggetto della gara, realizzato
nell'ultimo triennio (2013 — 2014 — 2015), almeno pari a 2 500 000 EUR.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Elenco dei servizi resi nel settore oggetto di gara, prestati nel periodo 2013 — 2014 — 2015
con l'indicazione degli importi, delle date e dei destinatari (pubblici o privati) dei servizi stessi,
indicando altresi il numero di utenti di Telesoccorso — Telecontrollo gestiti.
Minimum level(s) of standards possibly required:
Aver gestito in media nell'ultimo triennio un numero di utenti di Telesoccorso — Telecontrollo
non inferiore a 3 500 derivanti da contratti con Enti Pubbilici.
Aver svolto in media nell'ultimo triennio, almeno 500 pronti interventi domiciliari con chiavi in
custodia, a seguito di allarmi provenienti dagli utenti del Telesoccorso, per i medesimi servizi
oggetto dell'appalto, per conto di Enti Pubblici. Le ditte partecipanti dovranno essere in
possesso di: 1) certificazione del sistema di qualita conforme alle norme europee della serie
UNI CEI EN ISO 9000 in corso di validita rispettivamente per i servizi oggetto dell’appalto:
Telesoccorso Telecontrollo (Teleassistenza) e servizi di Vigilanza; 2) certificazione per il
sistema di gestione della sicurezza delle informazioni ISO/IEC 27001 in corso di validita,
rilasciato da organismi accreditati, ai sensi delle norme europee della serie UNI CEl EN 45000
e della serie UNI CEI EN ISO/IEC 17000.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 07/11/2016 Local time: 12:00

IvV.2.3.
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Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Italian

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 8 (from the date stated for receipt of tender)

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 09/11/2016 Local time: 09:30
Place:
Sede EGAS — Via Pozzuolo 330 — Udine.

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

VI.3. Additional information
Il responsabile unico per il procedimento ai sensi dell‘art. 31 del D.Lgs. 50/2016 €& la dr.ssa
Nicoletta Tofani.
Tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni possono avvenire mediante mail, PEC o
fax.
Il disciplinare di gara, gli esiti sono pubblicati sul sito www.egas.sanita.fvg.it alla voce «Bandi e
Gare» e sono ottenibili al medesimo indirizzo.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: TAR FVG
Postal address: Piazza Unita d'ltalia 7
Town: Trieste
Postal code: 34121
Country: Italy

VL.5. Date of dispatch of this notice
03/10/2016
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