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See the notice on TED website 347762-2022 - Result
Germany-Bonn: Multimedia Message Service (MMS) services
OJ S 122/2022 28/06/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Beschaffungsamt des BMI
Postal address: Brühler Straße 3
Town: Bonn
NUTS code: DEA22 Bonn, Kreisfreie Stadt
Postal code: 53119
Country: Germany
E-mail: zib22.33@bescha.bund.de

:Internet address(es)
Main address: https://www.bescha.bund.de

Type of the contracting authority
National or federal agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Bereitstellung eines Messengers & Kollaborationswerkzeugs für die operative polizeiliche 
Ermittlungsarbeit

Main CPV code
64212300 Multimedia Message Service (MMS) services

Type of contract
Services

Short description
Bereitstellung eines Messengers & Kollaborationswerkzeugs für die operative polizeiliche 
Ermittlungsarbeit, inkl. Schulung, Installationssupport, Upgradesupport, 2500 Lizenzen, 
erweiterbar auf bis zu 10500 Lizenzen

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/347762-2022
mailto:zib22.33@bescha.bund.de?subject=TED
https://www.bescha.bund.de
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II.2.3.

II.2. Description

Place of performance
NUTS code: DE714 Wiesbaden, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Wiesbaden

Description of the procurement
Bereitstellung eines Messengers & Kollaborationswerkzeugs für die operative polizeiliche 
Ermittlungsarbeit, inkl. Schulung, Installationssupport, Upgradesupport, 2500 Lizenzen, 
erweiterbar auf bis zu 10500 Lizenzen

Award criteria
Price

Information about options
Options: yes
Description of options: 
2500 Lizenzen wurden beauftragt. Optional kann auf bis zu 10500 Lizenzen erweitert werden.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Zu II.1.7: Der Veröffentlichung des korrekten Auftragswerts stehen berechtigte Interessen des 
Auftragnehmers entgegen. (§ 39 Abs. 6 Nr. 3 VgV)

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

absence of competition for technical reasons

Explanation:
Die Lösung muss ein Höchstmaß an Sicherheit und Vertraulichkeit gewährleisten. Eine solche 
Möglichkeit der integrierten Echtzeit-Kollaboration und -Kommunikation soll dabei über mit 
dem Internet verbundene, dienstlich bereitgestellte und geschützten (nicht jedoch für VS 
vorgesehenen) Notebooks, stationären Rechnern,
Smartphones sowie Tablets (und damit auch betriebssystemübergreifend) genutzt und in 
besonders gesicherten Betriebsumgebungen mit Anbindung ans Internet innerhalb des BKA 
eigenständig betrieben werden können.
Hierzu hat das Bundeskriminalamt sich ausführlich mit dem Marktangebot an Messengern 
beschäftigt und mit den technischen/fachlichen Anforderungen abgeglichen.
Aussichtsreiche Alternativen, z.B. poMMes, mit behördlichem Ursprung, und Lösungen bei 
denen es bereits Rahmenvereinbarungen des Bundes gibt, wurden dabei besonders genau 
geprüft und in der praktischen Umsetzung getestet.
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Dabei wurden auch Pilottests, also Installationen und umfangreiche Nutzertests durchgeführt. 
Im Ergebnis erfüllt nur eine Lösung von AWS sämtliche Anforderungen.
Insbesondere bei der Anzahl möglicher Call-Teilnehmer, der Sprach-Qualität und der beim 
BKA stark genutzten Bot-Fähigkeit (automatisierte Funktionen) sowie der Möglichkeit, die 
Installation auf BKA-eigenen Servern durchzuführen, zeigten die Tests deutliche und nicht 
akzeptable Einschränkungen bei den Mitbewerbern.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: ZIB 22.33 - 0945/21 : 1

Title:
Bereitstellung eines Messengers & Kollaborationswerkzeugs für die operative polizeiliche 
Ermittlungsarbeit

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
30/05/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Amazon Web Services Inc.
Town: Seattle
NUTS code: US United States
Country: United States
Internet address: https://aws.amazon.com
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

https://aws.amazon.com
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer des Bundes
Postal address: Villemombler Straße 76
Town: Bonn
Postal code: 53123
Country: Germany
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: +49 2289499-0
Fax: +49 2289499-163
Internet address: http://www.bundeskartellamt.de

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Ein Antrag auf Nachprüfung kann schriftlich an die Vergabekammern des Bundes beim 
Bundeskartellamt,
Villemombler Straße 76, 53123 Bonn, gerichtet werden. Die Unwirksamkeit des Vertrages 
gemäß § 135 GWB
kann innerhalb von 30 Kalendertagen nach Veröffentlichung dieser Bekanntmachung im 
Amtsblatt der
Europäischen Union geltend gemacht werden.

Date of dispatch of this notice
23/06/2022

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de?subject=TED
http://www.bundeskartellamt.de

