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See the notice on TED website 347950-2014 - Result
Netherlands-Gouda: Software package and information systems
OJ S 197/2014 14/10/2014
Contract award notice
Supplies

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Stichting Koninklijke Auris Groep

: 411935780National registration number
: Bachstraat 9Postal address

: GoudaTown
: 2807 HZPostal code

: NetherlandsCountry
: Vincent van der BiezenFor the attention of

 E-mail: info@it-matchmaker.nl
: +31 840032545Telephone

: +31 840032545Fax
Internet address(es):
General address of the contracting authority: www.auris.nl
Electronic access to information: http://www.it-matchmaker.nl

Electronic submission of tenders and requests to participate: https://www.tenderned.nl:443
/tenderned-web/aankondiging/detail/samenvatting.xhtml?aankondigingId=43835

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Education

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title
Selectie en implementatie van geïntegreerd financieel en personeelsinformatiesysteem.

Type of contract and place of performance or delivery
Supplies
A combination of these
Main site or place of performance: Gouda.
NUTS code ,NL Nederland NL334 Oost-Zuid-Holland

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)

Short description of the contract or purchase(s)
Aanschaf en implementatie van een nieuw geïntegreerd financieel en 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/347950-2014
mailto:info@it-matchmaker.nl?subject=TED
http://www.auris.nl
http://www.it-matchmaker.nl
https://www.tenderned.nl:443/tenderned-web/aankondiging/detail/samenvatting.xhtml?aankondigingId=43835
https://www.tenderned.nl:443/tenderned-web/aankondiging/detail/samenvatting.xhtml?aankondigingId=43835
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IV.1.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

personeelsinformatiesysteem, inclusief projectmodule en urenregistratie. Verloning geschiedt 
via een extern administratiekantoor.

CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Total value of the contract/lot

Total value of the contract/lot

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Restricted

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of
1. Prijzen en tarieven: laagste (gemiddelde) dagtarief en total cost of ownership voor Auris. 
Gunningscriterium wordt als volgt berekend: (Lp)/(Pi) * maximaal aantal t e behalen punten Pi 
= Prijs inschrijver; Lp = Laagste prijs; Van toepassing op: Perceel nr. 3, Perceel nr. 2, Perceel 
nr. 1.  30Weighting
2. Kwaliteit: leverancier die de beste totaal score op de functionele en technische eisen heeft, 
wordt de opdracht gegund Van toepassing op: Perceel nr. 3, Perceel nr. 2, Perceel nr. 1. 

 40Weighting
3. Subcriterium: Functioneel Leverancier voldoet aan de functionele eisen uit het Programma 
van Eisen.  60Weighting
4. Subcriterium: Technisch Leverancier die het beste aansluit op de technische eisen wordt de 
opdracht gegund: 2.2.1. SaaS oplossing 2.2.2. Eenvoudig te koppelen met andere (SaaS-) 
oplossingen 2.2.3. Voldoende beveiligde ontsluiting van data opgeslagen in de oplossing 
2.2.4. Beveiligde uitwisseling van gegevens.  40Weighting
5. Demonstratie: leveranciers welke geselecteerd zijn voor de demo-fase worden tijdens de 
demo uitgedaagd via een op voorhand verstrekt demoscript aan te tonen, dat hun oplossing 
en organisatie functioneel, technisch en organisatorisch het best passen bij de Stichting 
Koninklijke Auris Groep. De leverancier die tijdens de demo geen fit blijkt te hebben met het 
Programma van Eisen en/of de Stichting Koninklijke Auris Groep worden uitgesloten van 
verdere gunning. Van toepassing op: Perceel nr. 3, Perceel nr. 2, Perceel nr. 1.  30Weighting

Information about electronic auction
An electronic auction has been used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
AU_ITM_20140401

Previous publication concerning this procedure
Prior information notice
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V.1.

Notice number in the OJ S:   16.4.20142014/S 75-129253 of
Contract notice
Notice number in the OJ S:   7.5.20142014/S 88-153538 of

Section V: Award of contract

Contract No: 1
Lot No: 1
- : Gunningsbesluit perceel 1Lot title

Date of conclusion of the contract
6.10.2014

Information about tenders
Number of tenders received: 3

Number of tenders received by electronic means: 3

Name and address of the contractor
Official name: Exact Software

: 27223120National registration number
: Molengraaff 33Postal address

: DelftTown
: 2629 JDPostal code

: NetherlandsCountry

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot:
Value: 350 000 EUR
excluding VAT
If annual or monthly value:

Number of years: 1

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Contract No: 2
Lot No: 2
- : Gunningsbesluit perceel 2 en 3Lot title

Date of conclusion of the contract
6.10.2014

Information about tenders
Number of tenders received: 0

Number of tenders received by electronic means: 0

Name and address of the contractor
Official name: Geen inschrijvingen

: Bachstraat 9Postal address
: GoudaTown

: 2807 HZPostal code
: NetherlandsCountry

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot:

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/129253-2014
https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/153538-2014
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V.2.

V.1.
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Value: 350 000 EUR
excluding VAT

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Contract No: 2
Lot No: 3
- : Gunningsbesluit perceel 2 en 3Lot title

Date of conclusion of the contract
6.10.2014

Information about tenders
Number of tenders received: 0

Number of tenders received by electronic means: 0

Name and address of the contractor
Official name: Geen inschrijvingen

: Bachstraat 9Postal address
: GoudaTown

: 2807 HZPostal code
: NetherlandsCountry

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot:
Value: 350 000 EUR
excluding VAT

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Section VI: Complementary information

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Gunningsbesluit
Op basis van alle verzamelde input heeft de selectiecommissie geadviseerd om voor deze 
aanbesteding met Exact Software over te gaan tot het vormen van een contract. Conform dit 
advies heeft het Bestuur besloten.
Motivering
De selectiecommissie is tot haar oordeel gekomen door het toebedelen van scores aan de 
inschrijvingen, conform de in de aanbesteding beschreven gunningscriteria:
— prijzen en tarieven (30 %);
— kwaliteit (40 %):
• waarvan functioneel 60 %;
• waarvan technisch 40 %;
— demonstratie (30 %).
In de beoordeling is de inschrijving van MERCES beoordeeld vanuit perceel 1; omdat hier de 
primaire voorkeur voor Auris lag, zijn er geen inschrijvingen voor perceel 2 en 3.
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VI.3.3.

VI.3.2.
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VI.3.

Prijzen en tarieven
Op grond van het gunningscriterium „Prijzen en tarieven”, heeft leverancier MERCES i.c.m. 
EMERUS de hoogste score behaald.
Functionele en technische fit
Binnen het gunningscriterium Functionele en technische fit is de beantwoording van de 
leveranciers op de gestelde vragen in het programma van eisen de voornaamste input 
geweest. Het percentage fit is 1:1 vertaald naar punten (m.a.w. 100 % fit leidt tot 100 punten). 
Binnen dit gunningscriterium is door AFAS Software de hoogste score behaald.
Demonstratie
Alle 3 de leveranciers zijn verzocht om aan de hand van een demoscript een demo te 
verzorgen van de oplossing(en). De aanwezige personen is verzocht de demo te beoordelen. 
Binnen dit gunningscriterium heeft Exact Software de hoogste score behaald.
Slotconclusie
Alle punten zijn conform de wegingsfactoren verwerkt, hetgeen geleid heeft tot het advies én 
besluit om tot contractvorming over te gaan met Exact Software. Hoewel de partijen bijzonder 
dicht bij elkaar eindigen – qua functionaliteiten -, heeft de selectiecommissie van de Stichting 
Koninklijke Auris Groep in de aanpak en openstelling van Exact Software dé partner herkend, 
die hen in goede harmonie kan leiden naar een optimale implementatie van de financiële en 
HRM/Payroll software. Exact werkt primair vanuit een partnership en stelt de klantbehoefte 
centraal, waarbij de andere leveranciers meer vanuit de kracht van de oplossing acteren.

Procedures for review

Review body

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
9.10.2014


