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350006-2026 - Competition

Finland — Wide area network services — Haminan kaupungin tietoliikenne-ja palomuuripalvelut
OJ S 97/2026 21/05/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Haminan kaupunki
Email: niko.palmu@hamina.fi
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Haminan kaupungin tietoliikenne-ja palomuuripalvelut
Description: Hankintayksikkd pyytaa tarjousta seuraavasta palvelukokonaisuudesta: - Suljettu
tietoliikenneverkko SD-WAN - Internet-yhteydet - Palomuuripalvelu - Lahiverkkolaitteet
palveluna - Naihin liittyvia optioita Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei
hyvaksyta. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyvaksyta. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat tiedot
ja tarjousvaatimukset |6ytyvat taman tarjouspyynnon liitteesta 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien
palveluiden vahimmais- ja laatuvaatimukset. Hankinnassa noudatetaan hankintalakia (1397
/2016). Menettelytapana on EU kynnysarvon ylittdva avoin menettely. Tarjoajan tulee
huomioida, ettd hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu hankintalain 69.3 §:n perusteella:
Kaikkia hankinta-asiakirjoja ei voida asettaa rajoituksetta, suoraan ja kokonaan sahkdisessa
muodossa saataville tietojen luottamuksellisuuden suojaamiseksi. Tarjouspyyntdasiakirjoihin
littyy salassa pidettavaa aineistoa (Tarjouspyynnon liite 4 - Kohdeluettelo). Kts.
menettelyohjeet salassa pidettavan materiaalin osalta hankintailmoituksen kohdasta
"Hankintaa tai osaa koskevat lisatiedot" Palvelut hankitaan maaraaikaiselle 4 vuoden
sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.
Procedure identifier: a5aed931-65b2-4d25-a83f-848dfaae0db4
Internal identifier: Hamina/294/2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Hankintayksikk6 on Haminan kaupunki. Learnpoint ICT Oy
toimii hankinnassa hankintayksikon valtuuttamana asiantuntijana. Hankintayksikko tai
Learnpoint ICT Oy ei maksa korvausta kyseessa olevan tarjouksen tekemisesta.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72720000 Wide area network services
Additional classification (cpv): 48730000 Security software package, 50312300 Maintenance
and repair of data network equipment, 64210000 Telephone and data transmission services,
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72590000
Computer-related professional services

2.1.2. Place of performance
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Country subdivision (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
Country: Finland

2.1.4. General information
Additional information: Hankintayksikko luovuttaa salassa pidettavan tarjouspyyntdaineiston
ainoastaan ESPD-lomakkeen mukaiset kelpoisuusehdot tayttavalla tarjoajalle. Tarjoajan tulee
lahettad pyynto ja ilmoittaa tayttavansa kelpoisuusehdot sahkopostitse osoitteeseen
laskenta@learnpoint.fi. Hankintayksikdlla on oikeus pyytaa selvityksia kelpoisuusehtojen
tayttymisesta ennen salassa pidettavan materiaalin luovutusta. Tarjoaja sitoutuu tuhoamaan
aineiston heti kun sita ei enaa tarvita tai vimeistaan, kun hankintamenettely on paattynyt
(=hankintapaatds on lainvoimainen).
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Haminan kaupungin tietoliikenne-ja palomuuripalvelut
Description: Hankintayksikkd pyytaa tarjousta seuraavasta palvelukokonaisuudesta: - Suljettu
tietoliikenneverkko SD-WAN - Internet-yhteydet - Palomuuripalvelu - Lahiverkkolaitteet
palveluna - Naihin liittyvia optioita Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei
hyvaksyta. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyvaksyta. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat tiedot
ja tarjousvaatimukset |6ytyvat taman tarjouspyynnon liitteesta 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien
palveluiden vahimmais- ja laatuvaatimukset. Hankinnassa noudatetaan hankintalakia (1397
/2016). Menettelytapana on EU kynnysarvon ylittdva avoin menettely. Tarjoajan tulee
huomioida, ettd hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu hankintalain 69.3 §:n perusteella:
Kaikkia hankinta-asiakirjoja ei voida asettaa rajoituksetta, suoraan ja kokonaan sahkoisessa
muodossa saataville tietojen luottamuksellisuuden suojaamiseksi. Tarjouspyyntoasiakirjoihin
littyy salassa pidettavaa aineistoa (Tarjouspyynnon liite 4 - Kohdeluettelo). Kts.
menettelyohjeet salassa pidettavan materiaalin osalta hankintailmoituksen kohdasta
"Hankintaa tai osaa koskevat lisatiedot" Palvelut hankitaan maaraaikaiselle 4 vuoden
sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.
Internal identifier: Hamina/294/2026

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72720000 Wide area network services
Additional classification (cpv): 48730000 Security software package, 50312300 Maintenance
and repair of data network equipment, 64210000 Telephone and data transmission services,
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72590000
Computer-related professional services
Options:
Description of the options: Osa palveluista pyydetaan tarjoamaan optiona ja hankintayksikko
paattaa niiden hankkimisesta erikseen. Optiona pyydetaan tarjoamaan (tarjoaminen
pakollista): - Internet-yhteys jaetulta palomuurilta - DDoS-estopalvelu - SD-WAN paatelaite
(uudet kohteet) - Palomuurin lisdpalvelut - WLAN-verkon mittaus ja suunnittelu Vapaaehtoinen
optio: - UPS -laitteet palveluna
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5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
Country: Finland

5.1.3. Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Hankintayksikko luovuttaa salassa pidettavan tarjouspyyntoaineiston
ainoastaan ESPD-lomakkeen mukaiset kelpoisuusehdot tayttavalla tarjoajalle. Tarjoajan tulee
l&hettad pyynto ja ilmoittaa tayttavansa kelpoisuusehdot sahkopostitse osoitteeseen
laskenta@learnpoint.fi. Hankintayksikdlla on oikeus pyytaa selvityksia kelpoisuusehtojen
tayttymisesta ennen salassa pidettavan materiaalin luovutusta. Tarjoaja sitoutuu tuhoamaan
aineiston heti kun sita ei enaa tarvita tai vimeistaan, kun hankintamenettely on paattynyt
(=hankintapaatds on lainvoimainen).

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, European Single Procurement Document (ESPD)
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Tarjoajan tulee olla merkitty kaupparekisteriin seka tayttaa
Tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet. Ehdon tayttyminen todennetaan Toimittajaksi valitun
tarjoajan toimesta ennen hankintasopimuksen allekirjoittamista.

Criterion: Professional risk indemnity insurance
Description of selection criterion: Tarjoajan ottaman vastuuvakuutuksen vakuutussumma on
vahintaan 1 milj. euroa

Criterion: Other economic or financial requirements

Description of selection criterion: Tarjoajan taloudellisen tilanteen tulee olla sellainen, etta sen
luottoluokitus on Suomen Asiakastieto Oy:n (tai vastaavassa) rating-luokituksessa vahintaan
taso A (tyydyttava).

Criterion: References on specified deliveries

Description of selection criterion: Tarjoajalla tulee olla vahintaan kolme (3) yksiloitya
referenssia tarjouspyyntda vastaavasta SD-WAN tietoliikenneverkkotoimituksesta.
Referensseista tulee ilmoittaa lyhyt toteutuksen kuvaus seka yhteystiedot referenssien
tarkistamiseksi liitteella 5.

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards
Description of selection criterion: Tarjoajalla tulee olla ISO/IEC 27001 -sertifiointi.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
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Description: Laatupisteet maaraytyvat vaatimukset tayttavien tarjoajien keskinaisista
laatueroista, laadullisesti pisteytettavat kohdat on merkitty liitteessa 1 maksimipistemaaran
kera.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Price

Description: Kokonaistaloudellisuusvertailussa kustannukset huomioidaan tarjoajan
hintalomakkeella (liite 2) ilmoittamalla vertailuhinnalla. Vertailuhinta perustuu 48 kk:n
kustannukseen.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 95

5.1.11. Procurement documents
Access to certain procurement documents is restricted
Justification for restricting access to certain procurement documents: Protection of particularly
sensitive information
Languages in which the procurement documents are officially available: Finnish
Deadline for requesting additional information: 09/06/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Information about restricted documents is available at: https://tarjouspalvelu.fi/hamina?
id=613393&tpk=05b22994-d33f-49d6-9f9a-068d67ec4547

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/lhamina?id=613393&tpk=05b22994-d33f-49d6-
9f9a-068d67ec4547
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 22/06/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 1 Month
Information about public opening:
Opening date: 22/06/2026 11:15:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
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Review organisation: Markkinaoikeus

Information about review deadlines: Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun
hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja

kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukaan hakea
muutosta vaatimalla hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan

my0s saattaa valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi (jaliempana valitus
markkinaoikeudelle). Muutoksenhakumenettelyjen maaraajat ovat hankintalain mukaiset.

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on

saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai muusta

hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Valitus markkinaoikeudelle on tehtava kirjallisesti

14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta

paatoksesta valitusosoituksineen.

Organisation providing additional information about the procurement procedure: Learnpoint

ICT Oy

Organisation providing more information on the review procedures: Haminan kaupunki

Organisation receiving requests to participate: Haminan kaupunki
Organisation processing tenders: Learnpoint ICT Oy

8. Organisations

8.1.

8.1.

350006-2026

ORG-0001

Official name: Haminan kaupunki

Registration number: 0242496-6

Postal address: Raatihuoneentori 1

Town: Hamina

Postcode: 49400

Country subdivision (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
Country: Finland

Contact point: Tietohallinto

Email: niko.palmu@hamina.fi

Telephone: +358 406874100

Internet address: http://www.hamina.fi

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation receiving requests to participate
Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0002

Official name: Markkinaoikeus

Registration number: 3006157-6

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postcode: 00520

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: https://www.markkinaoikeus.fi
Roles of this organisation:

Review organisation
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8.1.

8.1.

ORG-0003

Official name: Learnpoint ICT Oy

Registration number: 3517672-7

Postal address: Nasilinnankatu 25 B

Town: Tampere

Postcode: 33200

Country subdivision (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Country: Finland

Email: tarjoukset@learnpoint.fi

Roles of this organisation:

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation processing tenders

ORG-0004

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

350006-2026

Notice identifier/version: 0cd7d0a3-edd4-458c-b380-925df1ee51b5 - 01
Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 20/05/2026 12:12:18 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

Notice dispatch date (eSender): 20/05/2026 12:12:20 (UTC+00:00) Western European Time,

GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 350006-2026

OJ S issue number: 97/2026

Publication date: 21/05/2026
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