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See the notice on TED website 352111-2020 - Competition
Belgium-Brasschaat: Computer-related services
OJ S 143/2020 27/07/2020
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Brandweer Zone Rand
Postal address: Ruiterijschool 1, bus 2
Town: Brasschaat
NUTS code: BE21 Prov. Antwerpen
Postal code: 2930
Country: Belgium
Contact person: mevrouw Veerle Vergauwen
E-mail: overheidsopdrachten@brandweer.zonerand.be
Telephone: +32 33696400

:Internet address(es)
Main address: www.brandweerzonerand.be

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/47/14B/2020
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
Public order and safety

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Oproep tot aanvraag tot deelneming — raamovereenkomst voor geïntegreerde ICT-
dienstverlening
Reference number: 2020/05

Main CPV code
72500000 Computer-related services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/352111-2020
mailto:overheidsopdrachten@brandweer.zonerand.be?subject=TED
http://www.brandweerzonerand.be
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/47/14B/2020
https://eten.publicprocurement.be
https://eten.publicprocurement.be
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Zie II.2.4

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72600000 Computer support and consultancy services, 72700000 Computer network services

Place of performance
NUTS code: BE21 Prov. Antwerpen
Main site or place of performance: Brandweer Zone Rand

Description of the procurement
Raamovereenkomst voor geïntegreerde ICT-dienstverlening

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 96
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3 5Maximum number: Objective criteria for choosing the limited 
number of candidates:
De aanbestedende overheid zal minimaal 3 kandidaten selecteren, voor zover er voldoende 
geschikte kandidaten zijn.
De aanbestedende overheid behoudt zich het recht voor om het aantal geselecteerden te 
beperken tot maximaal 5 kandidaten, zijnde de meest geschikte kandidaten op grond van de 
selectiecriteria inzake technische en beroepsbekwaamheid, en dit voor zover er voldoende 
geschikte kandidaten zijn. De criteria inzake technische en beroepsbekwaamheid zijn dan van 
gelijk belang.
De specifieke beoordelingselementen per deelaspect waarmee rekening zal worden 
gehouden, zijn aangegeven onder het betreffende selectiecriterium.
Voor de beoordeling van de voornoemde selectiecriteria wordt een score tussen 0 en 5 
toegekend op basis van de volgende 5-punten schaal. Om kleine verschillen aan te duiden 
kan de aanbestedende overheid werken met halve punten. (Voorbeeld: 3,5 is tussen goed en 
zeer goed). De totaalscore wordt vervolgens herrekend naar de weging van elk 
selectiecriterium.
Geen meerwaarde 0
Beperkte meerwaarde 1
Gemiddelde meerwaarde 2
Goed 3
Zeer goed 4
Uitstekend 5
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De overige selectiecriteria worden niet beoordeeld in functie van de selectiebeperking en 
bevatten dus enkel minimale vereisten.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
De kandidaat mag zich niet bevinden in één van de in artikelen 67 tot en met 69 van de Wet
Overheidsopdrachten bedoelde situaties. Dit behelst de verplichte uitsluitingsgronden, de
Uitsluitingsgronden in verband met fiscale en sociale schulden, en de facultatieve 
uitsluitingsgronden.
Deze bepaling is individueel van toepassing op de deelnemers die samen als een combinatie 
een
Aanvraag tot deelneming indienen, alsook op entiteiten op wiens draagkracht de kandidaat een
Beroep doet met het oog op het voldoen aan de eisen inzake de selectie. De aanbestedende
Overheid onderzoekt de uitsluitingsgronden dus zowel in hoofde van de kandidaat als in 
hoofde van alle leden van de combinatie/ entiteiten op wiens draagkracht beroep wordt
Gedaan.
De bepalingen hierna aangaande de bewijsdocumenten zijn bijgevolg van toepassing op 
zowel de
Kandidaat als alle deelnemers aan een combinatie zonder rechtspersoonlijkheid en/of alle
Onderaannemers op wiens draagkracht beroep wordt gedaan.
De verplichte uitsluitingsgronden zijn ook van toepassing in hoofde van personen die lid zijn 
van het
Bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan van de kandidaat of daarin 
vertegenwoordigingsbeslissings- of controlebevoegdheid hebben.
BEWIJSDOCUMENTEN:
De kandidaat legt een ingevuld Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) voor als 
verklaring
Dat er geen uitsluitingsgrond op hem van toepassing is.
De achterliggende bewijsdocumenten (fiscaal- en RSZ attest, attest niet-faillissement) zoekt de
Aanbestedende overheid zelf op via elektronische weg (toepassing Telemarc).
De overige bewijsdocumenten die niet beschikbaar zijn via elektronische weg (met name de
Uittreksels uit het strafregister), dient de kandidaat bij zijn aanvraag tot deelneming te voegen.
De kandidaat verklaart op het deelnameformulier het volgende:
— de kandidaat stelt (enkel) personeel tewerk dat onderworpen is aan de wet van 27 juni 1969
Tot herziening van de besluitwet van 28 december 1944 betreffende de maatschappelijke
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Zekerheid der arbeiders (=Belgische sociale zekerheid); en/of
— de kandidaat stelt personeel tewerk uit een andere lidstaat van de Europese Unie.
De Belgische kandidaat dient met name de volgende documenten bij zijn aanvraag tot 
deelneming
Te voegen:
— Een uittreksel strafregister op naam van de rechtspersoon (kandidaat, leden van de
Combinatie, onderaannemers op wiens draagkracht beroep wordt gedaan);
— Een uittreksel strafregister voor alle personen die lid zijn van het bestuurs-, leidinggevend of
Toezichthoudend orgaan van de kandidaat of daarin vertegenwoordigings-, beslissings- of
Controlebevoegdheid hebben. Dit is een nieuwe verplichting, vervat in artikel 67 Wet
Overheidsopdrachten. Een uittreksel enkel op naam van de rechtspersoon volstaat dus niet.
De uittreksels uit het strafregister zijn maximaal 6 maanden oud op de uiterste datum voor de
Ontvangst van de aanvragen tot deelneming. Meer info aangaande het bekomen van een
Uittreksel strafregister vindt u op de website van de FOD Justitie.
De Belgische kandidaat die personeel tewerkstelt dat onderworpen is aan de sociale
Zekerheidswetgeving van een andere lidstaat van de Europese Unie: naast voorgaande
Tevens een recent attest uitgereikt door de bevoegde buitenlandse overheid waarin bevestigd 
wordt
Dat hij voldaan heeft aan zijn verplichtingen inzake betaling van de bijdragen voor sociale 
zekerheid
Overeenkomstig de wettelijke bepalingen van het land waar hij gevestigd is (of de vermelding 
via
Welke gratis toegankelijke elektronische toepassingen de aanbestedende overheid deze 
attesten zelf
Kan opzoeken);
De buitenlandse kandidaat dient alle bewijsdocumenten zelf bij zijn aanvraag tot deeleming te
Voegen, gezien de aanb...(zie opdrachtdocumenten)

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij voldoet aan de onderstaande 
selectiecriteria:
1. Een verklaring betreffende de omzet per bedrijfsactiviteit die relevant is voor het voorwerp 
van deze opdracht.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
1. De kandidaat realiseerde de laatste drie beschikbare boekjaren een (geconsolideerde) 
omzet van minimaal 850.000 euro per jaar, in het domein dat relevant is voor het voorwerp 
van deze opdracht (artikel 67§1, 2o KB Plaatsing).
Het criterium omzet wordt gedefinieerd in artikel 3:90 van het KB van 29 april 2019.
De kandidaat dient hiertoe het volgende bewijsdocument voor te leggen:
→ Een verklaring betreffende de totale omzet, relevant voor het voorwerp van deze opdracht,
Per jaar, voor de laatste 3 beschikbare boekjaren.
De omzetverklaring, opgesteld overeenkomstig het model bepaald in bijlage bij dit bestek, 
dient te
Worden ingevuld en ondertekend door een bedrijfsrevisor of boekhouder.
De aanbestedende overheid zal deze verklaring zelf controleren aan de hand van de 
enkelvoudige
En, voor zover van toepassing, de geconsolideerde jaarrekeningen van de laatste drie 
afgesloten
Boekjaren, zoals neergelegd bij de Nationale Bank van België.
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→ Niet-Belgische rechtspersonen, dienen voormelde jaarrekeningen zelf voor te leggen (of te
Verwijzen naar de gratis toegankelijke elektronische toepassingen die voor de aanbestedende
Overheid toegankelijk zijn)

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij voldoet aan de onderstaande 
selectiecriteria:
1. De kandidaat beschikt over minimaal 5 referenties inzake vergelijkbare, ICT-dienstverlening,
Gerealiseerd gedurende de laatste 3 jaar, met een minimale opdrachtwaarde van 85.000 euro, 
excl.
BTW, per referentie.
Minimaal 1 van de 5 referenties heeft specifiek betrekking op een sector waarbij redundantie /
Hoge beschikbaarheid cruciaal is, om redenen van veiligheid. Dit kan dus gaan om sectoren 
als
Hulpdiensten (brandweer, politie,...), luchtvaart, SEVESO-bedrijven,...
Beoordelingselement in kader van selectiebeperking (zie titel I.4.2.4):
— meer dan 1 referentie in voornoemde sectoren waar redundantie cruciaal is, is een
Meerwaarde
2. De kandidaat beschikt over minimaal de volgende gekwalificeerde medewerkers die zullen 
worden
Ingezet voor de uitvoering van de opdracht, die beantwoorden aan de volgende vereisten:
— 1 senior accountmanager / single point of contact (SPOC) met 5 jaar aantoonbare ervaring,
— 1 projectmanager met 5 jaar aantoonbare ervaring,
— 1 netwerk-engineer met volgende aantoonbare kwalificaties:/ architect
• Ervaring met het opzetten en beheer van Ubiquiti-aparatuur; Certificatie is een
Meerwaarde.
— 1 netwerk-architect met volgende aantoonbare kwalificaties:
• Ervaring met het opzetten en beheer van VMware-omgeving; certificatie is een
Meerwaarde
• Ervaring met het opzetten van Windows Server; certificatie is een meerwaarde
• Ervaring met het opzetten van SQL Server; certificatie is een meerwaarde
• Ervaring met het opzetten en beheer van VPN-verbindingen
— 1 servicedesk-lead en 2 servicedesk-medewerkers met volgende aantonbare kwalificaties:
• Ervaring met beheer en ondersteuning van G Suite; certificatie is een meerwaarde
• Ervaring met het opzetten en beheren van NAS-drives
• Ervaring met het beheer van Windows Server
• Ervaring met het beheer van SQL Server
• Ervaring met het beheer van Ubiquiti-apparatuur
Minstens 1 (één) van deze bovenvermelde medewerkers dient aantoonbare ervaring te 
hebben op
Vlak van Security Best Practices en Security Beleid; certificatie is een meerwaarde.
Alle medewerkers zijn zijn Nederlandstalig, lokaal verankerd (= kan fysiek deelnemen aan de
Vergadering zoals beschreven zal worden in het bestek) en beschikken over de vereiste
Kwalificatiecertificaten in het werkdomein van de functie (minimaal niveau practitioner of
Gelijkwaardig).
Beoordelingselement in kader van selectiebeperking (zie titel I.4.2.4):
— De competenties die relevant zij voor het voorwerp van deze opdracht, van de voorgetelde
Medewerkers (in het licht van de technische bepalingen met omschrijving van de huidige
Hardware en software).
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Minimum level(s) of standards possibly required: 
1. De kandidaat dient hiertoe de volgende bewijsdocumenten voor te leggen:
Een Referentiefiche voor 5 vergelijkbare opdrachten. De kandidaat dient de volgende 
informatie
Mee te delen:
— Identificatie van de referentie
• Naam van de opdracht;
• Opdrachtgever en adresgegevens contactpersoon, met aanduiding of het gaat om een
Private of publieke bouwheer (onder publieke bouwheer wordt verstaan: onderworpen
Aan de wetgeving overheidsopdrachten);
• Plaats van uitvoering;
• Totale waarde van de referentie-opdracht;
• Periode van uitvoering
— Omschrijving van de referentieopdracht, met aanduiding van welke taken/ aspecten ervan
Door de titularis van de referentie zelf zijn uitgevoerd;
— Omschrijving waarom deze referentie relevant is voor onderhavige opdracht,
— Vermelding eventuele bijlagen ter staving van deze referentie.
De aanbestedende overheid behoudt zich het recht voor om de goede uitvoering van elk van 
deze
Referenties te verifiëren bij de desbetreffende opdrachtgever.
Elke referentiefiche bestaat uit maximaal 2 A4-pagina’s.
2. De kandidaat dient hiertoe de volgende bewijsdocumenten voor te leggen:
— Een korte voorstelling van de kandidaat en een visueel overzicht van de samenstelling
Van het team dat zal worden ingezet en een korte voorstelling van de medewerkers met
Opgave van de competenties die relevant zijn voor deze opdracht (max 5 pagina’s A4);
— CV’s van de voornoemde medewerkers (elke CV max. 3 pagina’s A4) met opgave van:
O Diploma’s, getuigschriften en opleidingen.
O Relevante beroepservaring in deze functie en algemeen.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator
In the case of framework agreements, provide justification for any duration exceeding 4 years:

De raamovereenkomst zal een maximale looptijd hebben van 8 jaar te rekenen 
vanaf de datum van sluiting. De vermoedelijke sluitingsdatum is december 2020. In 
het bestek zullen concrete opzeg modaliteiten worden bepaald (voorbeeld: 4 jaar 
vast, vervolgens jaarlijks opzegbaar).
Deze looptijd is verantwoord gezien de hoge investeringskost van de opdrachtnemer 
(e...(zie opdrachtdocumenten)

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or 
tenders to be negotiated
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IV.1.5. Information about negotiation

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 25/08/2020 09:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 28/09/2020

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
De kandidaturen en offertes kunnen alleen elektronisch ingediend worden via de e-Tendering 
internetsite: https://eten.publicprocurement.be/
Opmerkingen over de gunningscriteria: gunningscriteria zijn nog niet gekend bij de opmaak 
van de selectieleidraad.

Procedures for review

Review body
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1040
Country: Belgium
E-mail: info@raadvanstate.be
Telephone: +32 22349611
Internet address: www.raadvanstate.be

Body responsible for mediation procedures
Official name: Brandweer Zone Rand
Postal address: Ruiterijschool 1, bus 2
Town: Brasschaat
Postal code: 2930
Country: Belgium
E-mail: info@brandweer.zonerand.be
Telephone: +32 33696400

https://eten.publicprocurement.be/
mailto:info@raadvanstate.be?subject=TED
http://www.raadvanstate.be
mailto:info@brandweer.zonerand.be?subject=TED
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Internet address: www.brandweerzonerand.be

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
De aanbestedende overheid zal een wachttermijn van 15 kalenderdagen in acht nemen 
tussen deze kennisgeving en de sluiting van de opdracht, conform artikel 11 van de Wet van 
17.6.2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake 
overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten en 
concessies. Deze termijn gaat in vanaf de dag die volgt op de datum van verzending van deze 
kennisgeving.
Overeenkomstig artikel 15 van de Wet van 17.6.2013 betreffende de motivering, de informatie 
en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, 
leveringen en diensten en concessies, kan u binnen een termijn van 15 dagen, vanaf de dag 
volgend op de verzenddatum van deze brief, eventueel een vordering tot schorsing indienen 
bij een rechtscollege. Dit mag uitsluitend gebeuren via een procedure wegens uiterst 
dringende noodzakelijkheid voor de Raad van State.
Indien wij binnen de toegestane termijn geen schriftelijke kennisgeving in die zin ontvangen, 
zullen wij de procedure verder zetten.
Indien u beroep aantekent, moet u ons hiervan op de hoogte brengen via e-mail (

).info@brandweer.zonerand.be
Overeenkomstig artikel 14 van de Wet van 17.6.2013 betreffende de motivering, de informatie 
en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, 
leveringen en diensten en concessies, melden wij dat u ook een beroep tot nietigverklaring 
tegen onze beslissing kan instellen binnen een termijn van zestig dagen na onderhavige 
betekening. Uw vordering moet ingediend worden met een gedagtekend “verzoekschrift tot 
nietigverklaring” dat door u of een advocaat ondertekend is.
Het verzoekschrift moet ofwel per post aangetekend verzonden worden naar de griffie van de 
Raad van State, Wetenschapsstraat 33, te 1040 Brussel, ofwel volgens de elektronische 
procedure ingediend worden op de website: http://www.raadvanstate.be/?page=e-
procedure&lang=nl

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1040
Country: Belgium
E-mail: info@raadvanstate.be
Telephone: +32 22349611
Internet address: www.raadvanstate.be

Date of dispatch of this notice
22/07/2020

http://www.brandweerzonerand.be
mailto:info@brandweer.zonerand.be?subject=TED
http://www.raadvanstate.be/?page=e-procedure&lang=nl
http://www.raadvanstate.be/?page=e-procedure&lang=nl
mailto:info@raadvanstate.be?subject=TED
http://www.raadvanstate.be

